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HOAT DONG TONG DAI DIEN THOAI QUOC GIA BAO VE TRE EM 111
6 thang dau nam 2025

Kinh giri: Thir trudng Nguyén Tri Thire

Thuc hién quy dinh cia Luat Tré em, Nghi dinh s6 56/2017/ND-CP quy
dinh chi tiét mot sd diéu cta Luat Tré em, Cuc Ba me va Tré em bao cdo Thi
truong Ve tinh hinh tré em thong qua viéc tiép nhan thong tin va tu van, hd tro,
can thiép cua Tong dai dién thoai quéc gia bao vé tré em (Tong dai 111) 6 thang
dau nim 2025 nhu sau:

1. S6 lwong cude goi

Trong 6 thang dau nim 2025, Tong dai 111 da tiép nhan 169.769 cudc goi
dén (tang 42.492 cudc so véi clng ky nim 2024), 1.264 luot thdng bao qua tng
dung zalo va app (ting 503 luot so véi cling ky nam 2024). Tong dai 111 da tu
van 15.558 cudc (tang 2.065 cudc so véi clng ky nam 2024) va hd trg, can thiép
cho 581 truong hop véi 692 tré em (giam 39 truong hop vai 23 tré em so Vi
cung ky nam 2024).

2. Noi dung chi tiét cac cudc goi

2.1. Thong tin ngwoi goi

- D6 tuoi nguoi goi:

Trong s6 15.558 cudc goi da tu van, nhdm ngudi goi trén 18 tudi co sd
cudc goi dén cao nhat, chiém 69,2% (ting 1,3% so véi cing ky 2024); tiép theo
la nhom tré em 11-14 tudi, chiém 15,7% (giam 1,5% so véi cing Ky 2024);
nhom tré em tir 15 dén dudi 16 tudi chiém 6,6% (hau nhu khong thay d6i so Vi
cuing ky nam 2024); nhdm ngudi tir 16 dén dudi 18 tudi chiém 6,5% (tang 1,6%
so voi cing Ky 2024); va thap nhat 1a nhom tré dudi 11 tudi chiém 2,1% (giam
1,2% so vai cung ky 2024).
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Hinh 1. Co cau d9 tudi ngudi goi da tw van trong 6 thang dau nim 2025
S0 véi cung Ky nam ngoai (%)

Juoi 11 Du6i 11

tudi; 3.3% woi; 2.1%  11-14 tudi;
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17.2% )
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) 16 dén |8 wortro dui 18
18 tudi tro duci 18 1én; 69.2% tudi; 6.5%
1én; 67.9% tubiz 4.9%
6 thang dau 2024 6 thang dau 2025

- Gidi tinh nguoi goi: S6 cudc goi cua nam gigi la 7.394 cudc (chiém
47 5%); nit gidi 1a 8.164 cudc (chiém 52,5%), ting 0,9% so véi clng ky nim

trudc.

- Dén tgc: 98,5% nguoi Kinh, 1,5% ngudi dan toc thiéu sd goi dén Téng

dai 111 (tang 0,2% so va&i cung Ky nam trudc).
2.2. Dé tudi, gidi tinh cia tré em dwoc ngwoi gei quan tam

- B¢ tudi cua tré em dwoe nguoi goi quan tam:

Do tudi cua tré em duoc ngudi goi quan tdm nhiéu nhat 1a nhom 11-14
tudi, chiém 32,3% (ting 1,6% so v&i clng ky nam 2024); tiép dén 1a nhém 7-10
tudi, chiém 21,1% (giam 0,3% so véi cing ky nam 2024); thtr ba 12 nhém 16
dén dudi 18 tudi, chiém 13,9% (tang 3,1% so Véi clng ky nam 2024); va thap
nhat 13 nhom 15 dén dudi 16 tudi, chiém 9,2% (giam 1,5% so véi cung ky nim

2024).

Hinh 2. Co cdu d6 tudi cia tré em dwoe ngudi goi quan tam (%)
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- Gigi tinh tré em dwoc nguoi goi quan tam: Tré em gai la 52,9% (giam
3,2% so véi cung ky nam trudce); tré em trai 1a 46,6% (tang 2,9% so véi cung Ky
nam trudc); khong xae dinh dugc gidi tinh cua tré la 0,5% (tang 0,3% so voi
cung ky nam truéc).

2.3. Logi hinh cudc goi

Loai cudc goi hoi dap thong tin c6 9.404 cudc, tang 1.880 cudc so voi
cuing ky 2024; trong d6, noi dung tu van chuyén sau ¢ 5.573 cudc goi, ting 224
cudc so vai ciing Ky 2024; va hd tro, can thiép c6 581 truong hop, giam 39 ca so
véi cung ky 2024.

Vé noi dung tu van chuyén sau: Trong s6 5.573 cudc goi tu van chuyén
sau; ndi dung tu van vé xam hai, bao luc chiém ty Ié cao nhat véi 54,0% (giam
0,4% so voi clng ky nam 2024); tiép dén 1a tu van vé phap luat, chiém 25,4%
(giam 2,8% so véi cung ky nam 2024); tu van vé quan hé ang xir chiém 13,9%
(tang 0,8% so voi cling ky nam 2024); con lai 1a tu van vé sic khoe tam ly, sic
khoe thé chat va sic khoe tam ly, chiém 6,7% (tang 2,4% so véi cing ky nim
2024).

Hinh 3. Ty I& cudc goi tw van chuyén sau chia theo ndi dung tw van, 6 thang
dAu nim 2025 so véi ciing ki nim 2024 (%)
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2.4. Néi dung, vdn dé néi bét trong 06 thing diu nim

- Tré em bj ton hai nghiém trong vé thé chadt va tinh than do bi bao lec:
S6 lugng truong hop hd trg, can thiép cho nhdm tré em bj ton hai nghiém trong
vé thé chat va tinh than do bi bao luc trong 6 thang chiém ti 1& cao nhét (356
truong hop véi 422 tré em, chiém 61,3% trong tong sé trudng hop hd tro, can
thiép cua Tong dai, giam 06 truong hop nhung tang 41 tré em so véi clng ky
nam 2024). N6i com 13 van nan tré em bi ddnh hoi dong sau d6 phat tan video
lén mang x& hoi. Pién hinh nhu truong hop em gai hoc 16p 7 & Hai Phong d tir
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vong do uéng thudc doc ty tir sau khi bi nhém ban bao luc tai nha. Tinh trang tré
em bi bao hanh nghiém trong tham chi din dén tir vong tai cac co s trong gitr
tré ty phat, khong c6 gidy phép hoat dong, da giong 1én hdi chudng canh bao
nguy co mat an toan cho tré em tai cic co sd nay. Dién hinh 13 trudng hop chau
T.T.D.T (2023) 6 Tp. Rach Gia, tinh Kién Giang bi ba M.H.G (chu nha tr¢,
trong giir tré tainha riéng) dung tim gd va dng nhya danh lién tiép vao chan, tay
va nhiéu vi tri khac trén co thé do chau khong chiu an va tiéu ra dém khién chau
ngd din dén tir vong tai chd. Tinh trang bao luc con xay ra tai cac co sé giéo
duc, co sé tin ngudng, t6n gido. Dién hinh 1a cac truong hop: cac chd tiéu tai
chia ¢.Tra Vinh bi su tru tri chua nhan dau vao bdn cau va bit an phan, danh
bang day dién, bi bo doi; trudng hop chi tiéu 15 tudi ¢ chia Thién Phép, huyén
Thap Mudi, tinh Dong Thap bi su thay bao luc. Cac sy viéc tré em bi bao luc
khong chi gay anh hudng toi suc khoe thé chat, tam ly caa tré ma con gay buc
xuc cho nguoi dan khi xem tin tirc dugc dang tai trén cac trang mang x& hoi,
giong lén hdi chudng canh bao trong van dé chiam soc, bao Vé tré em tai cac co
SO gido duc, co s tin ngudng ton gido trong thoi gian cho tré tai co sé hoc tap.
Vi vay, can cd nhitng bién phéap giam sat, quan ly chat ch& dé kip thoi phét hién,
dong thoi ban hanh cac ché tai pht hop nham ran de, xir phat nghiém cac trudng
hop vi pham, bao dam an toan cho su phét trién cta tré em.

- Tré bi xam hgi tinh duc (XHTD): Tong dai can thiép, hd tro 45 ca véi 63
tré em bi XHTD (giam 30 ca va 27 tré em so vai cung ky nam 2024). Tré em &
nhom yéu thé c6 nguy co bi XHTD cao, cu thé c6 02 tré em gai bi khuyét tat, 04
tré em ngudi dan toc thiéu sé bi xam hai. Tré em bi x&m hai & cac co sé chim
soc, nudi dudng tré em, dac biét 1a cac co s¢ nup danh tin ngudng, sinh hoat ton
gi4o. Pién hinh 1a truong hop 07 tré em trai trong khoang 10-17 tudi bi XHTD
nhiéu 1an bai tru tri Thich Van Chanh & chia Thap Thién, phuong 6, Tp. Pa Lat,
Lam DPong. 05/63 tré em bi XHTD dan dén hau qua mang thai va sinh con khién
cac em dang do viéc hoc tap va ton thuong vé thé chat ciing nhu tam 1y (dién
hinh 12 truong hop bé gai 12 tudi & Bong Nai bi ngudi la XHTD dan dén c6 thai
va sinh con). Tinh trang tré em bj chinh ngudi than trong gia dinh XHTD tiép
tuc dién ra, c6 05 em gai bi bé d¢ XHTD, ¢6 01 em trai bi me d¢ XHTD, c6 05
em gai bi b6 dugng XHTD va 12 tré em bi ngudi cham soc khac XHTD.

- Bdo Vvé tré em trén maéi truong mang: Pay 1a chu dé dugc su quan tam
cua nhiéu bac phu huynh va tré em. 6 thang dau nam 2025, Tong dai 111 tu van
431 cudc goi (chiém 7,7% trong tong sé cudc goi tu van chuyén siu, ting 2,9%
so véi ciing ky nam 2024) va can thiép 16 truong hop lién quan dén viéc tré em
bi xam hai trén moi trudng mang (chiém 2,8% trong tong sé ca can thiép, ting
0,5% so véi cing ky nim 2024). Nan nhan thuong la cac em gai o do tudi vi
thanh nién c6 nhu cau két ban va trao doi cac thong tin voi nguoi khong quen
biét trén mang xa hoi, tir d6 cac em bi du dd, ép quay va gui clip hinh anh nhay
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cam cua ban than. Cac dbi twong dung nhitng hinh anh nhay cam dé tung 1én
mang X4 hoi dé de doa, tong tién va bat nat tré, tham chi hen gap va XHTD tré
ngoai doi thyc (dién hinh nhu trudng hop em gai 15 tudi & Quang Nam bj déi
twong lam quen qua‘mang xa hoi facebook du dd gip nhau & nha nghi XHTD
sau d6 phat tan video I1én mang xa hoi).

- Tré emc0 vdn dé vé sirc khoe tam than va cé y dinh ty tir: Tong dai tiép
nhan va tham:van 131 cudc goi lién quan dén tré em c6 van dé vé suc khoe tam
than, cd biéu hién tram cam, ty xam kich va c6 ¥ dinh ty tir (ting 67 cudc so Vi
cling kynam 2024) va hd trg, can thiép 07 truong hop tré em co y dinh tu tir
(ting 04 trudng hop so Vai cing ky nam 2024). C6 rat nhiéu 1y do khac nhau
dan dén tré em co6 nhitng suy nghi tiéu cuc va cd y dinh tu tir nhu tré em bi ap
lue trong hoc tap, trong cudc séng; tré em c6 mau thuan voi cha me, bi méng
chti hodc khong duge quan tim trong gia dinh; tré em bj ban bé bat nat, tréu
choc khi & truong. .. Viéc phét hién va diéu tri trim cam va cac rdi loan tam than
s&m cho tré c6 y nghia vo ciing quan trong ddi véi stc khoe va su phét trién caa
tré. Tuy nhién, nhiéu cha me van chua thuc sy hiéu rd vé tram cam va cac roi
loan tdm than & tré em, khong nhan biét dugc cac biéu hién cua bénh, tham chi
c¢6 xu hudng phu nhan tinh trang roi loan tam than ¢ tré em do cac dinh kién x&
hoi. Pién hinh nhu trudng hop em géi 16 tudi ¢ Binh Phudc tu mua thude chong
tram cam lidu cao udng dan dén kho thd, budn nén, chong mat, dau bung phai di
cép clru; va em gai 15 tudi & Tp. HO Chi Minh nhiéu 1an c6 y dinh tu tr, da thuc
hién hanh vi tu tr 3 1an va phai diéu trj tam 1y & bénh vién.

- Tré em dan xin: Tinh trang nay chu yéu xay ra & Ha Noi va Tp. Ho Chi
Minh, ngoai ra con xay ra & cac tinh thanh khac nhu Long An, Pong Nai, Da
Ning, Hai Phong, Nam Dinh, An Giang, Bic Giang, Thanh Hbéa, Quang Nam,
Binh Dinh. Tinh trang tré em an xin van chua dugc giai quyét triét dé trong
nhiéu nam nay do can bo dia phuong khong tiép can dugc cac d6i tuong, cac doi
twong di chuyén lién tuc va cac ddi tuong duoc bao 1anh ra khi hét thoi han ¢
trong cac co so bao trg xa hoi.

- Khai sinh cho tré em: Mét sb truong hop ding ky khai sinh cho tré em
kéo dai chua giai quyét duoc do ngudi chim soc tré em khéng hop tac véi can
bo dia phuong trong viéc chuan bi cac gidy to va thu tuc can thiét hoac thiéu
trung thyuc trong viéc cung cap thong tin cho Tong dai 111. Pién hinh nhu
truong hop chau T (2022) sdng véi ba ndi & Ha Tinh, bd me tré khong dang ky
két hon, hién bd dang di xuit khau lao dong & nudc ngodi, me tré tir chdi 1am
gidy khai sinh cho con; chau A (2018) & Quang Ninh chua dugc ding ky khai
sinh do ca b6 me déu dang chap hanh an phat tl, bo me tré khong c6 dang ky két
hon va me tré khong c6 can cudc cong dan.
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- Ap luc hoc tdp déi véi tré em: Nhiéu tré em goi dén Toéng dai 111 chia sé
vé viéc phu huynh giy ap luc hoc tip cho con khién cac em cam thiy rat mét
moi, cing thang. Pic biét 1a dbi véi cac em hoc sinh 16p 9 & cac tinh/thanh phd
din ra ki thi vao 16p 10 cang thang vdi ti 1é truot vao cac truong trung hoc phd
thong cong lap cao. Pién hinh nhu truong hop em trai hoc 16p 9 & Ha Noi chia
sé em c6 chi gaithoc Chuyén Amsterdam, em bi &p luc tir dau nam hoc vi bé me
va nguoi than xung quanh ludn ki vong em thi dd cac truong trung hoc phd
thong top dau.

2.5. Hé tre, can thigp (581 trwong hop)

Trong 6 thang ddu nim 2025, Téng dai 111 d3 hd trg, can thiép 581
treong hop vai 692 tré em (giam 39 truong hop véi 23 tré em so vai cung Ky
nadm 2024). Trong d6, nhiéu nhat 1a cac truong hop hd tro, can thiép lién quan
dén tré em bi bao luc, chiém 61,3% (tang 2,9% so v&i cing ky nam 2024); tiép
dén 1a cac truong hop tré em bi boc 16t chiém 10,7% (giam 1,7% so véi cung ky
nam 2024); trudng hop tré em bi XHTD chiém 7,7% (giam 4,4% so véi cing ky
nam 2024); trudng hop tré em bi bo roi, bé mac, sao nhang chiém 6,5% (ting
1,0% so vai cung ky nam 2024); va cac van dé khac (vi pham quyén tré em, tré
em bi mua bén, tranh cap quyén nudi dudng, cham soc tré em,...) chiém 13,8%
(tang 2,1% so véi cung Ky nam 2024).

Hinh 4. Ty I& trweang hop hd trg, can thiép chia theo ngi dung, 6 thang dau
niim 2025 so véi cing Ky nim 2024 (%)
Tranh cip quyén nudi dudng, chim soc tré em a2

Tré em bi mua ban | &%

Vi pham quyén treem gum %%oo//oﬂ

Tré em bi bo roi, bé méc, sao nhing e 565_2/8@

Céc van dé khic ket 7%

Tré em b XHTD [ 7rop -

Tré em bi boc 10t I 1&%&);40%

, . 58.4%
Tre em bi bao Lurc |  6..3%
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6 thang diu 2024  ®6 thang dau 2025

2.5.1. Poi trong tré em can hé tre, can thigp

STT Nhom tré em S6 truwong hop | Tilé %




STT Nhom tré em S6 truwong hop | Tilé %
et B Rt
2 | Tré em biboc 16t 62 10,67
3 | Tré embi XHTD 45 7,75
4 | Tré em bi bo roi, bd mac, sao nhéng 38 6,54
5 | Tré em bi mua ban 09 1,55
6 ;I;gag:] chap quyén nudi dudng, chim soc 05 0.86
7 | Vi pham quyén tré em 21 3,61
8 Egttrq chinh sach va lién quan dén phap 05 086
9 | Tréem cantimchd & 03 0,52
10 | Tréemcdy dinh ty tr 07 1,20
11 | Khai sinh cho tré em 06 1,03
12 | Tré em bi tai nan thuong tich 12 2,07
13 | Tré em bi lac 04 0,69
14 | Bao vé tré em trén khong gian mang 06 1,03
15 | Kho khan lién quan dén nha truong 02 0,34

Tong 581 100%

a. Hé trg,, can thigp cho tré em bj bgo luc:
- Vé logi hinh:

Bao luc thé chat Ia loai hinh chiém ty 1& cao nhat, 87,7% trong tong s6 cac

truong hop hd tro, can thiép cho tré em bi bao luc (giam 2,1% so véi ciing ky
nam 2024); tiép dén 1a bao luc tinh than, chiém 10,9% (tang 1,2% so véi clng
ky nam 2024); va con lai la tré em chiing kién bao luc, chiém 1,4% (ting 0,9%
S0 voi cung Ky nam 2024).

Hinh 5. Loai hinh tré em bi bao luc




6 thang dau 2024 6 thang dau 2025
Bao luc Bao luc
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- Vé méi truong:

Phan Ién tré em bi bao luc trong gia dinh, chiém 68,8% (tang 2,4% so voi
cung ky nam 2024); cling c6 tdi 15,6% tré em bi bao luc tai nha truong (giam
4,1% so véi cung Ky nim 2025) va 15,6% tré em bi bao luc tai cong ddng (tang
1,7% so vai cung Ky nam 2024).

Hinh 6. Méi truedong tré em bi bao luc

6 thang diu 2024

6 thang dau 2025

= Giadinh = Nha truong = Cong ddng = Giadinh = Nha trudng = Cong ddng

- Vé thii pham bao lyrc tré em:

Hau hét thu pham gay ra bao luc 1a ngudi than, nguoi quen biét cua tré.
Trong d6, b rudt 1a ngudi gay ra bao luc nhiéu nhat, chiém 34,9% tong sb tha
pham gay ra bao luc (tang 5,6% so véi cung ky nam 2024); tha hai la me rudt,
chiém 16,7% (giam 3,6% so v&i cung ky nim 2024); thi ba 14 ban bé/ngudi yéu
cua tré, chiém 12,3% (giam 7,7% so véi ciing ky nam 2024). Ciing c6 téi 6,9%
thi pham gay ra bao lyc tré em la gido vién, can b nha truong (ting 0,2% so
véi cung ky nam 2024) va 6,9% la nguoi la (tang 0,7% so vdi cung Ky nam
2024).

Hinh 7. Tha pham gay ra bao luc tré em (%)
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- Veé dé tudi cua tré em bi bao luc:

Trong s6 422 tré em bj bao lyc, nhiéu nhat 1a & do tudi 11-14, chiém
40,8% (tang 0,9% so vai cling Ky nam 2024); tiép dén 1a nhom tudi 7-10, chiém
22,0%:; va nhom tir 15 dén duéi 16 tudi, chiém 11,1% (hai nhdm tudi nay hau
nhu khong ting so vai cing ky nim 2024). Thap nhét 1a nhom tré em dudi 3
tudi, chiém 7,3% (tang 2,1% so vai cligg Ky nam 2024).

Hinh 8. Co' cAu dd tudi tré em bi bao lwe, 6 thang dau nim 2025 so véi cung

ky niam 2024 (%)
16 - dudi . 16 - dudi Duc}'r.i 3
18 tudi; ]?}1'01 30 18 tudi; tuoi;
15 - dusi 102% OB 3% 0 g 10.7%  73% 4.6 g

4 §

16 tudi; 11.5% 15 - dusi 8.1%
11.0% 16 tudi;
' 11.1%

x.. 7-10 tudi;
7-10 tuoi; 22.0%
22.0% 11-14
11-14 tudi; tudi;
39.9% 40.8%
6 thang dau 2024 6 thang dau 2025

- Vé gidi tinh cua tré em by bgo lyc: tré em nam bi bao luc chiém 48,3%
(tang 0,6% so vai cung ky nam 2024); tré em nit 51,2% (giam 1,2% so vai cung
ky nam 2024) va khong xac dinh gidi tinh 1a 0,4%.

b. Hé tre, can thiép cho tré em bj XHTD:
- Vé logi hinh:

Trong sé tré em bi XHTD 6 thang dau ndm 2025 thi c6 t&i 47,6% tré bi
hiép dam (giam 6,8% so vé&i cing ky nim 2024); 42,9% tré bi dim 6 (ting
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11,8% so v&i cling Ky nam 2024); con lai 9,5% tré bi giao cau (giam 5,0% so V&i
cung ky nam 2024).

Hinh 9. Loai hinh tré em bi XHTD, 6 thang diu nim 2025 so véi cling Ky

nam 2024 (%)
6 thang dau 2024 6 thang dau 2025
[CATE
GORY [CATE
NA~ME GORY
[CATE [CATE [CATE NAME]
GORY [V Gory GORY 42.9%
NAME NAME NAME] [CATE
1 1 , 47,6% GORY
[VA... 14,5% NAME]

, 9,5%
- Vé méi truong:
Trong 6 thang dau ndm 2025, phan 1én tré em bi XHTD & ngoai cong
dong, chiém 54,0% (tang 1,8% so véi cing ky nam 2024); tiép dén la trong gia

dinh, chiém 33,3% (ting 11,1% so véi cing ky nam 2024); con lai 1a trong nha
truong, chiém 12,7% (giam 12,9% so vai cing Ky nam 2024).

Hinh 10. Méi trwong tré em bi XHTD, 6 thang dau nim 2025 so véi clng ky

nam 2024 (%)
6 thang dau 2024 6 thang dau 2025
CPng Con
(1502n§, Trong gia dg)‘néf
. dinh, 22.2 54.0 -
' Trong gia
l dinh, 33.3
Nha
truong,
12.7

- Vé thi phgm XHTD tré em:

+ Gidi tinh cua thu phgm XHTD tré em: 98,4% thu pham XHTD tré em la
nam gidi; c6 01 truong hop 1a nit gisi, chiém 1,6%.

+ Moi quan hé gizza thi pham véi ngn nhan:

Nguoi la 14 thu pham chinh XHTD tré em, chiém 27,0% (giam 1,9% so
vé6i clng ky nam 2024); tht hai 1a nguoi than khac cua tré, chiém 19,0% (tang
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10,1% so véi cuing ky nam 2024); tht ba 12 bd dé/me dé/bd duong, chiém 17,5%
(tang 9,7% so véi cung Ky nam 2024); hang x6m chiém 14,3% (gan nhu khong
thay doi so véi cing ky nim 2024); gido vién/ can b nha truong chiém 12,7%
(giam 8,4% so vai cting ky nam 2024); va ban bé/ ngudi yéu chiém 9,5% (giam
9,4% so véi cung Ky nam 2024).

Hinh 11. Méirquan hé giira thia pham véi nan nhan bi XHTD, 6 thang diu
nam 2025 so véi cung Ky nam 2024 (%)

35%

30065 28.9%

7.0%
25%
| 21.1%
\ 0,
T 20% 19.0% 175% 18.9%
14.4%14.3%
15% PRS0 2.7%
10% 8.9% - 3% 9.5%
N I I
0%

Nguoi la Ngudi than khac B dé/me dé/bd Hang xém Gido vién/ can  Ban bé/ nguoi
duong bd nha truong yéu

B 6 thang diu 2024 M6 thang du 2025

+ D tusi cua thi pham XHTD tré em:

Hau hét tha pham XHTD tré em 1a nguoi trén 18 tudi, chiém 90,5% (ting
3,8% so véi cung ky nam 2024); con lai 13 nguoi tir 16 - 18 tudi, chiém 4,8%
(giam 3,0% so véi cling Ky nam 2024) va tré em duéi 16 tudi, chiém 4,8% (giam
0,8% so vai cung ky nam 2024).

Hinh 12. Co cdu d9 tudi cia thi pham XHTD, 6 thang dau nim 2025 so véi
cung ky nim 2024 (%)

Dusi 16
Dudi 16 tudis 16-18
tudi; 5.6% 4.8% tuoi;
HOL 207016 18 4.8%

'tuéi; 7.8%

6 thang dau 2024

Trér] 18
tuoi;
86.7%

Trén 18
tuéi;
90.5% , N

6 thang dau 2025
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- D¢ tusi tré em bj XHTD: nhom tré em tir 11 dén 14 tudi c6 31 em
(chiém 49,2% ting 05 em, twong duong 20,3% so Vi clng Ky nam 2024); tiép
dén 1a nhdm tré em tir 7-10 tudi c6 10 em (chiém 15,9%); tré em tir 15 tudi dén
dudi 16 tudi c6 09 ém (chiém 14,3%); ngudi tir 16 tudi dén dudi 18 tudi co 07
em; tré em tir 4-6tudi c6 05 em va 01 tré em dudi 3 tudi.

- Gidi tinh tré em bi XHTD: C6 82,5% tré em gai bi XHTD; 17,5% tré em
trai bi XHTD (tang 02 em so v&i cung Ky nam 2024).

2.5.2. C4c vu viéc xdy ra ¢ c&c tinh/thanh pho:

STT Tinh/thanh phé xay ra cac vu viéc S0 :]r::ng
1 | Ha Noi 128
2 | Thanh phé Ho6 Chi Minh 120
3 | Binh Duong 23
4 | Pong Nai 16
5 | An Giang, Hai Phong, Thanh Héa 14/tinh
6 | Long An, Tién Giang 12/tinh
7 | Nghé An, Quang Ninh 11/tinh
8 | PaNang, Quang Nam 10/tinh
9 | BaRia-Ving Tau, Binh Dinh, Vinh Phuc 09/tinh
10 | Pak Lik 08
11 ge;lﬁhGiang, Pong Thap, Gia Lai, Lam Pong, Nam 07/inh
1 2?§n§|$2y EI::E Thuan, Ca Mau, Hai Duong, Kién 06/tinh
13 | Hung Yén, Pht Tho, 05/tinh
14 | Ha Tinh, Lao Cai, Séc Trang, Thai Binh 04/tinh
Bic Kan, Binh Phudc, Can Tho, Pik Néng, Ha

15 | Giang, Khanh Hoa, Quang Ngéi, Quang Tri, Thai 03/tinh
Nguyén, Tuyén Quang

e T on 2 L S N8 g
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17 Hau Qiang, Lai Chéu, Ninh Binh, Quang Binh, Son 01/tinh
La, Tra Vinh
18 | Nudc ngoai 01
19 | Khong xace dinh tinh 01
Téng 581

Cac vu'viéc can hd trg, can thiép cho tré em xay ra & 58 tinh/thanh phd trén
ca nude. Trong d6 Ha Noi ¢ sd vu viéc tré em can hd tro, can thiép cao nhat véi
128 truong hop, chiém 22,0% trong téng sé ca hd tro, can thiép caa Tong dai
trong 6 thang dau nam 2025. Tiép dén 1a Tp. H6 Chi Minh véi 120 trudng hop,
chiém 20,7%. Bac Liéu, Pién Bién, Ha Nam, Kon Tum, Ph( Yén 14 céc tinh Tong
dai 111 khong tiép nhan truong hop nao can hd trg, can thiép trong 6 thang dau
nam nay.

2.5.3. Tinh trgng hé tre, can thiép

(i) Ca da chuyén hé so cho dia phwong: 581 truong hop

+ Sb ca da giai quyét: 542 truong hop, chiém 93,3%.

+ Sb ca dang trong qua trinh giai quyét: 39 truong hop, chiém 6,7%.

(ii) Céc dich vu hé trorcho tré em:

Trong 6 thang dau nam 2025, Tong dai 111 da trién khai cac dich vu hd
trog cho tré em, trong do6, nhiéu nhat 1a dich vu tro giGp tam ly, chiém 48,1%
trong tong s6 581 trudng hop hd trg, can thiép; tiép dén la tro gitp phap 1y,
chiém 43,9%; tro gilp y té chiém 6,4%:; trg gidp tai chinh chiém 5,7%; va trg
gilp x& hoi, tro gilp gido duc dao tao, giai ctu nan nhan chiém 2,9%.

Hinh 13. Céac dich vu hd tro cho tré em trong 6 thang dau nim 2025 (%)

60%

48.2%
0,
50% 43.9%

40%
30%
20%

10% 6.4% 5.7%
2.9%
0%
Trg gitip tam ly Trg gitp phap ly Tro gitp y té Tro gitp tai chinh ~ Tro giup xa hoi, tro
giup gido duc dao tao,
giai ctru nan nhan

3. Khé khiin trong qua trinh hé trg, can thi¢p tré em
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Viéc két néi, xac minh, phan hdi thdng tin gitta Tong dai 111 véi dia
phuong gidp mot s kho khan, cham tré do c&c so, ban, nganh trong qua trinh
tinh gon, sap xép, luan chuyén vi tri céng tac cua can bo theo Nghi quyét sb 18-
NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Ban Chip hanh Trung uwong Dang, Nghi quyét sd
190/2025/QH15 <ngay 19/02/2025 cua Qudéc hoi va Nghi quyét sé
76/2025/UBTVQH15 ciia Uy ban Thuong vu Qudc hoi ngay 14/4/2025 vé viéc
sap xép don vi hanh chinh nam 2025,

Nhiéu can bo dia phuong tir chdi nghe dién thoai két ndi tir s6 111 véi li
do nhu'sg s lira ddo, quang cdo... khién nhan vién tu van phai dung may ca
nhan két ndi hodc nhén tin trude cho can bd.

Chua c6 quy dinh cu thé trong viéc cudng ché giao con va céc gidy to tly
than cta con cho nguoi truc tiép nudi dudng khi c6 tranh chap vé quyén nuodi
dudng, cham soc tré em.

Cuc Ba me va Tré em kinh bao cao Thu trudng./.

Noi nhgn: KT CuUC TRUQNG
-Nhutrén; ——PHO CUC TRUONG
- Bo trudng (deé b/c); y | ’

- C4c dong chi Thir truong (dé ble); /S
- Cac c0' quan cua QUOC h01 Vu Van hoa Va Xa hoi - Uy ba

luat Tu phép, Vu Dan nguyen va Giam sat - Uy ban Dan \ E /
nguyén va Giam sat; \ \ N "
- Vu Khoa gido - Van xa (Van phong Chinh phu); TRrees

- Cuc Bame va Tré em (07), Cuc BTXH, Vu KHTC, Vian e,
phong Bo; Tran Thi Bich Loan
-So Y té, TTCTXH/TTBTXH céc tinh/thanh phé;

- Hoi Bao vé quyén tré em Viét Nam;

- Luu: VT, TVTT.
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CUC BA ME VA TRE EM
PHU LUC

(Kém theo Bao céo hoat dgng Téng dai dién thogi quac gia bdo vé tré em 111
6 thang dau nam 2025, so IBC-BMTE ngay thdang 7 nam 2025)

I. SO LIEU CUA TONG PAI
1. Chi tiét s6 lwong cac loai cudc goi trong thang

Bing 1: S6 lwong cdc loai cuc goi

Giai dap thong tin | Tuw vin chuyén sau Hb tre, can thiép
A B C
9.404 5.573 581

2. P§ tudi va giéi tinh ciia ngudi goi qua cac cude tw van

Bdng 2: Phan logi theo d tusi va gidi tinh

. Cugc goi Giai tinh
bo tuoi -
So lwgng | Ty 1€ (%) | Tha bac | Nam Nir
Tré em dudi 11 tudi 319 2,0 5 138 | 181
Tré em tir 11-14 tudi 2.436 15,7 2 1.149 | 1.287
Tré em tir 15-<16 tuoi 1.027 6,6 4 405 | 622
Nguoi tir du 16-<18 tuoi 1.009 6,5 3 439 | 570
Nguoi tir du 18 tudi tro 1én | 10.767 69,2 1 5.263 | 5.504
Tong cong 15.558 100 7.394 | 8.164

3. Ty 1& c&c cudc goi twr van theo nhém ddi twong

Hinh 14. Ty 1é nhém cudc goi theo ddi twong

Ban than tré

NglI(‘)’i 16n em, 30.8%
quan tam khéc,
50.3% Cha me/ Nguoi

cham soc tré,

7.4%

\Cén bd xa hdi,

11.5%
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I1. CAC TRUONG HQP HO TRQ, CAN THIEP

1. Céc truong hep két ndi, can thigp truc tiép tir Tong dai (436 trwong
hop)

Anh N.M.H ¢ huyén Gia Lam, Ha Noi trao ddi su viée con trai 1a N.H.D (2022)
dang theo hoc taitruong Mam non thi tran T.Q bi giao vién bao luc. Cu thé vao sang
04/02/2025, anh-H dua con di hoc, chau hoan toan khoé manh binh thuong nhung sau
khi don con ve, trong luc chuan bi tim cho con, anh H phat hién duong vat cua con trai
bi phu né, sung d6 va rom rém mau. Sang hom sau anh dén truong dé nghi dugc xem
camera trong 16p hoc thi phat hién thém hanh vi ¢6 H tryc tiép bao hanh con cing &
thoi diém mac quén cho con hom trudc, sy viéc xay ra sau khi chau dugc 1 co gido rira
saukhi di vé sinh va bao con ra ngoai 16p dé c6 H mic quan, co H budc ra tir phia sau,
nam lay toc ¢ dinh dau chau lic manh may cai khién chdu mat thang bang phai dang
hai tay ra, r0i c6 an chau ngdi bét xudng san. Sau d6, c6 ngdi quay lung vé phia
camera, trong lac ¢6 mic quin cho chau di tac dong khién chau bi thuong tich &
duong vat. Gia dinh dua chau di dén Bénh vién Nhi Trung wong dé thim kham va
duogc bac si két luan: Tré sung dau, tu mau va bam tim goc duong vat. Trong budi lam
viéc vdi cac bén, khi dang ghi bién ban, c6 H ding day bo vé, ban than ¢ cling phu
nhan viéc da bao hanh tré. Didu nay khién cho anh H va gia dinh rat bat binh. Téng dai
111 da két nbi dén Trung tdm cong tac xa hoi va Quy bao tro tré em Ha Noi dé nghi
xac minh va hd trg, can thiép cho tré. Ngay 05/02/2025, UBND thi tran T.Q da yéu
cau Ban giam hiéu (BGH) nha trudng 1am viéc, giai trinh vu viée, déng thoi cir cong
chtrc phu trach linh vuc Lao dong - Thuong binh va Xa hdi, Chu tich Héi phu ni, to
truong t6 dan phd, BGH nha truong dén gia dinh chau D thim hoi. Trong budi lam
viéc, BGH va c¢6 gido H da xin 16i chau D va gia dinh. Nguyén nhan ban dau 1a do tré
di vé sinh ra quin nén c6 di c6 hanh dong doa nat tré. Trong ngay 05/02/2025, gia
dinh anh H va nha truong da cho chau di kham tai vién Nhi Trung wong, két qua chau
bi sung d6 dau duong vat va hep bao quy dau. Sau khi ¢ bénh vién vé, BGH va c6 H
tiép tuc dén gia dinh, thaim hoi, xin 161, dong thoi BGH di triéu tap cudc hop lién tich
ban vé van dé xem xét, ky luat co H, tam thoi dinh chi cong tac giang day trong thoi
han 04 thang, chuyén c6 H xudng 1am cong viéc phu ndu in va lam vé sinh. Khoang
20h ngay 05/02/2025, BGH cung c¢6 H va can bo dia phuong tiép tuc 1an 3 dén nha
chau D dong vién tham hédi va nhan duoc su d@)ng cam cua gia dinh. Két thuc budi lam
viéc, gia dinh chau D di chap nhén 10 xin 18i cta ¢6 H, ddng thoi yéu cau co H rit
kinh nghiém trong viéc cham soc, day db tré. C6 H chip hanh ky luat cia nha trudng
va cam két khong tai pham. BGH nha truong cé trach nhiém giam sat, theo doi chat
ch€ qua trinh khéc phuc cua c6 H. Chau D stc khoe, tam ly 6n dinh va di hoc binh
thuong.

2. Cac truong hop két noi, can thiép qua bio chi, internet (136 trudng hop)
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B4o dantri.com dua tin: ngdy 31/3 cong an xa T.T, huyén Go Cong Dong tiép
nhan tin bao cua ngudi dan vé viéc chau gai 13 tudi nhiéu 1an bi cha dwong xam hai,
d6i trong da bi bat giit dé diéu tra vé hanh vi Hiép dam nguoi dudi 16 tudi. Tong dai
111 da két ndi dén Trung tdm Cong tac x4 hoi tinh Tién Giang dé nghi xac minh va hd
trg, can thi€p. Qua.xac minh duogc biét tré tén 1a N.T.T.N (2012), bd me tré 1i hon, tré
sdng voi me va cha duong va bi hiép dam 2 1an. Trung tim Cong tic xa hoi da phdi
hop véi dia phuong dé danh gia va hd tro tam 1y cho tré. Hién tai tré 6n dinh vé sirc
khée va tam ly, dugc me va 6ng ba cham séc. DPéi tuong cha duong 1a T.B.S da bi co
quan cong an bat khan cap dé diéu tra vu viéc.

3. Cac truong hop két ndi can thiép qua cong vin, don thu (09 truwdng hop)

Anh N.D.T ¢ Ha Pong, Ha Noi giri don thu t&i yéu cau can thiép vé viéc con
trai 1a N.V.M (2012) bi cac ban hoc cung 16p danh nhung khong dugc nha truong giai
quyét thoa dang. Tong dai da két ndi dén Trung tdm Cong tac xa hoi va Quy bao tro
tré em Ha Noi dé nghi xac minh va hd trg, can thi¢p. Qua xdc minh dugc biét nha
truong da cod cudc lam viéc véi bd me va cac tré danh chau M. Céc gia dinh va cac ban
hoc sinh d3 cam két khong tai pham viéc danh chau M. Anh T da ky vao Bién ban lam
viéc, tuy nhién sau d6 anh T lai c6 yéu cau lam viéc lai. Nha trudng da trao doi khi sip
xép duge budi lam viéc lai va co dé nghi can b0 UBND tham gia s€ thong bao cho anh
T. Vé viéc hoc tap cta chau M, nha truong c6 phuong 4n cho chau M tham gia thi lai
vao heé dé c6 diém tong két nhung anh T khong dong ¥ cho con dén thi va hién tai Nha
truong dang dé diém thi cudi ky 2 cia chau M 1a 0 diém. Chau M di duoc danh gia
tam ly va dang dugc tri liéu tAm 1y mién phi tai co s& tri lidu tdm 1y cho tré em cua
Tong dai 111 véi tan suat 2 budi/tuan. Pia phuong da 1am viéc v6i nha truong dé tao
diéu kién cho chau M hoan thién két qua hoc ki 2 trong dip hé nay./.
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