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A

LOI GIGI THIEU

Tham hoa (tu nhién va do con ngudi) da, dang va sé gay ra nhitng hau qua
nang né vé suic khde con ngudi, moéi trudong va kinh té clia cac qudc gia trén thé gidi
va Viét Nam. Cung vdéi nhitng hau qua suc khde nhu tir vong, chan thuong, thay doi
moi trudng, tdng nguy co mac bénh clia ngudi dan, nhing tac déng tam ly xa hoi,
strc khoe tdm than sau tham hoa 1a rat phd bién va lam anh hudng dén suc khoe va
chét luong cua céng déng chiu tdc ddng clia tham hoa.
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Viét Nam 1a mét trong 10 nudc cé s6 thadm hoa tu nhién (thién tai) nhiéu nhat
trén thé gidi. Do dac diém dia ly, Viét Nam chiu anh hudng ctia hau hét cac loai thién
tai, trong do bao va Il lut xay ra vdi tan sudt cao nhat va gay anh hudng nang né
nhat.

Pai dich Covid-19 duoc Té chuc Y té thé gidgi (WHO) céng nhan 1a dai dich tu
thang 1/2020, va chinh thic xac nhan day 1a vdn dé y té céong codng khan cdp toan
cau. Viét Nam va nhiéu nudc trén thé gidi da thuc hién nhiéu bién phap khac nhau dé
phong ngtra 1y nhiém COVID-19 ra céng déng. T thang 1/2020 dén cudi ndm 2021,
Chinh phu Viét Nam da cé nhitng bién phap dan that chat ngan nglra su lay lan cua
dich bénh nhu cédm tu tap déng ngudi, dong ctra cac dich vu khdong thiét yéu, phong
toa cac khu vuc cé6 mam bénh, cach ly xa hodi, dong cura trudng hoc, dong cura bién
gidi, viv. Cac bién phdp ngan ngtra dich bénh da dan dén nhing tac déong tam ly xa
hoi va sic khoe tdm than dén da sé ngudi dan, dac biét 1a nhitng nhdm dé bi tén
thuong. Lan séng thi 4 cua dai dich xuat hién & Viét Nam cé anh hudng manh mé
dén tdm ly ngudi dan: moét mat hoang mang, lo sg, cdng thang, nhat 1a do da xuat
hién cac ca tir vong & Viét Nam; mat khac mét mai, buén chan, that vonag.

Nhan vién cong tac xa hoi, nhan vién hd tro tdm ly & cac don vi khac nhau cua
B6 Lao dong, Thuong binh va Xa héi (LDTBXH) - nhitng ngudi da cé kién thic nén
tang vé tdm ly hoc, cdng tac xa hodi, khoa hoc xa hoi (cé bang cur nhan vé céng tac
xa hoi, tam ly hoc, KHXH) cé vai trdo quan trong trong cung cap cac dich vu xa hoi,
hé tro suirc khode tdm than cho ngudi dan. Trong khi nhan vién céng tac xa hdi thudng
xuyén duoc dao tao nang cao kién thuirc va k¥ nang cung cép dich vu tham van tam
ly, nh(tng chuong trinh dao tao vé kién thic hd tro tdm ly xa hoi va sic khode tdm than
trong tham hoa/tinh huéng khan cap chua dugc thuc hién. Cudn tai liéu nay duoc
xay dung nhdm gdép phan dap Ung nhu cau tdng cudng ndng luc hd tro tam ly xa hoi
va suc khoe tdm than clia nhan vién cong tac xa hoi, nhan vién bao vé tré em, nhan
vién téng dai dién thoai qudc gia bao vé tré em, v.v., gop phan bao vé sic khde cua
cédng déng chiu tdc ddng cua tham hoa.
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Vdi muc dich doé, cudn tai liéu tdp hudn nay duoc thiét k& dé cung cép cho
nhan vién céng tac xa hoi, nhitng kién thuc va ki ndng hé tro sic khoe tdm than va
tam ly xa hoi (SKTT &TLXH) sau tham hoa/khing hoang. Tai liéu duoc xay dung dua
trén danh gid nhu cau cua nhan vién céng tac xa hoi ctia Bé LDTBXH va khao sat thuc
trang vé hd tro SKTT & TLXH & cac don vi ctia B6 LDTBXH, do nhédm nghién cltu cua
Trung tdm Thong tin Hudng nghiép va Nghién ctu, Ung dung Tam ly (CRISP), trudng
Pai hoc Gido duc, Pai hoc Quéc gia Ha Noi (PHQGHN) thuc hién dudi su hd tro cua
UNICEF. Tai liéu nham phuc vu Chuong trinh tap hudn cho nhan vién céng tac xa hoi
vé hd tro sutc khode tdm than va tdm ly xa hoi trong thdm hoa do UNICEF Viét Nam
phdi hop véi Cuc Tré em-B6 LBTBXH trién khai thuc hién.
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Tai liéu nay cé muc tiéu giup ngudi hoc (nhan vién céng tac xa hoéi, nhan vién
tong dai dién thoai quéc gia bao vé tré em, v.v.):
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v Hiéu duoc cdc tac dong tém ly x4 héi (TLXH) va suc khde tdm than
(SKTT) dén tré em, trong, ngay sau va ldu dai cua tham hoa/khung
hoang dén nhom chiu tac dong va tré em.

Hidu duoc nguyén tac hd tro SKTT va tdm ly xa hoi trong thdm hoa va
cdc hudng dén hé tro cua cdc té chic lién quan (WHO, IASC).

CO kT ndng 13p ké hoach, chudn bi va diéu phdi té chuc dich vu hé tro
nhiéu téng TLXH &SKTT trong thdm hoa.

Co6 kT ndng huy déng ngudn luc.
Co ki nang So cuu tam ly.
C6 ki nang hé tro tdm ly nhdm cho tré em trdi qua tham hoa.

CS ky ndang cham soc ban than dé dé phong kiét suc.

Qe & &

Co ky ndang khuyén khich va tang cuong su héi phuc cho hoc sinh va
cho ban than.

Tai liéu duoc chia thanh 6 modun vdi cdu tric: md dau 1a cac kién thuc vé
tham hoa, va cac tac dong tam ly, xa hoi, sic khde tdm than do tham hoa va/hoac
tinh huéng khan c8p gay ra. Tiép dén |1a khéi ki€n thirc chung vé hd tro sic khoe tam
than (SKTT) va tdam ly xa hoi (TLXH) trong thdm hoa. Modun 3 va modun 4 hudéng
dan cac k¥ thuat co ban dé hé tro tdm ly cho tré em trong va sau tham hoa. Modun
5 gidi thiéu vé hoé tro tdm ly lién quan dén dau budn do ma&t mat. Modun cudi cung
gidi thiéu cac luu y lién quan dén hé tro nhdm tré em yéu thé va cac luu y dé phong
kiét strc v&i nhan vién hé tro.

Tai liéu nay duoc xay dung dua trén chuong trinh can thiép tam ly va suc khoe
tadm than trong va sau thdm hoa/tinh huéng khan cdp cho nhom tré em do Quy chién
tranh va tré em Nauy soan thao® va cac hudng dan vé quan ly tham hoa do Héi chix

(): Smith, P, Dyregrov, A., Yule W, Gupta, L. Perrin, S, & Giestad. R. (2002). Children and
aisaster: teaching recovery techniques. Bergen. Children and War Foundation
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thap do va Trang ludi liém do thé gidi, Uy ban thuong truc lién co quan quéc té
(IASC), Trung tdm Ung phé tham hoa chau A (ADPC). Chuong trinh clia Quy chién
tranh va tré em Nauy da duoc thir nghiém, nghién ctu va trién khai & rat nhiéu nudc
cd tham hoa hoac chién tranh. Sau do, chuong trinh nay cling da duoc tap huén &
Viét Nam bdi nhdm tac gia, do Trung tam Théng tin Hudng nghiép va Nghién cuu
Tam ly, trudng Pai hoc Gido duc, PHQGHN va Pai hoc y t& céng codng t6 chidrc. Nam
2014-2016, chuong trinh duoc chinh stra bdi Trung tam Théng tin Hudng nghiép va
Nghién ctru TAm ly va trién khai tai cac tinh mién trung Viét Nam. Trong cudn tai liéu
nay, chung téi moét 1an nta thay déi, cai ti€n sau nhiing tha nghiém. Tai liéu nay duoc
chudn bi nhu moét tai liéu co ban cho hoc vién vé hd tro suc khode tdm than va tdm
ly xa hoéi trong tham hoa noi chung, trong do cé dai dich Covid-19, nhung cling co6
thé duoc st dung dé goi y viéc thuc hién cac tap hudn cho nhitng céan bé khac & dia
phuong. Tuy nhién, tai liéu ndy khéng nham st dung nhu ngudn tai liéu riéng 1& dé
hoc vé tri liéu tam ly.
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Chung tdi cling rat chao don cac goiy va cac nhan xét dé lam phong phu hon
tai liéu nay. Cac thong tin phan héi xin gl dén PGS.TS Bang Hoang Minh, minhdh@
vhu.eduvn, Nguyén Thuan Hai-Trudng Téng dai dién thoai quéc gia bao vé tré em 111,
Cuc Tré em, thuanhaidpcc@gmail.com va Nguyén Thi Y Duyén, chuyén gia bao vé tré
em, UNICEF Viét Nam, ntyduyen@unicef.org.

Xin tran trong cam on./.

HUGONG DAN SU DUNG TAI LIEU

Tai liéu duoc chia thanh 6 module:

+ MODULE 1: Su kién thdm hoa va cac tac dong stric khde tdm than va tadm ly xa hoi
do tham hoa gay ra

+  MODULE 2: Mé hinh 4 tdng hé tro sutc khoe tdm than va tdm ly xa hoi trong tham
hoa

+ MODULE 3: Cac k¥ thuat hé tro tdm ly ban dau trong tham hoa gém so ctru tdm
ly ban dau va vé sinh gidc ngu.

+ MODULE 4: Cac k¥ thuat hd tro nhéom tap trung

« MODULE 5: Hb tro tdm ly lién quan dén dau budn do mat mat

+ MODULE 6: Mét s6 luu y lién quan dén hd tro cadc nhom tré em yé&u thé va bé
phong kiét stc vai chuyén vién hd tro.

Trong cac module 1-2 va 5-6, chung toi thiét ké cd cac hoat déng, duoc trinh bay &
cudi module. Cac hoat dong duoc ghi ré phuc vu ndi dung tuong tng trong module.
Co 2 dang hoat déng: (a) cac hoat ddng ddéng ndo- thudng dudi hinh thic thao luan,
trao déi, lam viéc nhom vaéi muc dich 1a sau hoat déng, hoc vién tu téng hop duoc
cac kién thuc (duoc téng két va ghi trong tai liéu); (b) cac hoat ddéng dé ung dung
cac kién thuec, ly thuyét duoc trinh bay trong tai liéu. Tuy vao ndi dung, hoat dong (a)
thuong dién ra trudc khi gidi thiéu kién thuec, ly thuyét; hoat déng (b) dién ra sau khi
cac kién thuec, ly thuyét duoc gidi thiéu. Véi module 3-4, giang vién sé gidi thiéu cac
k¢ thuat, 1am mau, sau dé cac hoc vién sé dong vai thuc hanh.
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Module 5: H6 tro tam ly lién quan dén dau budn
do mat mat
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MODULE I:

THAM HOA VA CAC TAC DONG DEN TAM LY XA HOI
VA SUC KHOE TAM THAN

pvs
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Trong module dau tién nay, chung ta sé tim hiéu nhing van dé chung
vé tham hoa va tac déng do chung gay ra cho con ngudi. Nhitng cau

hai chinh chung ta sé& giai quyét trong module nay bao gém:
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* Phan biét tham hoa, tinh huéng khan cép la gi?

+ Tham hoa/tinh huéng khan cdp gay ra nhitng tac dong tam ly va
xa hdi nao tdi con nguaoi?

e Cac phan ing tdm ly cta cé nhan trong va sau tham hoa/ tinh
hudng khan cap dién ra nhu th& nao?

1.1. Khai niém tham hoa

Trong cac nganh cuu tro, cac thuat ng “tinh huéng khan cép”, “su kién khang
hoang”, “tham hoa” thuong duoc dung thay thé 1an nhau dé chi cac su kién dot ngot,
anh hudng nghiém trong dén con ngudi, tai san va thién nhién. N6i ham cac thuat ngd
nay khéng hoan toan déng nhat nhung trong khuén khé tai liéu nay, ching téi khéng

di sdu phan tich su khac nhau dé ma chi trinh bay ngan gon dinh nghia cua chung.

Tinh huéng khan cap duoc hiéu [a mét tinh hudng dot ngot, de doa dén tinh
mang va su lanh manh (well-being) ctia bd phan dan cu bi anh huong, can dén cac
phuong an hanh dong khan cdp va Ién manh hon cac bién phap théng thudng dé
dam bao su séng, chdm soc va bao vé nhitng ngudi nay. Cac tinh huéng khan cap
co thé do con ngudi gay ra (nhu xung dét vi trang, khing b, tra tdn, hay cac tinh
huéng mat én dinh chinh tri), hay la cac tham hoa thién nhién (nhu déng dat, han
han, 1T lut, séng than, bao, 16¢c xody, hay nan doi). Mét sé tinh hudéng khan cép khac
c6 thé ké dén nhu dich bénh, cac vu ndé hat nhan, cac tai nan hoéa hoc, vv. (WHO,
2002).

Su kién khiing hoang 14 mét su kién 16n, ndm ngoai nhitng trai nghiém théong
thudng hang ngay cla con ngudi, de doa nghiém trong t&i nhirng ngudi co lién
quan, va di kém vai cdc cdm xuc bat luc, kinh hai hay khi€p so. Cé nhiéu loai su kién
khing hoang vaéi cac muc dé khac nhau, tur cac tai nan ca nhan téi nhiing tham hoa
I&n, coé thé bao gdbm cdc tai nan, cac hanh vi bao luc, tu sat, cac thién tai, cac tham



A

s

~

TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

hoa do con ngudi (chién tranh, ro ri khi ga, né), cadc hanh vi tan sat, bat céc con tin,
khiuing bé hay dich bénh (Shaluf & Said, 2003). Su kién khing hoang thudng hamy
dén su cdm nhan chl quan & cdp dd cad nhan, hodc cong déng dbi vdi 1 su kién.

e

A

Tham hoa Ia mét su kién dét ngdt, pha hay nghiém trong cac hoat dong
thong thuong cua xa héi hodc cdng déng, gay ra cac thiét hai I6n vé con ngudi, vat
chét, kinh t& va méi trudng, va vuot ra khoi kha ndng ing pho stir dung cac ngudn luc
thudng ngay cla xa hdi hodac cong déng. Tham hoa co thé do thién nhién hodc con
ngudi gay ra (UNISDR, 2009).

Theo dinh nghia cua Luat Quéc Phong (ban hanh nam 2018) cua Viét Nam,
“thdm hoa la bién déng do thién nhién, dich bénh nguy hiém lay lan trén quy mo
rong, hoac do con nguoi gay ra hoac do hau qua chién tranh lam thiét hai nghiém
trong vé ngudi, tai san, maoi trudng”.
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Tham hoa thuong co tinh chat khan cdp, va thuong la tinh huéng khan cap.
Do vay, trong cac tai liéu vé hé tro suc khde tdm than va tdm ly xa hdi trong thadm
hoa cling nhu cudn tai liéu nay, 2 tu nay thuong duoc st dung thay thé cho nhau.

1.2. Cac tac dong cua tham hoa

Tham hoa c6 thé gay ra mét loat cac van dé & cac cdp dod cad nhan, gia dinh
va cédng déng. G moi cap do, tham hoa lam suy yéu cac ngudn hd tro bao vé théng
thuong, 1am tdng nguy co hinh thanh nhiéu van dé khac nhau va cé xu huéng khu-
&ch dai cac v8n dé sdn co. Tuy cac van dé tadm ly xa hoi cé thé xudt hién & hau hét
cdc nhédm, can luu y rang cac cd nhan cé thé trai nghiém tham hoa theo cac cach
khac nhau va cé nhitng nguén luc va kha ndng khac nhau dé ung pho vai tham hoa.

Tré em®@ |3 d&i tuong dac biét dé tén thuong, bai tham hoa hodc tinh huéng
khan cdp di kém vdi nguy co tré em phai déi mat vai cac trai nghiém tiéu cuc thoi
tho du (adverse childhood experiences), nhu chiu cac hinh thic xam hai, ching kién
bao luc, cac tén hai vé co thé vv. Cac yéu té nguy co nay coé thé tré thanh ngudn gay
stress doc hai, gy ra cac tac déng lau dai toi kha ndng hoc tap, hanh vi, sic khoe thé
ch&t va tdm than clia cd nhan néu chung 1ap di 1&p lai v&i cudng dé manh, kich hoat
hé théng phan ing cuia co thé vai stress kéo dai va lién tuc, nhat [a khi tré khéng cé
nguadi Idn bao vé va cham séc (Center on the Developing Child, 2016).

N&i cach khac, tham hoa hodc cac tinh huéng khan cép cé thé gay ra nhiéu de
doa tdi su an toan, stic khoe thé chét va tam than, va su phat trién toan dién cla tré.
Tham hoa cling tac déng téi hoat déng chirc nang cla gia dinh va cong ddng, gidn
ti€p &nh huong tdi su phat trién cua tré, theo md hinh sinh thai ctia Bronfenbrenner
(1979). M6t s6 nguy co théng thudng tré em, gia dinh va cdng déng phai déi mat trong
tham hoa hotinh huéng khan cap duoc dé cap trong bang dudi day (UNICEF, 2015):

2): Trong tai lidu nay, chuing toi st dung thudt ngdr tré em hodc tré dé chi doi tuong tur O-18
tudi theo Coéng Uoc vé Quyén Tré em va UNICEF. Trong mot sé truong hop, chuing toi phan
biét ré hon tré em va nguoi chua thanh nién, dé chi nhém tur O-11 tudi va 12-18 tud.



pos

TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

~

|

s

A

H& TRO SUC KHOE TAM THAN VA TAM LY XA HOI

A Cac ton thuong vé co thé cé thé dan dén cac thuong tat lau dai
- nhu mat van dong, méat kha nang nghe hoac ndi, hoac mat bd phan co
thé - chung anh hudng vé 1au dai dén hinh anh ban than, su chdp nhan
ban than, va kha ndng dong goép cho kinh té gia dinh, hay kha nang tu
chu trong tuong lai cua tré em.

A Sitc khoe bj tén thuong vinh vién thuong do viéc thiéu dinh
dudng, cé thé anh huong dén kha nadng kham pha va hoc tap cua tré.
Tré em khoéng du dinh dudng cé thé cé siic khang cu thdp vai bénh tat.
Thiéu dinh dudng nghiém trong di cung vai cac anh hudng lau dai toi van
doéng, nhan thice, cdm xuc, va cac khia canh hanh vi clia su phat trién.
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|
: A Chia tach khoi gia dinh khién tré mat di su bao vé tu gia dinh,
: khién tré dé tén thuong va chiu nguy co bi xam hai vé thé chét va tinh
| duc, tré thanh déi tuong clia nan budn ngudi, ép lao dong, bat céc, sur
: dung ma tuly va cac hanh vi nguy co khac. Cac tré 1én nhéat trong gia dinh
| c6 thé phai tré thanh nguoi tru cbt, chiu cac trach nhiém 16n va dam
: duong cac céng viéc vat va lam anh hudng téi su phat trién ctua nhing
| tré em nay.
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
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A Mat ngudi than va ban bé va chung kién cai chét, thuong tich,
thuong tén & gia dinh va cdng déng cd thé 1a cac trai nghiém gay cang
thang rat manh. Tré em cé thé cé céc cam xuc lo au, budn ba, so hai, tic
gian, hodc t6i 16i vi minh con s8ng trong khi nhitng ngudi khac thi khéng.

A Chuyén ché & khién cho tré mat di cdc nép sinh hoat, cic théi
quen va cam giac 8n dinh, an toan trong cudc séng hang ngay. Cac em
cling co thé méat cac dich vu x& hdi quan trong nhu gido duc. canh hanh [
vi cla su phat trién. |
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| A Nguy co tré thanh nan nhan cia xam hai tinh duc, mai dam, va \

’ cac hinh thirc khac ctia bao luc dua trén co s& giéi khién cho cac tré em
khoéng cé ngudi bao vé trd nén dac biét dé tén thuong. DU hau hét nan
nhan 1a n, cac tré em nam cling |a déi tuong cua viéc bi xam hai. Vi su
nghéo dai va tuyét vong, mét sé tré co thé ép budc tham gia vao hoat
déng mai dam dé duy tri su séng.

pvs
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A

A Viéc choi cho phép tré kham pha, hoc tap, hop tac va thich nghi.
Mot s6 cac yéu té co thé gdy han ché& cho hoat dong choi cua tré trong
cac tinh huéng khan cép: viéc ung phoé vsi thdm hoa co thé gy cac ap
| luc thoi gian tdi cha me va nhitng ngudi cham séc khac; lo du cua chinh

cha me cé thé khién ho khéng thé sén sang hd tro vé mat cdm xuc cho
| tre, thi€u cac khoéng gian an toan dé chaoi va cac lo 4u vé an ninh cé thé J
khién cha me han ché cac hoat dong cua tré. /
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A Viéc mat hoic giam thu nhip cua gia dinh c6 thé dan dén viéc
l khong dam bao dinh dudng cho tré, gidm kha nang ti€p can vai cac dich
VU co ban nhu gido duc va cham soéc suc khde. Cha me va ngudi cham
sdc co thé cd it thoi gian dé cham séc cho tré khi ho phai tim ki€m nguén
thu nhap.

A Cac noi & tap trung chia cac nguy co vé suic khoe, vé sinh va an
toan. Ngoai ra, su riéng tu cé thé bi han ché, gdy ra cac cang thang cho
gia dinh cd thé lam thay déi cac thdi quen va né nép di cung vdi cac xung
doét trong gia dinh.

A Cac vai tro truyén théng vé gidi va vé dia vi cé thé thay déi néu
gia dinh méat di nguoi tru cot nam gidi, hoac khi moi thanh vién trong gia
dinh déu can dong gép cho thu nhap cua gia dinh bao gém ca phu n va
tré em. Phu nt cé thé phai dam duong ca vé thu nhap va chadm séc con
cdi, hoac tré em sé phai cung tham gia vao cac cong viéc kiém thu nhap
hay cac céng viéc cham soéc nha cua.

l A Cac tinh huéng khan cap dan dén nhitng mat mat va cac thay déi ’

! I&n trong cudc séng, kéo theo cac cadng thang trong gia dinh, dan dén
| a » A, ~ an
\ nguy co bao luc va lam dung cac chat gay nghién.



A  Mat cic dich vu:

Mat cac dich vu stic khée (khéng du hé théng vac-xin, chadm séc
vé suc khoe sinh san, chdm sdc san phu va tré so sinh, va cac
chuong trinh cho tré em) va thiéu nudc sach va vé sinh cé thé gay
ra cac nguy co nhat dinh tdi sic khode cla tré em dang phat trién,
dac biét la tré nho.

Hé thdng luat va trat tu bi pha vd c6 thé dan dén cac vi pham luat
phdp, nhu phan biét ddi xur, giam cam trai phép, tuyén quan vai tré
nho, tudc quyén thira k& cua phu nl va tré, viv. - clng su gia tang
ti [&é pham toi va thiéu cac bién phap bao vé vai cdc nhdm yéu thé.

Cac tré em bj ngirng tham gia hoc tap & cap co ban thuong gap
khé khan dé quay lai trudong hoc trong tuong lai; dac biét cac tré
em gai co xu hudng dung viéc hoc tap

pos

~

s

TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

A

O
T
<
X
=
=
s
s
Z
<
T
l—
=
s
1]
-O
I
¥
3]
D
7]
O.
&
l—
O
I




A

s

l

~

A  Cac ngudn hé tro cdng ddng bi pha vé:

s

TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

A

Mat ban bé ddi vdi tré em va ngudi chua thanh nién 1 moét mat ‘
mat Ién vé ngudn hd tro cdm xuc va cac tuong tac xa hoi. Viec mat

ban bé, cho du Ia tam thoi cé thé 18 mét ngudn cang thang 16n vai

tré em va ngudi chua thanh nién.

|
|
|
|
|
Céc t6 chiic van héa truyén théng cé thé cung cdp cac ngudn hd :
tro tai chinh trong nhing thoi diém kho khan, hé tro cac nghi thic |
ton gido va chuyén giao cac kién thirc van hoa dé tdng su cé két :
cua cdng déng. Trong tinh huéng khan cdp, nhitng hoat déng nay I
c6 thé bi y&u di va cac ngudn luc clua cdng déng co thé bi qua tai ,'
do cac nhu cdu qua nhiéu. :
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

H& TRO SUC KHOE TAM THAN VA TAM LY XA HOI

Céac chuidn muc van héa va cac gia tri cé thé thay ddi, do su dut
gady cla cac thuc hanh coéng déng va anh hudng tu cac té chuc
bén ngoai dén clung vaéi cac nd luc ctru tro. Cac thay dbi nay co thé
gay ra cac stress va ap luc anh hudéng téi su lanh manh cda moi
ngudi trong céng doéng.

Cac ap luc xa hoéi thudng tang 1én trong céac tinh huéng khan cép,
khi nh(tng nhu cau gia tang nhiéu va cac ngudn luc han ché&. Cac
ap luc nay cé thé gdy anh huong tdéi su cd két clia cdng dong va
gay ra su chia ré gitta nhdm hodc mau thuan gitta cdc nhdm khac
nhau clia cdng dong. I



1.3. Cac phan rng tam ly cta ca nhan trong va sau tham hoa

Tham hoa thuong duoc xem nhu mét tinh huéng hoac su kién khing hoang
déi véi cd nhan va céong dbéng. Gian da, dau budn, im 1dng - mbi ngudi ching ta
phan ing vadi cac su kién khiang hodng theo nhiéu cach khac nhau. Cé nhitng phan
ung stress thudng gap & moi ngudi va cé nhitng phan &ng nghiém trong hon, can
duoc tro giup chuyén sau hon. Trong phan nay, ching ta sé cung tim hiéu cac loai
stress, cac dau hiéu thuong thay va cac dau hiéu nghiém trong cla stress va cac
cach ung pho. Cac giai doan phan ung & cong déng cling duoc trinh bay trong
phadn nay dé tham khao trong qua trinh hd tro céng déng trai qua tham hoa.

CAC PHAN UNG STRESS CUA CA NHAN
STRESS LA GI?

Stress |a mot phan tng théong thudng khi con ngudi déi dién cac thach thic
(ca vé mat vat chat va cdm xuc) va dién ra khi cac thach thic nay doi hoi
nhiéu hon so v3&i cadc ngudn luc ngudi do hién cé dé cé thé iing phod duoc. Co6
cac loai stress khac nhau:

@ Stress thuong ngay (muic co ban) |a cac thach thuc trong doi séng giup
chiing ta ludén tinh tdo va tién |én phia trudc, néu thiéu ching con nguodi sé
trd nén tri don va cudc séng cudi cung sé khéng con y nghia.

€) Stress cong ddn (cing thang/qua tai) di&n ra khi cadc ngudn stress tiép dién
lién tuc va gay trd ngai cho nhip séng thudng ngay.

© Stress khing hoang (séc¢) 1a cac tinh huéng khi cd nhan khéng thé dap ung
l&p tuc cac doi hoiva ca nhan cam thdy sup dé vé mat thé chat hay tinh than.
S&c 1a phan ung sinh hoc cua cd nhan xay ra khi cé nhing su kién khién kha
nang phan ing clia cd nhan bi té liét. Ca nhan coé thé trai nghiém cac cam xuc
hén loan, vé cam hoic tuyét vong. Ca nhan cling gap khé khan trong viéc xur
ly thédng tin va doi khi cé thé khéng nhd duoc su kién khung hoang.

CAC DAU HIEU CUA STRESS TRONG VA SAU THAM HOA

Tat ca moi nguoi déu gap stress & bat cir thadi diém nao trong cudc doi.
Nh{ng ngudi trai qua cac su kién khing hodng co thé gap stress o muic do
nghiém trong. Thdm hoa do thién nhién hay con ngudi déu mang lai nhing
tdc dong nghiém trong tdi cudc séng clia con ngudi, 1a cac su kién khung
hoadng, badi cac hé qua cua ching nhu thuong tén vé thé chéat, thiét hai vé
ngudi, tai san, méat viéc hay mat nha clra. Bat ky ai trai nghiém hay ching
ki€n nhiing su kién nay déu co thé bi anh hudng. Cac tac dong cuia tham hoa
anh huong téi moi mat cua su lanh manh, lam giam thiéu chat lugng cudc
s&ng va ngan can su két ndi xa hodi cuia cong déng.

~
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TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP
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Moi ngudi cé thé trai nghiém cac phan ing cam xuc (tiéu cuc/am tinh) manh
mé va triéu ching cang thang vé co thé khi d6i mat vdi cac tinh huéng tham hoa/
khtuing hoang - khi ho phai déi mat vai cai chét, hoac cac thuong tén nghiém trong
tdi ban than hay nhirng ngudi xung quanh. Viéc c6 cac phan ung stress trong va sau
khi dién ra khung hoang Ia binh thudng. Cach mdi ngudi phan ing vdi su kién khing
hoang la khac nhau, tuy vao cac dac diém cua khung hoang, kha nang phuc héi cua
cd nhan, tudi tac, tinh cach, hé thdng hd tro va cdc phuong phdp ung phd cla ca
nhan, thoi gian sau khi dién ra su kién va nhitng trai nghiém trong qua khu.

Mot s6 ddu hiéu théng thudng cla stress trong va sau tham hoa bao gém:

s

TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

A

a. Cac phan tng vé tam ly:
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Nh{ng ngudi bi tac déng badi stress nghiém trong thudng cé cac cam xuc lo
au, so hai, cadng thdng hodc con hoang sg, dic biét khi d8i mat vdi nhitng thu goi
nhd lai trai nghiém. Ho so hai vé viéc mat kiém sodt hodc khéng cé kha ndng ung
pho, hay lo 1dng rang su kién doé cé thé tai dién. Ho cé thé thuong xuyén cén trong,
ra soat xung quanh dé theo dbi cac ddu hiéu nguy hiém hodc nhin thdy méi nguy
& nhing thu trudc day la vo hai. Ho cling c6 thé trd nén bao vé qua muc véi nhing
ngudi than, lo 13ng véi moi bat thudng du nhd nhat (nhu khi ngudi dé tré hen chi
mot chut hodc khéng goi vao dung gid da hen). Ho cling dé giat minh, cdng thang vi
nhang ti€éng ddng hoac cac chuyén ddéng bat chot...

Nhiéu ngudi cé nhitng kho khan vé gidc ngd va gdp nhiing con 4c méng. Mdi
dau cac gidc mo nay cdé thé vé chinh su kién khing hoang, sau dé ching cé thé thay
déi hinh dang nhung van gy kho chiu va khéng an. Cac ky Uc, suy nghiva hinh anh
am anh vé su kién cé thé xudt hién bat ky Iuc nao ké ca khi khéng cé gi goi nhé hay
kich hoat. Nhtng suy nghi, hinh anh ho&c cam xuc khac cé thé duoc goi lén chi bang
nhing thd binh thuong nhu mét mui huong, tiéng déng, ban nhac hay chuong trinh
TV ndo dé. Ngudi dé cé thé tai trai nghiém su kién nhu ching dang dién ra 1an nia,
cam nhan su kién sang chan va nhan thic vé ca nhitng chi tiét nhu mui, vi hay xuc gidc.

Kho tap trung hay khoé nhd lai cling la mét phan ing thudng gap.
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Cam xuc budn va téi 16i cling cé thé xay ra. Ngudi ta cé thé cdm thay nudi tiéc,
nhuc Nnha hoac xau hé vi da khéong hanh déng nhu ho da mong muén, hodc vi da lam
ngudi khac that vong, hodc vi cdm giac trach nhiém khéng thuc hién duoc. Mét s6
c6 thé cam thay tuc gian véi nhitng gi da dién ra. Nhtng ngudi bi anh huoéng thuong
tu hoi “Vi sao la téi?” Ho tdre gian vai nhitng ngudi ho thay phai chiu trdch nhiém cho
mot phan nhing gi dién ra trong hay sau tham hoa. Nhitng ngudi khac coé thé cam
thdy té liét vé cam xuc va méat két ndi hoac khéng thé cadm nhan cac cdm xuc tuc
gian hay yéu thuong. Thu minh, that vong, trdnh giao ti€p véi moi ngudi va nghi rang
khéng ai thuc su hiéu minh cling la nhiing phan ung thuong gap.

pvs

TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

~

Cac phan ung tranh né cling co thé xay ra, nhu viéc tranh né vé tinh than vaéi
cdc suy nghiva ky uc lién quan tdi su kién. V& hanh vi, ho cling cé thé tranh né cac
hoat dong va tinh huéng lién quan, nhu trdnh & gan nudc hay tranh phai nhin lai
nhng tha da co tai thoi diém dién ra su kién. Cac kiéu tranh né nay rat thuong thay
o nhing giai doan dau ngay sau khi ca nhan trai qua su kién stress nghiém trong. Mot
muc doé tranh né nhat dinh, vi du nhu khédng muén noi vé trai nghiém trong nhing
giai doan dau tién cua phuc hdi, thuc chat coé thé giup mdt ngudi ing phd duoc.
Tuy nhién, néu trdnh né kéo dai, né coé thé dan tdi cac van dé khac va ngan can méot
ngudi chdp nhan su kién. Néu su trdnh né khéng cai thién sau sau thang dau, tinh
trang nay co thé duoc danh gia 1a tiép dién va can chi dinh su tro giup chuyén mén.
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b. Cac phan Ung vé thé chat:

Nhiéu phan ing vé thé ch&t ddi vdi stress do khuing hoang cling tuong tu nhu
phan ng vai stress thédng thudng, nhung khac biét & chd ching dién ra dét ngodt
hon (trong 24-28 gid dau tién) va cé xu hudng kéo dai trong mot khoang thai gian.
Trong hau hét cac trudng hop ching sé gidm dan cuong do va thoi gian sau khoang
sdu dén tadm tuan. N&u cé nhirng mat mat lién tuc, thoi gian nay cé thé kéo dai hon.
Cac phan ung cd thé ké dén: gidc ngu bi &nh hudng, run chan tay, cdng co, dau co va
cac con dau, tim dap nhanh, budn nén, chdng mat hay tiéu chay, réi loan kinh nguyét
hay mat hing thu tinh duc.

C. Cac phan tng vé xa hoi:

Trong nhiéu truong hop, viéc clung chia sé cdm gidc khé khan va mat mat
c6 thé dua moi ngudi lai gan nhau hon va gilp tao ra nhing két néi mai hoac tang
cudng cadc maéi quan hé. Tuy nhién, déi khi viéc trai qua stress do khing hoang co
thé khién cho cadc méi quan hé cdng thang hon. Su hd tro tir nhitng ngudi khac cé
thé phai nhat hodc thdm chi bi€n mat. Mot ngudi co thé cam thady minh khéng duoc
tro gilp hodc khong cé ai thdu hiéu, chia sé. Ho cé thé nghi rang nhing ngudi khac
khéng nhin nhan dung nhiing gi ho da trai qua va doi hdi qua nhiéu & ho.

Céc gia dinh trai qua khing hoang cdé thé cé nhirng phan ung rat khac nhau.
Mbt s6 gia dinh, cdc thanh vién trd nén gan gii véi nhau hon va hé tro nhau hon. Mét
s6 trd nén bi dong hon hodc bat dau cé bao luc. Poéi khi cé nhing thay déi trong
hanh vi va giao ti€p do nhitng phan ung khac nhau hoac thay déi vai trd cua cac
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thanh vién trong gia dinh, vi du nhu khi mét thanh vién bi chét. Nhing thay déi nay
cé thé dan dén viéc cdc mé&i quan hé trd nén cang thang va moi ngudi dé 16i cho
nhau. Thuong xay ra viéc bd me ¢ gidng che gidu cac lo 4u va van dé khoi con tre,
trong khi cé thé chung biét dén vé cac bi mat nay. Sau khing hoang, tré em cé thé
ma&t niém tin vao kha ndng nguoi 16n co thé giai quyét duoc tinh hudéng va gap kho
khan trong viéc tai thiét 1ap niém tin vao bé me va ngudi 16n.

e

TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

A

Tuy rang cdc phan ung nay thuong gdp & nhiéu ngudi sau khung hoang, nhung can
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luu y:
/’,_———— —___—_““\
/ \
“ { +  Mbi ngudi cé thé cé nhing phan ung khac nhau va nhiing thoi diém 1

| khac nhau cua khung hoang |
: +  Khong phai tat cad moi ngudi déu can hodc mudn duoc hé tro :
| +  Ngudi ching kién su kién khung hoang cling co thé bi anh hudéng [
|| manh va can duoc tro gilp :
| + M6t s6 ngudi khdng phan ing manh vao thai diém dién ra khang w
“ hoang, nhung lai cé nhiing phan ung rat manh sau dé ||
\ + Mot s6 hgudi cd cac phan itng manh, nhung cé thé tu kiém soat va |
‘\ giai quyét tinh huéng cta minh hodc cé cac ngudn hd tro khac /'
\ /

. P

H&au hét cac triéu chiing ké trén clia moi ngudi la tam thoi va sé tu bién mat
trong Mot thoi gian tuong déi ngan. Tuy nhién, véi mot s6 ngudi, dac biét 13 tré em
va ngudi chua thanh nién, cac triéu chirng nay co thé kéo dai hang tuan hay hang
thang va cé thé anh hudng tdi cac hoat ddng chic nang trong cudc séng. Mot sb
ngudi cling cé nhitng phan ung phuec tap hon, thuong can duoc tro gilp hodc can cé
h& tro chuyén sau. Mat sé phan (rng phiic tap/nghiém trong cuia cing thang trong
va sau tham hoa co thé ké téi nhu:

@ Cac con hoang sg va cam xuc lo &u choang ngop: tim dap nhanh, thd gép/
khé thd, dau nguc. Ca nhan cé thé ra md héi nhiéu hon binh thudng, cdm
thdy chéng mat, dau éc tréng réng hay budn nén.

(5 Tic gian va cé cac hanh vi hung tinh [a cac phan ung théng thuong trong
cac tinh huéng bao luc, hoac khi cd nhan trai qua cdc mat mat Ion.

@ Tu haiva tu ta: tu hai la hanh vi mét ngudi tu lam minh bi thuong mot cach
c6 chl y, nhu bang cach rach tay hay dét da. Tu tur 1& hanh vi mot ngudi
mudn ké&t thic cudc séng cua minh. Can chu y/xem trong tdi viéc mot ngudi
co y dinh/doa sé tu hai hodc tu tir va khong dé ngudi dé & moét minh cho téi
khi co duoc tro gilp can thiét.
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(4 Cac hanh vi irng phé tiéu cuc: bao gdm sur dung cac chat gdy nghién (nhu
rugu, bia, ma tuy, v.v.), tr&d nén bao luc hoac hung han, thu minh hay hoan
toan xa l1anh nhirng ngudi khac.

s

A

© Su thuong tiéc kéo dai |a khi mét ngudi thay khoé khan dé chap nhan va thich
nghi voi su mat mat (nhu cai chét ctia ngudi than thiét). Su thuong tiéc nay
anh huong téi cudc séng clia cd nhan ngay qua ngay va mai lién hé gita ho
vOi nhiting ngudi khac. Su thuong tiéc nay khéong ding lai la mét phan ung
tuc thai hay trong thai gian ngan, ma kéo dai va cé thé dan téi cdc cam xuc
cang thang, buc béi khi cd nhan trai nghiém nhing thach thirc mdi trong
cudc séng hay khi cé nhiing thd goi nhé cho ho.
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@ Cacvan dé vé giac ngu |a thong thuong sau khi dién ra khung hoang. Nhiéu
ngudi cam thdy kho dé vao gidc ngu hodc gap cac ac moéng. Mot sé nguoi
ngu nhiéu hon binh thudng va thdy kho khan dé tinh day. Néu cac van dé vé
gidy ngu dién ra lién tuc trong nhiéu ngay, né cé thé dan tsi cac van dé vé thé
chat va tdm than. Cac van dé gidc ngu nghiém trong cé thé gdy anh hudng
tdi cudc séng hang ngay, téi tdm trang va cac méi quan hé véi ngudi khac,
lic do viéc tim ki€m su tro giup 1a can thiét.

@ Su tai hién/dm anh sy kién la khi mét ngudi cam thay nhu ho dang trd lai
thoi diém dién ra su kién sang chan. Cac hinh anh tai hién thuong cé cam
gidc chan thuc va khién ca nhan thdy hoang so va réi loan. Cac phan ung nay
c6 thé 1a théng thudng sau cac trai nghiém sang chdn, tuy nhién mot ngudi
van can duoc tro gitp dé cé thé kiém soat duoc chung.

Ngoai ra, & mot s ngudi, cdc phan ing nghiém trong nay khéng phai nhat
hodc két thuc ma van dai dang trong thdi gian dai va cé xu hudng té hon. Ching cé
thé dan t&i phat trién mot sé réi loan tam than nghiém trong va can dén tro gilp cua
cac nha chuyén mén nhu bac sitdm than hay chuyén gia tdm ly. Ba dang rdi loan
tadm than thuong gap nhat 13 cac réi loan lo 4u, trAm cam, va rdi loan stress sau sang
chan. Céac réi loan nay c6 chung moét sé triéu chirng, nhung ban chat khac nhau va
viéc diéu tri khdc nhau, trong khuén khé tap hudn nay chung ta s& khong dé cap sau
téi chung (cac rdi loan nay sé 1a muc tiéu can thiép cla tang sé 4 trong thap can
thiép bén tang dé cap téi & Module 2).
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TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

Khi danh gid cac nhu cdu vé suc khoe tam than va tdm ly xa héi sau thadm hoa,
can luu y téi nhitng yéu té nguy co (tén tai trudc su kién) va nhing yéu té bao vé
cling &nh hudng téi kha ndng duong dau va nhu cau can tro giup clia cd nhan. “Nhiéu
cé nhan cho thdy kha nang phuc hdi - kha ndng duong dau tuong déi tét trong cac
tinh huéng khé khan. Cé nhiéu yé&u té x& hoi, tdm Iy va sinh hoc tuong tac 1an nhau,
tac déng téi kha ndng moét ngudi sé phat trién cac vadn dé tdm ly hay cho thdy kha
nang phuc hoi khi déi mat vai khé khan” (IASC, 2007).

e

A

Mot s6 yéu td co thé 1am tang nguy co phat trién cdc phan ung phuc tap hay cac van
dé tdm ly clia ca nhan, vi du ké dén nhu khi cd nhan:

s Thudc cdc nhom yéu thé (tré em va ngudi chua thanh nién, ngudi cao tudi,
nguoi co khuyét tat thé chat hodc tinh than)

e Bichia tdach khdi gia dinh

o Nghirédng minh co thé sé chét

«  Cdc yéu té giy khiép so trong tinh hudéng khung hodng & muc cao

e CO cdc trai nghiém sang chan trong qua khur

e M3t nhing nguoi thdn yéu

s CO cdc réi loan tdm than.
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Bén canh do, cac yéu té giip mot ngudi nudi dudng kha nang phuc hdi duoc
goi 1a cac yé&u té bao vé. Chung giam thiéu nguy co xay ra cac tdc déng tam ly nghiém
trong sau khing hoang. Mot sé yéu té bao vé cé thé ké toi bao gom: cé mot gia dinh
hay mot cong ddng cham soéc va yéu thuong, cé cac niém tin tébn gido manh mé, hay
duy tri cac truyén théng va van hda viing chic. Vai tré em, cé cadc m&i quan hé bén
v{ng véi ngudi 13N, cac tro gilp xa hoi tir ca trong va ngoai gia dinh déu 1a cac yéu té
bao vé tot.

CAC PHAN UNG CUA TRE EM VOI CAC SU KIEN KHUNG HOANG

Céac phan ung cua tré vaéi cac su kién khiing hoang thuong rat khac véi ngudi
lon. Tré co thé cé nhitng cam xuc nhu ngudi 16n, nhung thé hién theo cach khac. Cac
phan ung dién ra tuy thudc vao giai doan phat trién cua tré. Tré cé thé trai nghiém
nhng hinh &nh s8ng déng vé su kién, cé nhiring hanh vi 13p di 1ap lai (c6 thé tai hién
thong qua trd choi) hodc cé nhitng ndi so lién quan dén sang chan va thay ddi thai
dé déi véi moi ngudi va cudc séng. Cac ndi so tiéu cuc vé tuong lai cling thudng
thdy & tré sau su kién khing hoang. Qua trinh phuc héi, do vay, la qua trinh tré 18y
lai niém tin vao ban than va nhiing ngudi khac, va qua trinh nay can thoi gian. Bai
tré & cac Ita tudi khac nhau cé nhiing ki ndng xa héi hanh vi va cac kién thuc khac
nhau, chung sé& cho thdy nhing d&u hiéu khac nhau clia cdng thang. Trong cac tinh
hudng gay cang thang, tré cé xu hudng tim kiém su hudng dan va hoc cach phan
Ung ti ngudi cham soc. DPac biét, tré nhod sé tim kiém manh maéi tir bé me va nhing
ngudi than trong gia dinh. Ngudi chdm soc 1a ngudn an toan chinh cua tré, do vay,
sau tham hoa, tré can duoc lién tuc hudng dan va cham séc bai ho. Trong nhiing tinh
huéng nay, mot trong nhitng cach tét nhat dé giup tré 1a giup bd me.

©
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Mot s6 phan ung théng thuong theo cédc Ita tudi cua tré:

pvs
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/ Tuy & doé tudi nay tré khong cé kha ndng dung 10i néi dé mé ta su kién '
hay cdm xuc, tré van luu git nhitng ky tc vé cac hinh anh, ti€éng dong !

| hay mui nhat dinh. Tré c6 thé khoc nhiéu hon thudng 1€, bam ngudi hon,

dé kho chiu, bi ddng hoac dé xuc déng. J
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I Tré trudc khi dén trudng thuong cdm thay bat luc sau khi thdm hoa dién
]' ra. Tré thuong so bi tach roi khoi cha me va quay tré lai cd nhirng hanh vi
| &u tho nhu mut ngdn tay, té dam hoac so béng téi. Cac hoat déng choi
: c6 thé bao gdm nhiing chi tiét clia su kién ma tré da trai qua, va tré tai
| hién lai ching lién tuc. Khi nhirng cach thic nay that bai, tré chuyén sang \
' trang thai t& chdi va thu minh. Tré co thé trd nén im 1dng hoac tranh né
| cac ban khac va ngudi 16n, tim ki€ém su thoai mai thong qua bénh hay |
,  cam giac mét moi. ,

I Tré da co kha ndng hiéu cac van dé phuc tap hon, va tré cé thé hinh

,’ thanh céac loai phan ing nhu cam gidc téi 18i, that bai, tic gian vi su
| kién ndy da khéng duoc phong ngtra, hodc tré cé cac huyén tudng minh
|
|
|
|

déng vai ngudi huing. Tré cé thé to ra budn ba, khi c& gang dé duong

dau vai cdc cdm xuc vé su thi€u hut ctia ban than va nhu cau thiét 1ap su \

kiém sodt. Mot s6 tré mudn ndi vé su kién lién tuc. Tré thuong tu chdi cac \
| nhiém vu & trudng va & nha, hodc tré hudng téi su hoan hao, cé géng |
lién tuc dé tré nén hoan hao dé tranh ca hé qua ldc trudc. !

Ngudi chua thanh nién cé thé cé nhitng phan &ng gidéng nhu ngudi 13n.
Tach biét, tuc gian, tir chdi cac luat 1é va cdc hanh vi hung tinh cé thé |
thudng xudt hién o tré [a tudi nay. Mot sé tré co thé thar cac hanh vi
nguy co nhu lai xe khong an toan, lam dung ruou hay chat gay nghién, tu \
\ hai va cé thé ca cac réi loan &n uéng. Mot sé trd nén dé so hai.
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pvs

TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

A

1.1. Tinh huéng khan cap la gi?

, HD 1.1.a. Tim ki€m cac dac diém dic trung cho tinh huéng khan cap

Muc tiéu: Nhan ra cac dac diém dac trung cho tinh huéng khén cép va
cac phan &ng thuong thay khi trai qua nhing tinh huéng nay
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Dung cu hoc tap: tu liéu vé tinh hudéng
khan cap, t6t nhat 1a tu liéu vé su kién tai
dia phuong. (VD: but da, thé mau). Quét
ma QR dé truy cap link video hudéng dan.

Tién trinh

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
: « CAau hoi thao luan: Theo anh/chi, nhirng diém nao khién su kién nay
| trd thanh tham hoa? Trong khi su kién doé dién ra va sau do, ngudi
: dan cé nhiing phan ung nhu thé nao? Cé nhing su kién nao ciing
| gay ra nhirng tac déng tuong tu trong doi séng cua ching ta?
: + GV chia I&p thanh cac nhédm, dua cac vi du minh hoa vé tinh huéng |
| khan cdp cho cadc nhém (dudi dang cau chuyén, tranh anh, hoac ‘
: video) va dé nghi cac nhém tim kiém diém chung cua cac tinh
| huéng
|
|
|
|
|
|
|
|

chia sé vdi |6p vé cac dac diém minh tim ra
+ GV téng két néu dinh nghia vé su kién khung hoang/tham hoa

|

|

~ > Ry l

e Cac nhdédm viét I1&én cac thé mau (moi dac diém la mot the), 1an luot |
|

|

|
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HD 1.1.b. Nhan dién cac tinh huéng khan cap trong thuc té doi séng !

A

Muc tiéu: Nhan dién cac tinh huéng khan cdp trong cudc séng ctia minh

Dung cu hoc tap: gidy, but da cho nhém

Tién trinh:

«  Mbi ngudi tu suy nghi trong 2p. Bat ky ai cling cé thé trai qua cac
tinh huéng khan cdp trong dai. Hay hdoi tudng mot tinh huéng khan |
cdp ma ban da trai qua, hay biét dén tai dia phuong minh. Nhing ‘
yé&u t6 nao khién su kién do duoc goi la tinh huéng khan c&p? Ban |
cd nhing phan Ung nao trong nhing su kién doé, hay chung kién ‘|
nhing phan itng nao ¢ nhirng ngudi trai qua chudng? |

« Cac thanh vién trong nhédm chia sé véi nhau vé su kién ctia minh, ]

\ sau do chon ra mot su kién dé trinh bay vai [6p. /
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| e Chia l6p thanh cac nhédm 3-4 nguoi.
|
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|
|
|
|
|
|
|

I HD 1.1.c (sir dung trong tap huan tap trung vao mét loai tinh hudng |
khan cép, vi du Covid-19)

Muc tiéu: nhan dién cac dac diém dac trung cho tham hoa cuia dai dich
Covid-19 tai dia phuong ciia minh

Dung cu hoc tap: gidy, but da cho nhém
Tién trinh:

« Chia I&p thanh cdc nhém 3-4 nguoi. |
*  Nhom thao luan va trinh bay. \

«  M&inhdém liét ké cac dac trung tham ‘
hoa cua dai dich Covid-19
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1.2. Cac tac dong cuia tinh hudng khan cap

s

TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

A

HD 1.2.a. Nhan dién cac trai nghiém cua tré em, gia dinhva céng déng
trong tinh huéng khan cap va tdc déng do tinh hudng khan cap gay nén \

Muc tiéu: Nhan dién cac trai nghiém cua tré em, gia dinh va cdéng déng ‘
trong tinh huédng khan cép, tuong tng vdi cac tdc ddong do chung
mang lai

Dung cu hoc tap: bang to/gidy AO vé san ba vong tré em, gia dinh va
cébng déng, thé mau, but da
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Luu y: ngudi hudng dan nén ndi véi nhém vé viéc néu ai khéng cdm
thdy thoai mai trong viéc chia sé lai trai nghiém cta minh thi cé thé
gitr im lang

Tién trinh:

[
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|
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II
' ~
! e Chia lop thanh ba nhédm, moi nhédm tap trung vao cac trai nghiém
: cua (1) tré em, (2) gia dinh, va (3) céng déng
' «  Dé nghi cac thanh vién cua nhém viét [én cac thé cac vi du vé cac
: trai nghiém cua déi tuong cla nhém trong hodc sau tinh huéng
' khan cap (vi du: chiing kién céi chét, thi€u dé an, v.v.)
: «  Pé nghi trng nhdédm trinh bay va dan cac thé mau lén tung vong
! tron tuong ing vai tré em, gia dinh va cong déng
: + GV téng hop lai cac trai nghiém cua tré em, gia dinh va céng déng
| trong tinh huéng khan c3p
: + Sau do chia I6p thanh ting cap 2 ngudi, danh sé thu tu ting cap
l 1,2,3 va ti€p tuc dé nghi mdi cdp thao luan vé cac tac déong do
: nhang trai nghiém nay gay ra ¢ ting nhom déi tuong tuong Ung:
I (1 tré em, (2) gia dinh, va (3) cong déng
: Pé nghi cac cap xung phong trinh bay va cac cap khac bé sung dé
' vé so db vé cdc tac dong do nhiing trai nghiém nay mang lai
'. GV tong két
|
|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

Mot s6 cau hoéi thém: Cic nhom tré

nao gdp nguy co hon? O cdc nhém

_ khdc nhau trong céng déng, co su

Vo khac nhau vé cac trai nghiém va tac

déng nay khéng? Trong nhiéu trudng I
{(|(aV! hop bao luc, lam dung, tré em im

g i | I&ng. Theo ban, vi sao va lam cach nao /

ching ta hé tro tré?
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1.3. Cac phan (rng tam ly ctia ca nhan trong va sau tinh huéng khan cap

Cdc diu hiéu cua stress trong va sau khung hodng

s

TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

A

Muc tiéu: Nhan dién va phan loai cac phan ung stress cla ca nhan
trong va sau khiing hoang
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Dung cu hoc tap: bang to/gidy A0 ghi sén phan loai cac phan ung, thé
mau, but da

Tién trinh: ,

*  MOi nhdm nhan cac tinh hudéng va nhat ra cac phan ung stress cua
cd nhan. Nhém khai quat cac phan ung stress tu tinh huéng, ghi
[én cac thé mau va dan |én cac phan loai tuong ung trén bang to.
Nhém clng cd thé dua ra cac phan ung khac ma minh bié&t. Cudi
cung nhém danh dau khi nao thi can tdi tro giup chuyén mén, khi
nao la phan ing théng thuong.

* Cac nhom chia sé va giai thich phan loai cua minh

« GV téng két

s H 6 tudi, qua doi trong mot tai nan va gia dinh gan nhu sup do.
N&i thuong tiéc kéo dai va gdn nhu khéng chiu dung ndi. B6 cua
em khéng mudn ndi vé cam xdc cua éng. Me cua em thuong xuyén
khoc Ioc, tuyét vong va cam thdy tam tor. Ba cang cam thdy tuyét
vong hon khi khéng thé chia sé cam xdc cua minh vdi chdéng. Dan
dén, mdéi quan hé cua ho tré nén buc bdi. Nouoi cha tré nén tiuc
gidn nhiéu hon, trong khi nguoi me ngady cang tram udt. Ho cém
thdy mudn budng bo.

N, 14 tudi, cung vdi nhing dua bé khac trong xd di mat di nguoi
than trong con I quét. Can nha cua em cing bi tan pha. Trong bén
thang lién, em khéng dém dén gén cac dong nudc. Nhdng dua tré I
khac cing vy, thdm chi co nhing em cam thay gidt minh va khoc
thét khi nghe tiéng dong giéng nhu tiéng nudc p dén. /
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Cac phan ung cua tré em trong va sau khung hoang

I HD 1.3.b (sir dung trong tap huan tap trung vao mét loai tinh huéng |
khan cap, vi du Covid-19)

Muc tiéu: Nhan dién cac tac déng cua dai dich Covid-19 dén tam ly cua
tré em
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Tién trinh:

« Chia I6p thanh cdc nhédm 3-4 ngudi, mdi nhdm nhan mot dé tudi
(0-3 tudi; 3-6 tudi; 6-11 tudi, 12-15 tudi, 15-18 tudi) dé phan tich ‘
*  Nhom thao luan va trinh bay.
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| Dung cu hoc tap: gidy, but da cho nhém
|
|
|
|
|
|
|
|
‘ « GV téng két !
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TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

MODULE 2:

HO TRY SUC KHOE TAM THAN VA TAM LY XA HOI
TRONG TINH HUONG THAM HOA

pvs

~

Sau khi ndm duoc nhitng van dé chung vé tham hoa va tinh huéng
khan cap va tadc dong do chung gay ra cho con ngudi, dac biét 1a tré
em & module 1, module 2 tap trung vao tim hiéu vé céng tac hé tro

suc khoe tdm than va tam ly xa hoi trong céac tinh huéng nay. Nhing
diém chinh chung ta sé giai quyét trong module nay bao gém:
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« Thé& nao 14 hoé tro stc khoe tdm than va tadm ly xa hoi?

+  HO& tro stc khoe tadm than va tdm ly xa hoi duoc thuc hién trong
quy trinh quan ly khiing hoang/tinh huéng khan cdp nhu thé nao

«  Hudng dan ho tro ctia Uy ban thudng truc lién co quan (IASC):
cdc nguyén tac va mé hinh can thiép bén tang

2.1. H3 tro strc khoe tam than va tam ly xa hai la gi?

Theo dinh nghia ctia Uy ban thuong truc lién co quan (IASC) , hé tro stic khoe
tam than va tam ly xa hoi 1a “bat ky loai hé trg nao & dia phuong hodc bén ngoai
huéng téi viéc bao vé hay nang cao su lanh manh vé tam ly xa hdi va/hoac phong
ngtra hodc diéu tri cac réi loan tdm than”. Hai thuat ng - hé tro sic khoe tam than
va ho tro tdm ly xa hoi - cd lién két chat ché véi nhau, thay nhau gi vai trd chu dao
& cac pha khac nhau cua tham hoa.

Nhu vay, ching ta hiéu rang hd tro sic khoe tdm than va tam ly xa hoi cé hai
muc tiéu chinh: hudng tdéi su lanh manh va phong ngla/diéu tri cac réi loan tdm
than. Trong module trudc, ching ta da chia sé vé cac phan ung tam ly thuong thay,
cac phan ung nghiém trong hon va ké tén mét sé rdi loan tdm than thuong thay.
Do vay, & day chung ta sé tap trung vao muc tiéu con lai ctia hd tro: su lanh manh
(well-being).

(): Smith, P, Dyregrov, A., Yule W, Gupta, L., Perrin, S, & Gjestad. R. (2002). Children and
disaster: teaching recovery techniques. Bergen. Children and War Foundation
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Su lanh manh

Su l[anh manh ctia moét cad nhan cling nhu moét
cébng déng phu thudc vao muc dé nhu cau
cla ho duoc dap ung. Su an toan, su tham
gia va su phat trién 1a ba van dé cét 16i can
hudng tdi trong cdng tac nang cao su lanh
manh ctia cong déng. Ndm trong ba van dé
nay la bay khia canh cua su lanh manh co lién
quan vdi nhau va co vi tri tuvong duong nhau,
duoc thé hién trong so dé dudi day:
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Cac khia canh sinh hoc lién quan dén viéc dam bao hoat déng chuc nang cua
co thé sinh hoc, nhu dinh dudng, y té. Cac hoat déng cuu trg dé phat trién su lanh
manh vé mat sinh hoc cé thé bao gdbm dam bao ngudn nudc va vé sinh, dinh dudng,
y té cong cdng va cac dich vu y té.

Cac khia canh vat chat co thé bao gdbm dudng x3a, phuong tién, céng cu, cac
trang bj va cac co s& dé moi ngudi séng, hoc tap va lam viéc. Cac hoat ddng curu tro
hudng dén khia canh nay bao gém dam bao noi tam 1anh va phuong tién.

Cac khia canh xa héi. Viéc la thanh vién va duoc tham gia trong mét nhdm xa
hoi hay van hoa 1a mot phan thiét y&u cliia ban sic va hoat déng chirc ndng thudng
ngay cua hau h&t moi ngudi. Su dut gay cac hoat ddng xa hoi thudng gdy anh huséng
t&i su lanh manh. Viéc tai thiét 1ap cac hoat dong xa hoi ctia cdng déng bi anh hudng
boi tham hoa co thé giup cai thién su lanh manh. lién quan dén viéc dam bao hoat
déng chidre ndng cuia co thé sinh hoc, nhu dinh dudng, y t&. Cac hoat dong cuu tro co
thé bao gébm cac hoat déng xa héi, tu hop, tao diéu kién cho cac giao ti€p gita moi
nguaoi, V.v.

Cac khia canh tam linh. Can bd tro giup can cé hiéu biét nhat dinh vé cac
niém tin tdm linh va cac tap quan tén gido cua cdéng ddng, badi chung cé lién hé truc
ti€p tdi su lanh manh vé cam xuc, hoat déng xa héi théng thuong va su tai thiét 1ap
lai tinh c& k&t van hda cua céng déng. Viéc hd tro cdng ddng thuc hién lai cac tap
qudn ton gido truyén théng cé thé 1a mot phan quan trong clia qua trinh phuc hoi.
Lién quan dén khia canh nay, mét sé yéu té can can nhac bao gém:

s Cdc niém tin t3m linh cua céng déng dnh hudng nhu thé nao tdi khé nang
duong dau vdi cang théng véa mat mat cua ho?

s Moi ngudi ¢ thé thuc hién cac tdp quan tén gido binh thuong ¢ muc do nao?

s TOn gido co vai tro nhu thé ndo trong viéc tao ra hay gidm thiéu xung dot?

Y, A, '
2% \4Lf Bam fﬁ‘.l.-&




Cac hoat déng ciu tro co thé bao gém viéc tao diéu kién cho cac tap quan tadm linh,
cac nghi 1& phu hop cho cai chét, su sinh nd va két héon.

Cac khia canh van héa. Van hoa bao gém cac kiéu mau vé niém tin, suy nght
va hanh vi. Van hda dinh nghia cac chuan muc, do vay gilp mét xa hoi tén tai va dinh
hinh cho céac giai doan cudc séng. N6 dinh nghfa cac chudn muc vé hanh vi cho con
ngudi, ciing nhu dinh ra cac cach thé hién cdm xuc duoc chdp nhan va khéng duoc
ch&p nhan trong céng déng. Can bd tro gilp can cé hiéu biét vé nén van hoéa clra
cébng déng bi anh hudng badi tham hoa, ho can hiéu duoc gdéc nhin cua céng déng
vé chudn muc va cac hoat dong tap quan hién tai cta cdng déng. Nhing ngudi
can thiép cdn can nhic cdc chudn muc van hda nay trong md&i quan hé véi béi canh
hién tai va cac co héi cling nhu cac thach thic cua ndé. Cac thay déi vé van hoa do
tham hoa khéng phai Itic ndo clng tiéu cuc. Trong mét sé truong hop, né hinh thanh
nhing co héi dé giup moét cdng déng thay dbi cac tap quan truyén théng cé hai tdi
mot s6 thanh vién cua cong ddng, dac biét |a cac tap quan vi pham quyén va su lanh
manh cua phu n va tré em. Cac hoat déng cltu tro cé thé bao gdbm cac hoat déng
van hdéa, am nhac, nhay mua, v.v.

Céc khia canh cam xtc lién quan toi kha ndng kiém soat cac cam xuc tiéu cuc
va phat trién cadc cam xuc tich cuc trong cudc séng. Gia dinh va ban bé tao nén céac
cdu truc xa hoi nén tang cho su lanh manh vé cam xuc. Cac hoat ddng clu tro co thé
bao gém viéc gilp gia dinh doan tu, xay dung cac nhédm hd trg, hd tro cho nhiing
ngudi bi mat ngudi than yéu, cac khong gian than thién cho tré em, cac cudc tu hop
cho cac ba me cd con nho, cac su kién xa hdi cho ngudi gia, cac hoat dong giai tri
cho moi Ita tudi, cdc hoat déng cho thanh nién.

Cac khia canh gido duc, bao gém viéc hoc tap, hoc cach ti€p nhan théong tin
va cach sir dung chung. Cac hoat dong cltu tro dé phat trién su lanh manh vé mat
tinh than co6 thé bao gdm gilp cdng déng ti€p can vdi gido duc (trudng hoc) va tiép
can vdi cac théng tin can thiét vé hoan canh, su sng sot va an toan ciia cong déng
bi anh hudénag.
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2.2. H3 tro stic khoe tam than va tam ly xa hdi trong cac giai doan quan ly
khing hoang

pvs

DPa&i dién vdi cac thAdm hoa hodc tinh huéng khan cdp cac cong déng can cé
nhitng bién phdp dé ing phd véi ching. Can ndm duoc cac giai doan trong quan
ly khiing hoang dé sap x&p céng tac hd tro stirc khoe tdm than va tadm ly xa hoi phu
hop. Ti€p can toan dién trong quan ly khing hodng, ma cu thé I1a khi cé thdm hoa,
bao gdm bdén giai doan: phong ngtra/giam thiéu, chuan bi, phan &ng va phuc hoi,
nham dam bao can bang gita viéc gidm thiéu nguy co va nadng cao kha nadng phuc
héi ctia coéHng déng, ddng thdi dam bao cac kha ndng phan ing va phuc héi hiéu qua.
Cac giai doan nay ho tro 1&n nhau va cé nhing luc dién ra déng thoi, vi du nhu cac
hoat déng phuc héi coé thé bat dau trong giai doan phan ung va cac chién luoc giam
thiéu/phong ngtra cé thé duoc can nhac trong giai doan phuc hoi.

A

O
I
<
X
j
=
2
B
Z
<
I
-
>
s
L
‘O
I
X
O
=
2
(o}
o
[
O
I

Cac giai doan quan ly khing hoang

Chuan bi Phan (rng
Lap k& hoach, tap huan va Giam tu vong, thuong tat
dao tao dé chuan bi cho va thiét hai vat chat sau khi
nhing su kién khong thé tham hoa xay ra
ngan ngua

Tham

4 GIAI POAN
QUAN LY
THAM HOA

hS

Phong ngura Phuc hdi
Giam thiéu cac hé qua tiéu Cac bién phap nham khoi
cuc cla tham hoa hoac giam phuc cudc séng binh

nguy co xay ra trong tuong lai thuong sau tham hoa




- Phong ngira/giam thiéu _
Phong ngura cac tham hoa trong tuong lai

hodc gidm thiéu hé qua cua chung

Bao gém cac hoat ddng nham ngdn nglra tham hoa, gidm thiéu nguy
co xay ra thdm hoa, hodc gidm thiéu cac tac déng gay thiét hai do
nhiang tham hoa khoéng thé ngan ngura gay ra.

Dién ra trudc va sau thdm hoa

Chuan bi

Chuén bi dé xt ly tham hoa -

Bao gém l1ap cac k& hoach hodc céc codng tac chudn bi dé ciru nguoi
va hd tro cho céng tac phan ung va ctu tro

Dién ra trudc tham hoa

Ung phé
Ung phé mét cach an toan vsi tham hoa

Bao gém cac hoat déng dé clru ngudi va ngan ngtra cac thiét hai vat
chét 16n hon trong céac tinh huéng thdm hoa. Phan ung cé thé hiéu l1a
bién cac k& hoach chuén bi thanh hanh déng.

Dién ra trong su kién tham hoa

Phuc héi
Phuc héi tir tham hoa

Bao gébm cac hoat déng dé quay lai cudc séng théng thuong hodc
an toan hon sau tham hoa.

Dién ra sau thdm hoa
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Hé tro strc khde tam than va tam ly xa hdi trong céc giai doan quan ly khiing hoang

e

TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

Hb tro stirc khoe tAm than va tam ly xa hoi thuc chat 18 mot phan cua viéc quan
ly khiing hoang va chi phat huy hét hiéu qua khi né duoc gén két tét vai viéc trién
khai quan ly & dia phuong. Phan nay sé minh hoa mét s& hoat dong ho tro suc khoe
tam than va tdm ly xa hoi sdp x&p theo céc giai doan quan ly tham hoa.

A

A. Giai doan chuén bi trudc tham hoa

« Tap hudn va dao tao cho cac can bd tham gia céng tac hd tro suc khoe
tam than va tam ly x& hdi (tuy thudc co s, cé thé la cac can bd coéng déng,
gido vién, can bd tham van trudng hoc, v.v.)

«  Xay dung k& hoach hé tro suc khoe tdm than va tam ly xa hoi va cac té
churc hé tro dé du phong

+ Xay dung chuong trinh chdm sdc cho can bé, gido duc, hd tro va chadm soc
sau tham hoa

+ NAang cao nhan thuc vé sic khoe tdm than va tam ly xa hoi trong cac don
vi lién quan dé&n tham hoa (y té&, phat trién dia phuong, nudc/vé sinh)
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B. Giai doan phan ung cdp tinh véi tham hoa

+  Pam bao cac nhu cau co ban: nudc, dé an, noi trd ngu

« Uutién cidc nhuciduvétdmlyvay té

* Giup cac gia dinh & canh nhau va giup cac gia dinh bi ly tan duoc doan tu

e D6 xtr vdi tat ca moi ngudi mot cach ton trong voi nhan pham va nhan
quyén cla ho

« Duy tri can bang gidi khi phan b6 cac can bd dia phuong, dé nham nhan
dién duoc cadc nhu cau va th€ manh khac nhau cua tat ca cdc nhom dich.
Cham soc dac biét voi cdc nhédm ngudi gia, tré em, ngudi dé tén thuong
vé suc khoe thé chat va tam ly. Bam bao cé cac khu vuc an toan cho phu
nd va tré em dé phong nglra lam dung

« Cung c8p cac hd tro tai chd néu can thiét

*  Thuchanhcacbiénphapphdngngltraxungddt, xay dunghdabinhvahoagiai

C. Giai doan phan ung khdéng cép tinh vdi tham hoa

e Uutién thiét lap cac trudng hoc cho tré em nhu moét cong cu tdm ly xa hoi
quan trong

+ Cung c8p cac khdong gian dé gap 98/hop ban trong cac béi canh an toan,
dé thuc hién cac hoat ddng chia sé va cac hoat dong tam ly, dac biét quan
trong vdi nhitng ngudi it cé co hdi duoc 13ng nghe nhu phu ni hay tré em

+ Cung cap théng tin vé toan bod su kién, dac biét vé stress, cadc phan ung
théng thuong cua con ngudi véi tham hoa
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+ Thuc day su tham gia clia ngudi dan dia phuong trong viéc té chirc va xay
dung cac trai ctu tro

+ Tao ra cac hoat déng giai tri co thé, nhu san choi cho tré em, té chic ca
hoat dong thé thao, cac hoat dong xa hoi cho ngudi gia

+ Phat hién nhing cd nhan cé thé tré thanh 1anh dao trong cdng tac van
déng vi hoa binh, bao gébm viéc nang cao nang luc cho cac lanh dao céng
déng khéng chinh thirc, cac lanh dao phu ni va cac can bd dia phuong

e Tao ra cac co hdi cho viéc thuc hanh cac tap quan tam linh va tén gido

+ Hbtrocacvandé phap ly nhu quyén cho ngudi ti nan hay quyén strdung dat

« Trién khai hoat déong cham sdc cho can bd

pvs
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D. Giai doan phdt trién/huc héi
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TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

+ DPanh gid cac nhu cau tdm ly co ban va phat hién cac cd nhan cé thé can
dén cac tro giup chuyén sau hon. Tao ra va cung cdp co hoi dé tham gia
vao cac nhom chia sé va thuc hanh cac hoat déng tadm ly va phat trién céac
ki ndng ing pho. Chia sé tédng két theo nhdm va ca nhan. Luu tdm dac biét
t&i viéc chuyén ca cho cac trudng hop cé nhiing triéu chirng tdm than can
chadm séc chuyén sau. Tao ra mang ludi hé tro tam ly.

+ Hb tro cho su phat trién cong ddng: nudi dudng céng tac phat trién ning
luc hudng tdi kha nang tu quan tri va cac ki ndng ra quyét dinh tap thé. vD:
cac chuong trinh tap hudn cho cac truong hoc dé xay dung quy trinh ung
phd vaéi khing hoang, két hop vai cdc nhdm phu huynh va cdc nhém cong
déng gan (nhu Poan thanh nién), chuong trinh tap hudn cho gido vién vé
cac k¥ ndng ho tro tdm ly ban dau va tap hudn cho phu huynh/hoc sinh vé
khung hoang va cach uing pho, v.v.

+ NAang cao nhan thuc cho céng déng vira trai qua tham hoa trong céc linh
vuc khac nhau cé thé gay ra vdn dé: HIV & AIDS, bao luc, v.v.

«  Xay dung cdc hé théng hd tro théng qua hop tac va cé su tham gia tu
nhing ngudi dan dia phuong, st dung cac cach thic mang tinh truyén
théng van hoda dé ung phd va giai quyét cac kho khan va cadng thang

¢ Khuyén khich céong tac hoa giai: phat hién nhing diép vu vi hoa binh, tao
ra cac khong gian dé cac bén déi lap gap 9

+ Cung cap cac chuong trinh gido duc va dao tao: vé cac ki ndng thuc tién
hudng toi kha nang doc lap kinh té (dd liéu va cong nghé thoéng tin, théu
thua, ndng nghiép, ngdn ng, v.v.)

+  Pam bao gido duc va nhan thuc vé luat nhan dao quéc té&, bao gdbm nhan
quyén

+ Hb6 trotdm ly xa hoi va sutc khde tdm than huong loi tir ti€p can da nganh,
can phat trién hé théng va mang ludi & tat ca cac cap do.
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2.3. Huéng dan hé tro cua Uy ban thudng truc lién co quan (IASC): cac
nguyén tac va mé hinh can thiép bén tang

e

a. Cac nguyén tic cat 16i cia hd tro sirc khde tam than va tam ly xa hoi

A

€ Quyén con ngudi va su binh dang: céc can bd ciu tro can ddy manh quyén

con nguoi cla tat ca nhing ngudi bi anh hudng va bao vé céc cad nhan va
nhém cé nguy co cao bi xd&m pham vé quyén con ngudi. Ho cling can day
manh su céng bang va chéng phan biét déi xur.

© Su tham gia: cac hoat dong nhan dao can téi da hda su tham gia clia cac
cébng doéng bi &nh hudng trong cac hoat dong cltu tro nhan dao. Trong hau
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hét cac tinh hudng khiing hoang, rat nhiéu ngudi cho thay kha ndng phuc hoi

du dé tham gia vao cac hoat déng gilp giai téa va tai phuc hoi.

© Khoéng géy hai: cac hoat déng hd tro sirc khde tdm than va tadm ly xa hoi cé
kha ndng gay hai bai tinh chat lam viéc véi cac van dé nhay cam. Cac can bd
clru tro cé thé 1dm giam nguy co gay hai bang nhiéu cach khac nhau, nhu:

s Tham gia vao cdc nhom hop tdc dé hoc hdi 1dn nhau va gidm thiéu cdc
khoang cach-su trung lap gitia cac bién phap cuu tro

s Thiét ké cdc hoat déng can thiép dua trén cdc thong tin day du.

e Cam két vdi viéc danh gia, coi mao voi cac nhan xét va phé binh,

s Phat trién tinh nhay cdm vé van hoa va nang luc trong cdc linh vuc minh
can thiép;

o Phat trién hidu biét va thuong xuyén suy ngdm vé quyén con nguoi phd
quat, cac lién hé quyén luc gitta nhing ngudi & ngodi va nhing ngudi bi

anh huong, va gid tri cua cac tiép cdn mang tinh cung tham gia.

O Xay dung trén cac ngudn luc va kha ning cé san: T4t ca cac nhdm bj anh
huong déu cé nhitng ngudn luc hodc co s& tro gitp dé hoé tro sic khode tdm
than va tam ly x& hoéi. Nguyén tac co ban ngay tir nhitng giai doan dau cua
thdm hoa 1ad xa8y dung céc ndng luc cua dia phuong, hé tro cho cac hoat
déng tu tro gilp va ddy manh cac ngudn luc s&n cé. Cac chuong trinh duoc
mang dén va trién khai tir bén ngoai thudng dan dén su hd tro suc khde tdm
than va tdm ly xa héi khéng phu hop va thudng han ché vé tinh bén ving.
Né&u co6 thé, can xay dung nang luc cho ca chinh phu va xa hoi dan su.
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(5 ) Céac hé théng hé tro tich hop: Cac hoat déng va chuong trinh can duoc tich
hop nhiéu nhat cé thé. Su xuat hién hang loat cac dich vu don 1&, nhu céac
dich vu chi hé tro cho cdc nan nhan bi cudng hi€p hay nhirng ngudi mac moét
r&i loan tdm than nhat dinh, cé thé dan dén mot hé thdng cham séc bi phan
tan nghiém trong.

s

TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

A

@ HO tro nhiéu tang. Trong tham hoa, moi ngudi bi anh hudng theo céc cach
khac nhau va can tdi cac loai hd tro khdc nhau. Mot nguyén tic co ban trong
viéc t6 chuc cac hoat dong hd tro sic khoe tdm than va tam ly xa hoi 1a phat
trién mot hé théng cac hod tro theo tadng bé tro 1an nhau dé dap ung cac nhu
ciu clia nhitng nhdm khac nhau. T4t ca cac tang cua thap hé tro déu quan
trong va can duoc trién khai déng thai.
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b. M6 hinh thap can thiép bén tang cho hd tro sirc khde tam than va tam ly xa hoi
trong tham hoa

Hb tro
chuyén biét

Céac ho tro gia dinh va
cébng déng

Cac dich vu co ban va an toan

Tang 1: Cac dich vu co ban va an toan. Su lanh manh cua tat ca moi ngudi can
duoc bao vé théng qua viéc tai thiét [ap an ninh, chinh quyén phu hop va cac dich vu
ddp Ung nhing nhu ciu sinh ly co ban. Cac bién phap hd tro siic khde tdm than va
tam ly xa hoi déi voi cac nhu cau cé céc dich vu co ban va an toan bao gom:

s Vén doéng cho cac dich vu ndy duoc trién khai boi nhing ngudi thuc hién
co trach nhiém,

s Ghi chép lai cac dnh hudng cua nhdng dich vu nay toi suc khde tém than
va tam ly xa hoi;

«  Tdc dong tdi cdc can bo tro gilp dé ho cung cdp cdc dich vu nay bang
nhing phuong phdp an toan, tén trong, phu hop vé mat van hda-xa hoi
nham ndng cao suc khde tdm thén va su 1d3nh manh vé tdm ly x4 hoi.
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Tang 2: cac hé tro gia dinh va cédng ddng. Tang thi hai biéu thi cac bién phap
hé tro véi moét s6 nhd nhitng ngudi cé kha ndng duy tri sic khde tdm than va su lanh
manh tdm ly x& hdi néu ho duoc tro giup dé ti€p can vdi cac ngudn luc gia dinh va
cédng dbng cbt 16i. Cac hd tro co ich trong tang nay bao gém:

pvs

TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

A

e Viéc tim kiém gia dinh va giup cho gia dinh doan tu;,

« Cdc nghi Ié chia lanh mang tinh céng déng va hé tro cho qud trinh thuong
tiéc nguoi dd mat

s Truyén théng vé cac phuong phap ung phd mang tinh xdy dung;

«  Cdc chuong trinh gitp lam cha me dé hé tro con cai;

e Cdc hoat dong gido duc chinh théng va khdéng chinh théng;,

e (Cdc hoat dong sinh ké va viéc kich hoat cac mang Iudi xa héi, nhu théng
qua cac nhom phu ni va thanh thiéu nién.

=

O
I
<
X
j
=
2
B
Z
<
I
-
>
s
L
‘O
I
X
O
=
2
(o}
a4
[
O
I

Tang 3: HO tro tap trung. Tang thi ba biéu thi cac hd tro can thiét cho mot
nhom nhoé hon, cé nhu cau can thém céac can thiép tap trung vao ca nhan, gia dinh
hodc nhédm bdi cac cadn bd da duoc tap huan va gidm sat (khéong nhét thiét phai
duoc dao tao nhiéu ndm vé cham sdc chuyén sau). Vi du, nhitng ngudi séng sot sau
bao luc trén co s& gidi cé thé can tdi cac hd tro két hop vé cdm xuc va sinh ké tir cac
can b6 cong déng. Tang nay cling bao gédm so ctru tdm ly va cham soc sirc khde tam
than co ban boi cac cadn bd chdm soc suc khoe ban dau.

Tang 4: HS tro chuyén biét. TAng cao nhat clia mé hinh nay hudng dén mét
nhém dan sé ty 1é nho, du da duoc hd tro bang cac bién phdp da ndi tdi, nhung van
khoéng thé chiu duoc dau khé va cé nhitng van dé nghiém trong trong hoat déng
chirc ndng théong thuong. HS tro & tAng nay bao gébm céc hd tro tdm ly hodc tdm
than cho nhing ngudi cé réi loan tdm than nghiém trong khi cdc nhu cdu cua ho
vuot qua kha ndng cung cap dich vu cua cac tuy&én chdm soc suc khoe ban dau.




Hoat déng thuc hanh

HD 2.3 sur dung trong tap huan tap trung vao mét loai tinh huéng
khan cap, vi du Covid-19)

Muc tiéu: : Thuc hanh xay dung cac hoat déng hd tro sirc khoe tam
than va tadm ly xa hoi trong dai dich Covid-19 tai trudng hoc ctia minh.

Tién trinh:

+ Chia I6p thanh cdc nhom 3-4 ngudi va lan luot thuc hién theo céc
budc sau

1. Nhan dién cédc nhu cau va cdc nguén luc

Hay phan tich tinh hinh va nhan dién nhu cau - ngudn luc dap ung
theo ting cdp dé cua mé hinh bén tang.

« Tinh huéng thdm hoa nhu thé& nao? Bao nhiéu ngudi bi anh huong?
Nh{ng nhu cau cdp thiét nhat 1a gi? Nhirng ngudi bi tén thuong
nhat 1a ai? Cac kho khan/thuong tén ctia ho nhu thé nao? Hay viét
cac phan tich nay vao bén phai cac tang cua thap

«  Cac ngudn luc cé sdn clia cdHng ddng dé dap ing cac nhu ciu cap
thiét nhat 1a gi? Nhirng ngudn luc nao can cé nhung lai dang thiéu?
Hay viét cac ngudn luc nay vao cac td note khac nhau, mau xanh
cho céc ngudn luc da co va mau hdng cho cac nguén luc con thiéu,
sau doé dan vao bén phai cta md hinh

Trinh bay va thao luan cung cac nhém khac.

2. Nhan dién cac hoat déng can thiét

P&i cac td moé hinh cua cdc nhom vaéi nhau. Hay quyét dinh cac hoat
déng can thiét va thiét thuc (2 hoat ddng maoi cap), hay tan dung céc
ngudn luc cé sdn nhat cé thé. Viét cac hoat déng nay vao cac to note
va dan vao bén trai mo hinh.

Dan |én tuong md hinh cua cac nhdm. Sau dé hdy xem md hinh cua
cadc nhdm khac, hay dat cau hoi thdo luan vé cac hoat déng ma méi
nhom dua ra.
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pvs
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s

[ 3. Quyét dinh hoat ddng nao duoc uu tién nhat

A

M&i nhédm nhan Mot td mé hinh ctia nhdm khac. Vi 100% kinh phi cho
hé tro stic khde tdm than va tdm Iy xa hoi, hay quyét dinh bao nhiéu
phan sé& dung cho tung cdp dé.

Nhom trinh bay va thao luan vé viéc chiing ta nhin nhan va so sanh nhu \
cau cua cac cd nhan vdéi nhu cau cua cdéng déng nhu thé nao. \

‘\ + GV téng két !
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MODULE 3:

HO TRO TAM LY BAN PAU

pvs

~

Sau khi ndm duoc nhitng van dé chung vé tham hoa va tinh huéng
khan cap va tadc dong do chung gay ra cho con ngudi, dac biét 1a tré
em & module 1, module 2 tap trung vao tim hiéu vé céng tac ho tro

stc khode tdm than va tam ly xa hoi trong céac tinh huéng nay. Nhing
diém chinh chung ta sé giai quyét trong module nay bao gém:
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«  Thé& nao 14 hoé tro stc khoe tdm than va tdm ly xa hoi?

»  HO& tro stc khoe tam than va tdm ly xa hoi duoc thuc hién trong
quy trinh quan ly khiing hoang/tinh huéng khan cdp nhu thé nao

«  Hudng dan hé tro ctia Uy ban thudng truc lién co quan (IASC):
cdc nguyén tic va mé hinh can thiép bén tang

3.1.Socirutamly
3.1.Soctirutamly

No6i dung nay sé dugc giang vién trinh bay, sau do hoc vién sé thuc hanh va
thao luan theo nhédm

Theo IASC (2007), so ctiru tdm ly 1& cdc hoat déng hd tro d8i véi mot ngudi

dang chiu dau khé va cé thé can dugc tro giup. So ctru tdm ly bao gom:

«  Cung cdp cdc hé tro va cham soc thiét thuc, nhung khéng xém pham;

«  Hdnh gid cdc nhu céu va lo 13ng;

s Gidp moi nguoi dap ung cdc nhu cdu co ban (nhu dé dn va nudc udng,
théng tin)

« L3ang nghe, nhung khéng ép budc ngudi khdc phai noi:

e Xoa dju va gitup moi hguoi cam thdy binh tam;

«  Giup moi nguoi két ndi théng tin, vdi cac djch vu va cdc ngudn hé tro x3
hoi;

* Bdo vé moi nquoi khdi cac nguy co khac.

So ctu tam ly giup cho nhitng ngudi trai qua tham hoa dugc:

s Cam thdy an toan, két ndi voi nhing ngudi khac, binh tém va co hi vong;
s Tiép cén duoc voi cdc ngudn hé tro xd hoi, thé chét va cam xdc;
o C3m thdy cd kha nang tu tro gidp (& ca vi tri cd nhdn va céng dong,).
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Can hiéu so ctru tdm ly khéng phai la:

*  Khong phai viéc chi nhing can bo chuyén moén mdi co kha nang thuc hién

e Khong phai tham vén chuyén nghiép

s Khoéng phai cudc hdi chuyén héi tudng su kién (psychological debriefing):
trong so cuu tdm Iy, khéng nhat thiét phai thao ludn chi tiét vé su kién gdy
ra cang thang

o Khong phai I3 yéu cdu mot nguoi phan tich nhiing gi xdy ra voi ho hay sap
X8p thur tu cac su kién ds dién ra

o Tuy rang cong tac so cuu tdm ly bao gém viéc san sang 1dng nghe cdc
cdu chuyén cua ngudi khac, diéu doé khéng cd nghia la ép budc ho ndi ra
nhing cam xdc va phan ung cua minh vdi su kién da dién ra

e

TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

A

Luuy 1a chidung so ctru tdm ly véi cdc dau kho, stress 1a nhitng phan ung binh
thudng véi su kién sang chan, khéng phai cac réi loan tam than.
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3.1.2. So ctru tam ly danh cho ai?

So ctiru tam ly danh cho ai? So ctu tdm ly danh cho nhitng ngudi cdng thang
vUa trai qua moét su kién khiung hoang. Tuy nhién khéng phai bat ci ai sau
khiing hoang cling cadn hodc mudén duoc hoé tro tdm ly. Bung ép budc nhitng
ngudi khdng mudén phai nhan tro giup, nhung hay chudn bi sdn sang dé nhiing
nguoi mudn duoc tro gilp co thé ti€p can duoc.

Co nhng tinh hudng nan nhan can su hé tro chuyén sau hon so ctru tam ly.
Hay giup ho nhan duoc su hd tro tir cac bac s§ chuyén khoa, chinh quyén dia
phuong hay céng déng. Nhitng ngudi sau day can su hd tro chuyén sau hon
ngay lap tuc:

s Nguoi bi chan thuong ndng, de doa dén tinh mang can cap cuu;

s Nouoi qua dau khd vi ho khéng thé cham soc cho ban than hay con cai ho;
o Noudi cd thé Iam hai dén ban thdn (bang cac hanh vi tu hai, tu sat);

s Nouoi co thé lam hai ngudi khac.

So ciru tdm ly duoc cung cép khi ndo? Mac du nan nhan co thé can giup ds
ldu dai sau thdam hoa, nhung so ctru tam ly thudng hudng tdi nhing ngudi
chi vira mai chiu tdc déng bai tham hoa. So ctru tdm ly cé thé duoc thuc hién
ngay lan dau ban ti€p xuc vsi nan nhan (thudng 1a trong hodc ngay 1ap tuc
sau tham hoa). Tuy nhién, so ctru tam ly déi khi cling cé thé dién ra sau nhiéu
ngay hoac nhiéu tudn tuy thudc vao muic dd nghiém trong va thoi gian kéo
dai cua tham hoa.

So clru tdm ly duoc cung cdp & dau? So clru tdm ly co thé duoc thuc hién &
bat ky dau du an toan. Thuong né duoc thuc hién & cac co s& cong dong, nhu
ngay tai noi dién ra tham hoa, hay noi nan nhan dang duoc diéu tri nhu tram'Y
t&, nha tam tru hay trai ctu trg, truong hoc hay noi nan nhan dang dugc cung
cap thuc &n hay cdc loai hinh tro gitip khac. M6t cach ly tuong, hay cé gang
cung cdp so ctu tdm ly & noi ban cé diéu kién dé trao déi riéng tu vaéi nan
nhan. Véi moét sé tinh huéng khiing hoang, nhu xam hai tinh duc, yéu té riéng
tu 13 thiét yéu dé bao mat va tén trong phadm gia ctia nan nhan.



3.1.3. Lam thé nao dé tro giip mot cach cé trach nhiém?

A. Ton trong su an toan, pham gia va quyén

Khi ban chiu trdch nhiém tro gitp trong cac truong hop khing hoang/tham
hoa, ban cAn dam bao cdc nguyén tac tén trong an toan, pham gid va quyén
cla nhirng ngudi ma ban tro giup:

o Antoan: Tranh gdy ra cac nguy co khién nan nhdn bi tén hai thém do hanh
dong tro gidp. Pam bdo hét suc dé nhidng nguoi ban tro giup duoc an
toan va bao vé ho khoi cdc nguy co vé thé chat va tém ly.

o Phém gid: Poi xtr v&i moi ngudi bang su tén trong va dua theo nhidng
chudn muc xd héi va van hda cua ho.

o Quyén: B3m bdo moi ngudi duoc tidp cdn vdi tro gitp nhu nhau va khéng
co phén biét déi xu. Gidp moi ngudi doi lai quyén cua ho va tiép cén voi
cdc ngudn hé tro dang cd. Hanh déng vi loi ich tét nhdt cho bat ky ngudi
nao ma ban gap.

Hay luén ghi nhé cdc nguyén tac nay, &p dung né trong cac hanh déng cua
ban va vdi bat ky ai ban gap, cho du tudi tac, gidi tinh hay dan téc clia ho 1a gi
di nGra. Hay suy ngdm y nghia cta cdc nguyén tac nay trong béi canh van hoéa
cla ban. Dudi day 1a mot sé diéu nén va khédng nén vé mat dao duc:

Trung thuc va dang tin
Ton trong quyén ra quyét dinh cua ngudi khac

Nhan thic duoc va dat sang mot bén nhing dinh kién va
thién kién clia cé nhan ban

Gilp ngudi khac hiéu ré rang cho du ho tir chéi tro gitp bay
gid, ho van cé thé ti€p can tro giup trong tuong lai ‘

Ton trong su riéng tu va bao mat cau chuyén cua ngudi khac !
néu phu hop

¢ & & Qqd @ <

Cu xtr phu hop trén co s& cdn nhac nén van hoéa, tudi tac va
gidi cla nan nhan
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A

P

Khoéng truc loi tir méi quan hé tro gidp

>

Khéng yéu ciu nan nhan tra tién hay dén on cho viéc giup
dd ho

Khéng dua ra nhing 161 hira hay nhirng théng tin sai

Khéng phoéng dai cac ki nang cua ban
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A

A Khoéng ép budc mbt ngudi phai nhan tro gidp
A Khéng ép ngudi khac phai ké cdu chuyén cua ho 1
A Khéng chia sé cau chuyén cua moét ngudi véi nhiing ngudi khac

A

Khéng ddnh gid moét nguoi vé cac hanh déng hay cam xuc
5 |
cua ho

B. Thich ng véi nén van héa clia ngudi duoc tro giup

Trong céac su kién khung hoang, sé cé nhirng ngudi tir cac nén van hoa
khdc nhau trong nhém bi anh hudng, bao gdm cac nhém thiéu sé hoac nhitng
ngudi co thé bi ky thi. Van hdéa quyét dinh cach chung ta lién hé vdi nhiing
ngudi khac, va nhirng 16i ndi va hanh vi duoc va khéng duoc. Vi du, trong mot
s6 nén van hoa, moét ngudi khédng nén chia sé suy nghi véi nhitng ngudi khac
khéng thubc gia dinh. Hoac phu nG chi duoc tro chuyén vaéi phu ni.

Ban cd thé sé [am viéc vdi nhiing nguodi c6 cac bdi canh van hoa khac vai ban
than minh. L& mot ngudi tro giup, ban can nhan thic dugc béi cdnh van hoa
va cac niém tin cua chinh minh, dé gat sang bén cac thién kién cta chinh ban.
Hay tro gidp ngudi khac theo nhirng cach phu hop va thoai mai cho ho.

M&i tinh huéng khung hoang 14 riéng biét, véi cdc chudn muc van héa va xa
hoi khdc nhau. Mot s6 diéu ban cé thé cAn can nhac khi cung cdp so ctu tdm
ly cho nhitng nén van hoa khac nhau:
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e An mdac: Minh cé cdn dn mdac theo cdch nao dé thé hién su tén trong
khong? Nhing ngudi bi dnh hudng cé cdn mot sé dé dé mac dé gitt cac
tép quan va phdm gid cua ho khéng?

e Ngén ngi: Cich chao hdi théng thuong cua nén van hoa? Ho su dung
ngon ngtt hao?

s Gidi, tudi va quyén luc: CS nén dé nhing noudi tro gidp ni tiép cén voi
cdc nan nhan 1a nt khéng? Téi nén tiép can voi ai (nhu ngudi dung dau gia
dinh hay céng doéng)?

e Hanh vi tng xu: Co duoc cam tay hay cham vai cua nguor khac khéng? Co
nhidng gi dic biét cdn cdn nhac khi tiép cdn ngudi gia, tré em, phu ni va
nhing nguoi khac?

o Cdc niém tin va tén gido: Co nhing ai thudc cdc nhém tén gido va dén téc
khac trong nhing ngudi bi dnh hudng? Cac niém tin hay t3p quan nao /a
quan trong? Ho hiéu va gidi thich su kién via dién ra nhu thé nao?
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C. Hay y thic vé cac bién phap phan trng véi thAm hoa khac

So ctu tdm ly 18 mdt phan cua cac bién phap phan ung véi tham hoa.
Khi hang tram hay hang ngan ngudi bi anh hudéng, cac loai bién phap khac
nhau sé duoc thuc hién, nhu cong tac tim kiém va cltu hd, cadp cliu y té, nha
tam 1anh, phan phdi dé an, cac hoat dong bao vé tré em va truy tim gia dinh.
Hay c6 gdng dé nhan biét duoc nhing dich vu va cdc hd tro ndo dang co, dé
ban co6 thé chia sé théng tin véi nhitng ngudi minh tro gilp va ndi cho ho biét
lam cach nao dé tiép can duoc tro gilp. Bat cu khi ndo cé thé trong céong tac
phan ¢ng vai tinh huéng khiing hoang, hay:

o Tudn thu hudng dan cua nhing co quan chic ndng cd lién quan dén céng
tac quan ly tham hoa,

s 7im xem cdc bién phap nao dang duoc té chuc va cdc ngudn luc ndo dang
co sén

e Khdéng gay can tro voi cong tac tim kiém va cuu hd va cac can bo cdp cuuy

e Biét vari tro va gidi han vai tro cua minh.

D. Hay cham séc ban than minh

Tro giup mot cach cd trach nhiém clng c6 nghia la cham soéc suc khoe
va su lanh manh cla chinh ban than minh. La mdt nguoi tro gilp, ban co thé
bi anh hudng boi nhiing gi ban trai nghiém trong tinh huéng khing hoang,
hoac ban hay gia dinh ban cé thé bi anh hudng truc ti€p bai su kién. Ban can
quan tam t&i su lanh manh cua chinh minh va chic chan rang ban cé du kha
nang vé thé chat va tinh than dé tro giup ngudi khac. Hay chadm séc ban than
va dé y téi su lanh manh ctia déng nghiép nta néu ban lam viéc theo nhém.

M--‘ﬁ-.M/..-M}&‘Lﬂ
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3.1.4. Thuc hién so cliru tam ly

pvs

A. Giao tiép hiéu qua

A

Céach ban tiép xuc voi ngudi vira trai qua tham hoa réat quan trong.
Nh{ng ngudi vira trai qua khiing hoang cé thé cdm thay rat budn ba, lo 4u hay
bd&i réi. Mot s ngudi cé thé tu trach minh vi nhiing gi da trai qua. Viéc binh
tinh va thé hién su thau hiéu c6 thé giup nan nhan cam thay an toan, an tam,
duoc thdu hiéu, tén trong va dugc chdm soc mot cach phu hop.

Mot s6 nguodi co thé mudn ké cho ban cau chuyén cta ho sau khi trai
qua su kién sang chan. LAng nghe cau chuyén clia ho cé thé 1a mét su hd tro
tuyét voi. Tuy nhién, ban can nhé khéng ép bat ky ai phai ké cho ban nghe
nhdng gi ho trai qua. M6t vai ngudi cé thé khéng mudn ndi vé nhiing gi da
dién ra hay néi vé hoan canh cua ho. Tuy nhién, ho cé thé rat tran trong viéc
ban & bén ho moét cach yén lang, dé ho biét ban cé & dé néu ho mudn noi
chuyén, va cung cdp cdc hd tro thiét thuc nhu dé &n hay nudc udng. Bing naéi
nhiéu qua, hay dé chd cho su yén 1ang. Yén I&ng trong mdt khoadng thdi gian
c6 thé cho moét ngudi khédng gian va khuyén khich ho chia sé vai ban néu ho
muon.
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Pé giao tiép tét, ban cdn chu y ca [6i ndi va ngdn ng’ co thé, nhu biéu
cam nét mat, ti€p xuc mat, clr chi, va cach ngdi hay dung khi giao ti€p. Moi
nén van hoa cé nhing cach tng xur rieng duoc cho |a hop ly va tén trong. Hay
ndi va cu xu trén co s& can nhac van hda, tudi tac, gidi, tdp quan va tén gido
cla ngudi duoc tro giup.

Dudi day 1a goi y vé nhing diéu ban nén nodi va lam hay khéng nén noi
va khéng nén lam. Diéu quan trong nhat, hay 1a chinh minh, chan thanh va
trung thuc khi gitup d& va cham séc nan nhan.
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C6 gidng tim naoi yén tinh dé ndi chuyén, gidm thiéu nhing
xao nhang bén ngoai.

Ton trong quyén riéng tu va git bi mat cta nan nhan, néu
diéu nay phu hop.

O bén canh nan nhan nhung gitt khoang cach phu hop theo
doé tudi, gidi tinh.

Cho ho biét ban dang 13ng nghe, chang han nhu gat dau
hoac ndi “vang”...

Hay kién nhan va binh tinh.

Cung c8p cac thong tin thuc t&, néu ban cé. Thanh that vé
nhng gi ban biét va khéng biét. “Toéi khong biét, nhung toi
sé cd gang tim hiéu thong tin cho ban”.

Cung c8p théng tin dé nan nhan co thé hiéu - lam theo cach
don giadn nhat.

Bay td su chdp nhan nhing gi nan nhan dang cam théay va
bat ky ma&t mat hay su kién quan trong nao ho ké vdéi ban,
nhu méat nha hay mat ngudi than. “Toi rat 1ay lam tiéc. Toi cod
thé hinh dung diéu nay dang lam ban budn dén muc nao”.

Bay té su cdng nhan sirc manh cua ban than nan nhan va ho
co thé tu giup ban than nhu thé nao.

Pé nan nhan c6 khoang thai gian im 1&ang khi ho can.
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Pung ép nan nhan ké chuyén cua ho.

Khéng ngat 6i hodc ngdt quang cau chuyén cua ho (nhu ‘
nhin déng hé hodc ndi nhanh).

Khéng nén cham vao ngudi ho trir khi ban chac chan diéu do
phu hop.

Khéng nén suy doadn nhitng diéu ho da trai qua hay cam xuc
dang c6 cua ho. Bung nadi: “Ban khong nén cam thay nhu
vay”, hodc “Ban nén cam thdy may man khi minh van con
séng”.
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Khédng nén nodi nhitng diéu khéng biét.
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Khéng nén su dung nhing thuat ngr qua mang tinh I
chuyén nganh. ,'
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Khéng ké cho nan nhan vé cau chuyén clia mot ngudi khac.

Khéng nén ké vé van dé cla ban than.

Pung dua nhing 16i htra hodc nhing |6i dam bao khéng chac
chéan.

Pbung nghiva hanh dong nhu la ban phai giai quyét tat ca van
dé cuia nan nhan.

Pung lay di co hoi tu cham séc ban than va ndi luc cua ho.

Pung ndi véi nan nhan bang nhing tir tiéu cuc (nhu, ding
goi ho la “dd dién”). I

Khéng nén dua ra 10i khuyén dua trén y kién chu quan cua
ngudi hé tro. /
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B. Chuan bi - hay tim hiéu vé tinh huéng

Cac tinh hudng khung hoang thuong rat hdn loan va cdn hanh déong
khan cap. Tuy nhién, can bd tro gitp hay c6 gdng ndm duoc nhing théng tin
chinh xac vé tinh huéng trudc khi bat tay vao hé tro cho nan nhan. Luu y dén
cac cau hoi sau:

pvs
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Su kién
khing hoang

\
Piéu gi da xay ra? I'
N6 dién ra & dau va khi nao? |
Bao nhiéu ngudi cé thé bi tdc déng va ho la

nhing ai? !
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Ai dang cung c&p cho cac nhu cau co ban |
nhu cdp cltu y té€, thuc pham, nudc, noi tam "

Nhirng trd hay lién hé vséi ngudi nha nan nhan? :
|

\

nguén hd tro O dau va lam thé& nao dé nan nhan co thé

va dich vu hé ti€p can cac dich vy tro gitip do? :

tro dang c6 Nhing ai ho trg khac nia? Cac thanh vién \
trong céng déng cé tham gia hd tro hay |
khéng? ]

Khing hoang da chdm dut rdi hay van con
Nhing ban cé thé tiép dién?

tam dén su @ Co thé cé nhitng nguy hiém nao & khu vuc
an toan va tro giup? \
an ninh Cé nhing khu vuc nao can trdnh vao vi \
khéng an toan hay khéng duoc phép vao? /’

Nh{ng cau hoi chuan bi quan trong nay cdé thé gilp can bd tro giup
hiéu tinh huéng minh dang gap phai dé cung cap tro gitp tdm ly ban dau hiéu
qua hon va y thirc nhiéu hon vé su an toan ctia ban than.

C. Céac nguyén tac hanh dong trong so ctru tdm ly - QUAN SAT,
LANG NGHE VA KET NOI

Ba nguyén tic co ban clia so clu tam Iy 13 quan sat, Iang nghe va két
ndi. Cac nguyén tac nay sé gilp hudng dan cach nhin va ti€p can moét cach
an toan déi véi tham hoa va nan nhan, hiéu cac nhu cau cla ho va két néi nan
nhan vdi su hd tro va théng tin thuc té.

@
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Lang nghe

Banh gia su an toan

Ra soat nhitng ngudi cé cac nhu ciu co ban cép
thiét ro rét

Ra soat nhirng ngudi cd cac phan ing cang
thang nghiém trong

Tiép can nhtng nan nhan can su tro giup
Hoi vé nhu ciu va nhing méi lo lang clia ho
Lang nghe ho va gilp ho trén tinh

Giup nan nhan dap Ung cac nhu cau co ban va tiép
can cac dich vu tro giup

Gilp nan nhan duong dau véi cac van dé
Cung cap théng tin

Gilp nan nhan lién lac v&i ngudi than va cac ngudn
tro giup xa hoi



Quan sat

Cac tinh huéng khung hoang cé thé thay déi nhanh chong. Nhing gi ban thay
& hién truong cé thé khac so vsi nhitng gi ban duoc biét trudc khi dén. Do
do, diéu quan trong 1a phai danh thai gian - tham chi mét vai phut - dé “quan
sat” xung quanh trudc khi trg gitp. Néu ban dot ngdt bi dat trong tinh huéng
khing hoang ma khéng cdé thoi gian chudn bi, cé thé chi can mot ra soat
nhanh chéng. Khoang thai gian ngdn nay sé cho ban co hdi dé binh tinh, gilt
an toan va suy nghi trudc khi hanh déng. Bang dudi day la cac cau hoi dé can
nhac va cac théng diép quan trong khi ban “quan sat” xung quanh.

Cau hoi

Nhing méi nguy hai nao
ban cé thé thdy xung
quanh, nhu xung dét van
dang dién ra, dudng sa
hu hai, cac tda nha dé
sap, chay hay [0 lut?
Liéu ban co thé o do ma
khong gay hai dén ban
than hay ngudi khac
khéng?

Thong diép quan trong

Néu ban khéng chac
chén vé su an toan & dia
diém xay ra tham hoa,
thi khéng nén dén. Hay
c8 gang dé tim kiém tro
giup cho nhing ngudi
can dén. Néu cd thé, hay
ti€p xuc véi nan nhéan tu
khoang cach an toan
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Nhirng ngudi cé cac nhu ciu co ban cap thiét ré rét

pvs

A

Cau hoi Thong diép quan trong

« C6 nan nhdn nao bi + Biétvaitrd ctia banva cd
thuong nghiém trong va gang gilp d& nhing nan

=

O
I
<
X
j
=
2
B
Z
<
I
-
>
s
L
‘O
I
X
O
=
2
(o}
a4
[
O
I

TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

can cdp ctu y t& khéng?
Co ai can duoc giai ctu
khéng? Nhu bi mac ket
hoac dang trong nguy
hiém?

Cé ai c6 cac nhu cau co
ban cép thiét ro rét, nhu
quan 3o rach rudi?
Nhing ai can tro giup

nhan can su tro giup dac
biét hoac nhing ngudi
can dap ¢ng nhing nhu
cau thiét yéu co ban.
Chuyén nhing ngudi bi
thuong nghiém trong
dén nhéan vién y té hoac
nhing ngudi duoc tap
hudn vé so ctu y té.

tiép can cac dich vu co
ban va can duoc chu y
dac biét dé bao vé ho
khoi bao luc va phan biét
déi xu?

\ ¢ NhGng ai & xung quanh
\ c6 thé hd tro cung giup
| d& nan nhan?

—

r

| Cau hoi Thong diép quan trong

cung budbn ba hay lo
au, khéng thé cu doéng
duoc, khéng phan ung
véi nhng ngudi Xxung
quanh, hoac dang trong
con shock khéng?

Nhing ai bi cadng thang
nhéat va ho & dau?

« CO nhing ai cé vé vo e Can nhi3c xem ai co thé

hudng loi tir so clru tam
ly va ban cé thé lam thé
nao dé tro gilp moét cach
tot nhat.
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Ling Nghe

Lang nghe nan nhan 1a diéu can thiét dé hiéu hoan canh va nhu ciu cua ho, dé
gilp ho trén tinh va cé thé dé nghj su tro giup phu hop. Hay l&ng nghe bang:

pvs

~

o Mat: chu y hoan toan tdi nan nhan (duy tri anh mat voi nan nhan trong lic
noi chuyén)

e Tai: chdn thanh lIang nghe nhing mdi lo 1ng cua nan nhdn (tap trung lang
nghe, khong xao nhang)

o Trdi tim: chu d3o va thé hién su tén trong

o Co thé: Huong co thé vé phia nan nhan, tranh viéc ngdi nga lung ra phia
sau hay khoanh tay khi giao tiép
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TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

(1] Tiép can nhitng ngudi can tro giup:

+ Ti€p can nan nhan mot cach tdén trong va dua theo nén van héa cua ho;
+ Gidi thiéu vé ban than (tén, noi céong tac);

+  Hoi xem liéu ban c6 thé giup duoc gi;

«  N&u coé thé, hay tim chd an toan va yén tinh dé néi chuyén;

« Gilp nan nhan cam thay dé chiu, nhu dua nudc cho ho uéng;

« C& gang git an toan cho nan nhan:

«  Chuyén nan nhan ra khdi moi nguy hiém trudc mat, néu an todn
dé lam nhu vay

o CO9dng dé nan nhdn tranh tiép xuc vdi truyén thong Vi tinh riéng
tu va phdm gida cua ho

s N&u nan nhén dang rat cdng thang, hdy cé géng dung dé ho mot
minh

€ Hoi vé nhitng nhu cau va maéi lo I3ng cua nan nhan:

«  Ma&c du mét s& nhu cau Ia hién nhién nhu chan ddp khi do quan ctia ho rach
hét, hay ludn hdi nan nhan xem ho can gi va ho dang lo lang diéu gi;

« Tim hiéu xem diéu gi 1a quan trong nhat déi véi ho Iuc nay va giup ho sép
x&p cdc mébi uu tién

(3] Liang nghe va giup nan nhan tran tinh:

« O bén canh nan nhan;

* Khoéng ép budc nan nhan phai noi;

« Lang nghe khi nan nhan mudén ndi vé nhitng gi da xay ra;

« N&u nan nhan rat cdng thang, hay gilp ho trdn tinh va c6 gang khéng dé
ho & mét minh.

Mot s6 ngudi trai qua thdm hoa co thé rat lo du va budn ba. Ho co thé cam
thay réi loan hodc chodng ngop, va cé mdt sé phan ung vé mat co thé nhu
run hodc toat mé hoi, khé thd hay tim dap nhanh. Nhang k¢ thuat sau day sé
gilp nan nhan trdn tinh trd lai ca tri ¢ 1an co thé:

@
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* Gilk giong ndi cua ban nhe nhang va binh than

« C6 gang duy tri ti€p xic mat véi nan nhan

« Nhac v&i nan nhan réng ban dang & dé dé giup ho. Nhac véi ho rdng ho
dang duoc an toan, néu diéu nay |a that

«  N&unan nhancamthdy mohd hoic [an [6nvé moiviéc xung quanh, hay gitp
ho y thirc duoc vé ban than vé méi truong hién tai bang cach yéu cau ho:

e

A

s Ngdiva cam nhén ban chdn minh dang dat trén nén nha;,

GO nhe ngon tay hay ban tay Ién chan minh;

« Chd y dén nhing diéu dé chiu xung quanh bang cdch nhin, nghe
va cam nhdn. Yéu cdu nan nhdn ké vé nhing gi ho dang nhin thdy
va nghe thay;

e Khuyén khich nan nhan tdp trung vao nhip tho va thé chdm réi.
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Két ndi

Nan nhan co thé cam thay bi tén thuong, cé déc hoac bat luc sau thdm hoa.
Trong mo6t sé truong hop, cudc séng thudng ngay cua ho bi rdi loan. Nan
nhan khéng thé tiép can duoc vdi nhiing ho tro thudng 18, hodc ho thay ban
than dét nhién & trong tinh hudéng cang thang. K&t ndi nan nhan vadi su hoé tro
thiét thuc 18 moét phan chinh clia so ctu tdm ly. Hay nhd réng so clu tam ly
thuong chi 1a bién phap can thiép mét 1an va ban cé thé chi & do dé hé tro
trong thdi gian ngan. Nhing ngudi bi anh hudng sé phai st dung cac ki ndng
ung pho cla chinh ho dé hdi phuc trong thoi gian dai. Hay giup moi nguéi tu
giup minh va I3y lai duoc kha nang 1am chi tinh hudng cta chinh ho.

© Giup nan nhan dap ng cac nhu cau co ban va tiép can cac dich vu tro gitp:

« Ngay lap tuc sau thdm hoa, hdy ¢8 gdng gilp nan nhan dap ung duoc cac
nhu cdu co ban nhu thdc &n, nudc uéng, noi tam tru va vé sinh.

«  N&m duoc nhitng nhu ciu cu thé ma nan nhan muén 1a gi - nhu chdm séc
y t&, quan do mac hay vat dung cho tré nho (céc va bat) - va c6 gang két
ndi ho véi nhirng ngudn tro giup thich hop.

+  DPam bao nhing nan nhan thuéc nhém dé tén thuong hay cdc nhém bén
|& khéng bi bo qua.

+ Tiép tuc hd tro nan nhan néu ban hra lam nhu vay.

@ Giup moi ngudi duong dau véi van dé

M6t ngudi trong cdng thang cé thé cam thay bi chodng ngop bai cac lo du va
so héi. Hay gilp ho can nhac cac nhu cdu c&p thiét nhat, va lam thé nao dé uu
tién va ddp ung cac nhu cau nay. Vi du, ban cé thé dé nghi ho nghi vé nhing
gi ho can giai quyét bay gid, va nhitng gi cé thé chd vé sau. Viéc cé thé quan
ly mot vai van dé sé giup mot ngudi tdng cam gidc minh kiém soat duoc tinh
hudéng va tdng cuong kha nang ing phd ctia ho. Hay nhao:



« Gilp ho nhan dién cac ngudn hd tro trong cudc séng, nhu ban bé hay gia
dinh, nhitng ngudi coé thé gitp ho trong tinh huéng hién tai;

+ Pua ra cac goi y thiét thuc cho ho dé dap ing nhu cau cua chinh minh
(vi du, giai thich cho ho cach ho c6 thé dang ky dé nhan tro giup vé thuc
pha&m hay nhu y&u pham):

«  Pé nghi ho can nhic cich ho ung phd vdi nhing tinh huéng khé khan
trong qud khu, va khang dinh kha ndng ho cé thé ung pho véi tinh huéng
hién tai;

+  Hoi ho vé cai gi co thé giup ho cam thay kha hon. Khuyén khich ho str dung
cac chién lugc ung phd tich cuc va tranh cac chién luoc Ung phd tiéu cuc.

© Cung cap théng tin:

Nan nhan tham hoa s& mudén cac thdong tin chinh xac vé: su kién, ngudi than
hodc nhitng ngudi xung quanh bi &nh hudng, su an toan cta ho, cac quyén loi
cta ho, va lam thé& nao dé ti€p can duoc cac dich vu va nhiing thd ma ho can.

Cung cdp théng tin chinh xac sau tham hoa cé thé rat kho. Dién bién tinh
hudng thuong dé bi thay déi, thuong tin dén 1a phé bién. Ban khéng thé tra
|&i tat ca cdc cau hdi, nhung can:

e Tim noi cung cép théng tin chinh xac, cap nhat khi nao va ¢ dau;

« C6 géng c6 duoc nhiéu thong tin trudc khi ban ti€p can nan nhan dé hé
tro;

« C&gdng cap nhat vé tinh hinh tham hoa, van dé an toan, cac dich vu ho tro
clng nhu noi & va tinh trang clia ngudi mat tich hay bi thuong;

«  DPam bao nan nhan duoc nghe vé diéu dang dién ra va bat ky k& hoach
Nnao;

« N&u cdc dich vu hé tro sn sang (y té&, tim ki€m ngudi than, noi tam tru,
cung cdp thuc an), ddm bao cac nan nhan biét vé dich vu va cé thé tiép
can duoc;

« Cung c8p cho nan nhan chi tiét lién hé vé dich vu hoac truc ti€p dan ho
dén;

+  DPam bao nhédm ngudi yéu thé cling biét vé cac dich vu hd tro hién cé nay.

Khi cung cap théng tin cho nan nhdn nén:

+ Giai thich ngudn géc théng tin ban dang cung cép va do tin cay cla no;

e Chi ndi nhtng gi ban biét - khong dung 1én théng tin hoac dua ra nhing
|6 cam doan khéng chac chén;

« Pua théng diép don gian va chinh xac, nhac lai thong tin dé dam bao nan
nhan nghe va hiéu van dé;

+ Cung cdp théng tin cho nhédm nan nhan, dé moi ngudi co6 thé cung duoc
nhan théng tin giéng nhau;

« Cho nan nhan biét ban s&n sang cap nhat théng tin, ca thdi gian va dia diém.
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Khi cung cdp théng tin, can y thic duoc rdng ngudi hd tro cé thé trd thanh
muc tiéu clia su that vong, hut hdng va tuc gian khi nhiing mong doi clia nan
nhan khéong duoc dap Uing. Trong tinh huéng nay, hdy cé gang gil binh tinh
va to rd su thdng cam.

pvs

A

@ K&t ndi véi ngudi than va tro giup xa hoi:

Cac nghién ctru da cho thdy rang nhing nan nhan nhan duoc su hé tro xa hoi
tot sau thdm hoa sé dé vuot qua tham hoa hon nhitng nan nhan khéng duoc
hé tro tét. Vi |i do nay nén viéc k&t ndi nan nhan véi ngudi than va tro gitp xa
héi 1a mot phan quan trong cua tro giup tam ly ban dau.

+ Giup gir cac thanh vién gia dinh & bén nhau, git tré em & bén canh bé me
va ngudi than

+ Gilp nan nhan lién hé vai ban bé va nguoi than dé ho cé thé nhan duoc su
tro giup, nhu cung cdp cach thirc dé ho lién lac véi ngudi than;

« Gilp dua nan nhan lai cung nhau dé gitp d& IAn nhau. Chadng han nhu yéu
cau nan nhan cham soc ngudi gia, hodc két ndi cac nan nhan khéng cé gia
dinh v&i cac thanh vién khac trong cdng déng.
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D. K&t thuc viéc hé tro

Thaoi gian va cach thirc ding hé tro tuy thudc vao tham hoa, vai trd cta
ban trong thdm hoa va nhu cau ctia cac nan nhan. Hay phan doan tét nhat vé
tinh hinh, cdc nhu cdu cua nan nhan va cua ban. Nén giai thich cho nan nhan
viéc ban két thuc hd tro va néu cé ngudi khac sé thay ban ti€p tuc hd tro thi
nén gidi thiéu nguoi dé cho nan nhan. Néu ban két néi nan nhan vai céc dich
vu ho tro khac, hay cho ho biét dé 1a dich vu gi va dam bao ho biét ré dich vu.
Bat ké ban co6 trai nghiém nhu thé nao véi nan nhan, ban cling co thé ndi tam
biét theo cach tich cuc bang cach chic ho khde manh.




3.1.5. So ctru tam ly cho tré em

O Module 1, chiing ta d& nhadn manh rang tré em 1a nhém dic biét dé
tén thuong trong tinh huéng khing hoang. Cac em dé tré thanh déi tuong
cla xam hai, bao luc va lam dung hon trong bdi cdnh hén loan cla khing
hoang, déng thai cling han ché vé kha nang tu bao vé va dap ung cac nhu cau
co ban ua ban than. Bén canh dd, tré em cé nhing khac biét vé nhan thuec, thé
hién cdm xuc, nhu cau va tuong tac xa hoi khac vai ngudi I6n, do vay, so clru
tam ly vai tré em cling can cé nhing luu y riéng.

Tuy réng tré & mdi Itra tudi cd nhirng phan Utng khac nhau vai su kién
khiing hoang, nhin chung, tré luén ing pho tét hon khi cé mot nguoi Idn chdm
soc binh tinh va ving vang & bén canh. Gia dinh va nhirng ngudi cham soc la
ngudn bao vé va ho tro tinh than quan trong cho tré em. Nhitng em bi chia
tach khoi ngudi cham soc cé thé cam thdy so hai gita mét noi xa la va nhiing
ngudi xa la, va cé thé khéng phan biét duoc nhitng nguy hiém xung quanh
minh. Do vay, mot budc dau tién can lam 1a c6 géng dé dua tré em tu hop lai
v3i gia dinh hodc ngudi chadm séc. Hay c6 gdng lién hé véi cac t6 chirc bao vé
tré em dé tiép nhan cac truong hop tré bj chia tadch va dam bao cac em duoc
chd&m soc va tim kiém ngudi bao hd. Khi tré & cung ngudi chdm séc, hdy cd
gdng hd tro ngudi nay trong qua trinh chdm séc tré. Dudi day 1a cdc goi y ma
ban co thé trao déi vai ngudi cham séc dé giup tré ing phd vai khiang hoang:

Nguoi cham soc nén:

e Véitrée nhd —
/ \

|

.~ > Y “ ~r ’ l
Gilr cho tré an toan va am ap |
|
|
|
|

B

|

: v Gilr cho tré cach xa cac tiéng dong to va su hén loan

|

: V Thudong xuyén 6m va au yém tré \\
|

l\ \ Cho tré &n va ngli theo khung gid mdi ngay néu cé thé !
. U

Noi bang mét giong binh tinh va nhe nhang y
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TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

Danh cho tré thém thoi gian va su chud y \

Nh&c tré thuong xuyén rang tré dang an toan

Giai thich vai tré rang tré khéng cé 16i vi nhitng gi té da
Xay ra

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
Tranh viéc tach tré khoi nhirng ngudi cham séc, anh chiem |
hay nhitng ngusi than yéu cta tre |
|
|
|
|
|
|
|
|
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C6 gang duy tri cac hoat dong thudng ngay

Pua ra nhitng cau tra 16i don gian vé nhiing gi da dién ra
ma khéng nhic t&i cac chi tiét dang so

Pé tré & bén canh néu tré cam thay so hai hay muén & gan
nguadi Ién

Kién nhan vaéi nhitng tré bat dau cé cac hanh vi 4u tho hon
nhu ngdm ngdn tay hay té dam

¢ & & Q¢ @& @ Q¢ @ ¢

Hay cho tré co héi dé choi va thu gidn néu cé thé !
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Vi tré 16n hon va nguoi

I chua thanh nién - - _
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Danh cho tré thdi gian va su chu y cua ban

Giup tré duy tri cac hoat dong thudng ngay

|
|
|
|
|
Cung c8p cac su that vé nhing gi da dién ra va giai thich :
nh(ng gi dang xay ra hién tai '
|
|
|
|
|
|
|
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cung ran.

Lang nghe nhing suy nghi va ndi so cla tré ma khong
danh gia |

Pat ra cac luat |é va ki vong rd rang |

\//
\//
9
v Hay cho tré duoc bubn ba. Bung ky vong tré phai
9
\//
\//

|
|
Hoi tré vé nhiing nguy hiém cadc em phai déi mat, hé tro |
tré va thao luan vai tré nhing cach nao dé tré tranh bi tén :
thuong nhat [

\ v Pong vién va tao co hdi dé tré thdy minh hiu dung /

Né&u ngudi cham sdc bi thuong, qud budn ba hodc vi |i do khac khéng
thé cham soc cho tré, ban can tim kiém trg gitp cho nguodi chdm soc va su
cham séc cho tré. Hay lién két véi mot co so hoac mang ludi bao vé tré em
dang tin cay ngay khi cot thé. C6 gang gilt tré va ngudi chdm séc & cling nhau.
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Ngoai ra, hay luu y réng tré em cd thé tap trung xung quanh noi xay ra
khung hoang va c6 thé ching kién nhing su kién khang khi€p, ngay ca khi
tré hay ngudi chdm séc khong bi anh huéng truc tiép. Trong su hén loan cla
su kién do, ngudi |6n thudng ban ron va khéng dé y duoc tré em dang lam gi
hoac tré dang nhin hodc nghe thay gi. Hay ¢ gang che chan tré khoi nhiting
cau chuyén va nhiing canh dang buén.

pvs

TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

A

Cu8i cung, hdy nhd rang tré clng cé nhing ngudn luc dé ung phd
riéng. Hay tim hiéu nhitng ngudn luc nay 1a gi va ing hd cho nhiing chién luoc
ung pho tich cuc, ddng thai gilp tré loai bd nhitng chién luoc tiéu cuc. Tré 16n
va ngudi chua thanh nién cé thé hd tro trong cac tinh huéng khung hoang,
h&y tim cac cach an toan dé tré cé thé déng gdp, diéu nay cd thé giup tré cam
thdy cé kiém soat hon.
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_ Gilt cho tré & cung voi - _

nhirng nguoi than

\
o , |
| v Gitr cho tré & cung vdi ngudi cham soéc va gia dinh néu co |
thé. C6 gdng khong dé ho bi chia tach. '
|
|
|
|

N&u khong cé nguoi cham séc ¢ clng, két ndi tré vai mang
lusi hodc co s& bao vé tré em dang tin cay. Buang dé tré \
khéng co ai quan tam tai. |

v Néu khong cé co so bao vé tré em nao, hay tu minh tim \
ki€m ngudi cham soéc cua tré hoac lién hé vdi nhirng gia
dinh khac cé thé cham séc cho tré. /

T Gilt cho tré an toan T
.
| \

| v Bao vé khdong dé tré phai ching kién nhing canh thuong
: tadm, dau budn nhu ngudi bi thuong hodc thiét hai nghiém
| trong.

|

| . .

| v C6 gang khoéng dé tré phai nghe nhing cau chuyén dang |

|| budn vé su kién ‘
|

l‘ v Bao vé tré khdi nhitng phuong tién truyén théng hoac !

| nhitng nguodi mudn phong van tré trong khi ho khéng |
\ thudc nhém tro gilp/phan tng véi khing hoang /



N L3ing nghe, ndi chuyén - ——__

va choi cung

Hay binh tinh, néi chuyén nhe nhang va tu té.
Lang nghe gdc nhin cua tré vé tinh huéng cua tré.

C& gang khi ndi chuyén, dat cung tdm mat cla tré, st dung
cac tu va cac cach giai thich ma tré cé thé hiéu duoc.
Gidi thiéu tén cua ban va cho tré biét rang ban & day dé

giup tré.

Hoi tén cua tré, tré dén tu dau, va bat ky thong tin nao cdé
thé dé giup ban tim ra ngudi cham séc va gia dinh cua tré.

Néu tré & cung ngudi cham sdc, hay hd tro ngudi do dé tu
ho cham soc tré.

Né&u cd thdi gian vdi tré, cd gdng cung choi cac trd choi

hodc bat dau cac hodi thoai don gian vé cac sé thich cua tré
tUy vao tung Ia tudi.
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Ap dung ba nguyén tic hanh dong trong so clru

tam ly cho tré em va nguoi chua thanh nién

e

TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

A

NGUYEN TAC QUAN SAT

Ti€p can tré va gia dinh 1d moét phan clia nguyén tac dau tién nay. Hay luén bat
dau bang cach gidi thiéu ban than, ban 14 ai, ban 1am gi, ban [am & dau va ban cé méat
& day lam gi. Hay giai thich don gidn va cho ho dat cau hoi néu can. Béi khi cach tét
nhat dé tiép can tré va gia dinh 1a két ndi ho véi cdc ngudn tro giup thuc t& nhu dd
an, thic udng, chan dap.

Néu ti€p can tré nho, hady ngdi canh tré, hodc ngdi xudng bang tdm vdi tré.
Can hoi tré xem tré co déng y cho cham vao ngudi, vao tay/Hay hoi y kié€n cua tré
trudc khi cham vao ngudi tré. Néu van hda phu hop, hdy cham nhe vao tré bang cach
nam tay, hodc khodc tay Ién vai tré néu diéu nay cé thé lam tré bst so hai hodc cdng
thang. Hay ludn quan sat cac phan ung cua tré, bdi khédng phai tré nao ciing thoai
mai v&i nhing déng cham co thé. N&u tré co6 bat ky ddu hiéu nao kho chiu, hay ngay
lap tuc ding lai hoac gidi han tiép xuc.
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LUON LANG NGHE

L&y nhiéu théng tin nhat cé thé vé tinh hudng cla tré va gia dinh mét cach
nhe nhang. Nhé rang vai trd cua ban 1a giam cang thang, hé tro ho xur ly cdc nhu cau
hién tai va nadng d& vé tinh than, do vay dung dao sau cac chi tiét vé cac tinh huéng
cang thang va mat mat. Hay ndi cham va binh tinh. Kién nhan 1a quan trong. Bung
ngat 16i ho, va ding cho rang ai cling sé phan ung tich cuc vdi dé nghi tro gitp tu
ban. Co thé s& mat thai gian dé tré va gia dinh cd niém tin & ban. Cac tré bi xam
hai, hay chirng ki€n nguoi than bi ngudi khac hai, sé cé thé ngan ngai trong viéc tin
tudng va giao tiép vai ban.

Ch&p nhan cac cdm xuc tuc gian, cé 16i hay dau budn & tré. Biéu quan trong
la ban c6 kha nang duong dau véi nhiing cdm xuc manh nay & cac em. Bung bao tré
phai cam thay gi, thay vi thé, hdy chdp nhan cdc cadm xidc ma tré coé va cho tré biét
rang ban hiéu.

St dung cdc cau chuyén vé nhing tré khac dé truyén tai thong diép rang hdu hét
moi ngudi s& hdi phuc. Nhung khong dua ra nhiing théng diép sai nhu moi chuyén sé trd
vé nhu trudc. Ban cling cd thé ndi vé nhing viéc sé xay ra sap tdi trong qua trinh phuc héi.

HAY KET NOI

Nhan dién cdc nhu cau cap thiét nhat & tré va gia dinh va giup dap ung cac
nhu cau nay. Thao ludn vaéi ho vé cdc nhu cdu can nhat va cac cach thuc dé dap ung.
Pua cac thoéng tin chinh xac cho tré va gia dinh, khéng du dodn hay gia dinh. Néu
khoéng thé tra 16i, hay tim ki€m ngudn théng tin khac cho ho. Khi giai thich cho tré,
hay dung cdc cau ngén va rd rang, cu thé. Néu ban khéng chic tré hiéu théng tin,
hay dé nghi tré nhac lai. Dong vién tré dat cau hoi néu tré khong hiéu. Néu tré bj tach
khoi gia dinh, c6 gdng hét sirc dé gilp tré doan tu vdi ngudi than clia minh

@
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3.2.Vé sinh gidc ngu

Viéc gdp moét sé van dé vé gidc ngu trong va sau su kién gdy cang
thang 1a phan ung théng thuong ma bat ky ai cé thé gdp phai. Tré em 14 nhédm
dé bj tén thuong va cling dé nhay cam vdi nhitng van dé vé gidc ngu. Thuc
hanh mot s& huéng dan vé sinh gidc ngu™® sau day co thé gitip xur ly cac van
dé nay va cai thién chat luong gidc ngu cua tré.

pvs

TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

~

TUSn thi dong ho sink hoc cia co thé .

« M6t thoi quen trudc khi di ngu 1a hiru ich. C6 gdng cé mot khoang thai gian
yén tinh trudc khi ngu. Néi véi tré rang cha me cua tré biét hét vé nhing
thoi quen ban dém cua tré, va sé giup tré vé van dé nay.

+ C6& gang thuc day vao cung mét thai diém mébi ngdy. Dan dan thdi quen
nay sé giup dat déng hoé sinh hoc cho co thé va tré sé dan cam thdy budn
ngll vao cung mot thai diém mdi dém.

+  DPung bd qua con mét moi. Hay di ngu khi con budn ngt dén va co thé can
duoc nghi ngoi.

+  DPung dé tré Ién giuong khi tré chua cam thdy mét. Tré sé chi cing cd thai
quen tiéu cuc nhu 1& ndm dai, choi dién thoai, ma khéng ngu.

« Tiép xuc du anh ndng budi sang. Viéc nay cé thé giup thiét 1ap déng hd
sinh hoc cho co thé cua tré, dé tré di vao gidc ngu dé dang hon vao budi
t&i va thurc day vao budi sang.
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C3/ thién kHong 9/an nou.

Gidc ngu tét sé dén dé dang hon néu chd ngl cla tré thoai mai va yén tinh.
Mot s6 goi y bao gobm:

e Pam bao nhiét dé phu hop

«  Pam bao du téi

+ Loai bo tiéng 6n

« Chi str dung chd ngu dé ngu, khéng dé nao bd ghép cap chd ngu vdi cac
hoat déng khac.

«  Kiém tra viéc sdp x&p gidc ngu. Co thé tré sé thoai mai va an toan hon néu
tré ngud canh anh chi Ién hon.

« M6t khi da 1én giuong, tré cé thé thich nghe ké chuyén hodc tu doc truyén.

« Cdé nhing tré co thé thich nghe nhac dé dé ngu. Thinh thoang, ngudi chdm
sdc can van dai that nho dé tré phai tap trung that nhiéu maéi nghe duoc
va vi thé khong bi mat tap trung bdi vi nhiing ky Uc tu goi nhd hoac nhing
suy nght lo 1&ng.

(4): httos./www.betterhealth.vic.goviau/health/conditionsandtreatments/sleep-hyaiene
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Tranh cac chHSt krch thrch

pvs

TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

M6t s6 hiéu nhdm cho rang viéc sir dung ruou hay cac chat kich thich khac
c6 thé ngu dé dang hon. Thuc té khéng phai nhu vay. Nhiing dé xuat nay ap
dung vdi ngudi chua thanh nién Idn hoac thanh nién.

A

e Thudc Ia: nhiéu ngudi ndi réng viéc hut thuéc gitp ho thdy thu gidn hon,
tuy nhién nicotine trong thudc 13 lai [a mot chat kich thich. Phan ¢ng phu
cla né bao gdm tang nhip tim va huyét dp, va do vay dé khién cho tré tinh
tdo lau hon.

e Ruou: rugu la mdt chat 1am cham lai hoat dong cua hé than kinh. Uéng
ruou trudc khi di ng cé thé l1am tré dé di vao gidc ngu, nhung vi ruou anh
hudng tdi chu trinh gidc ngu, tré sé khong cam thay sang khoai va tinh
tdo khi tinh day. Cac van dé khac bao gébm cam gidc kho chiu budn nén va
thuong xuyén phai vao toilet.

* Thuéc ngu: gay ra cac van dé nhu cam gidc budn ngll ban ngay, that bai
trong viéc gidi quyét cac nguyén nhan gay ra van dé vé gidc ngu, va tac
dung nguoc - sau khi lién tuc st dung thudc ngu, tré sé khé cam thay budn
ngt néu khoéng cé chung.
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ThLr 913 t3/m tr1

Mat ngu thudng dén tlr cac lo du. Mot sé gai y:

« N&u tré thuong lo 1dng suy nght khi dén gid ngu, hdy danh ra nua tiéng la
“thdi gian lo 1&ng” trudc khi di ngu. Khi tré di nghi, hdy nhac tré rang con
da xong viéc lo 1dng cho ngay hém nay.

+ Hay thu cac bai tap thu gidn. Co thé thu gidn tirng phan cuia co thé, hay suy
nghi vé mot noi tudng tuong két hop vaéi thd sau. Vi du, tré duoc khuyén
khich luyén tap thu gian co bap trudc khi ngt hang ngay.

+ CAau nguyén (voi nhiing tré theo tén gido) trudc khi ngu 1a hitu ich cho rat
nhiéu tré va coé thé khién tré cdm thay an toan hon.




Cac goi y chung khac

Mot s6 diéu chinh khac trong sinh hoat thudng ngay co thé gilp tré cai thién
giadc ngu, bao gém:

Tap thé duc mdi ngay, nhung khéng tap Iuc gan di ngu va dung kich thich
ban than qua muc - co thé can thoi gian dé nghi ngoi

C6 gang ding 1am cac hoat déng kich thich tri ndo gan gid di ngu. Khoang
mot ti€ng trude khi ngu, hay dé tadm tri duoc thu gidn

Pung ngu trua qua dai

Tradnh cac db udéng co caffein (tra, ca phé, coca hay chocolat) gan gid di
ngu. Thay vi th&, hay uéng stra hoac dé uéng ndéng

Tadm nudc &m

Pé déng hd cach xa khoi giudng, trdnh tiéng tich tac lam khd ngu

Né&u khéng thé ngu duoc trong moét thoi gian nhat dinh, hdy goi vy tré ra
khoi giudng va lam gi dé budn té trong khoang nira gid, nhu doc sach
chadng han

Né&u da c6 gdng nhung tré van khong thé cai thién gidc ngu, hay tim tdi cac
tro gidp chuyén mén cho tré.
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CAC HOAT DONG

pvs

TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

3.1Socuutamly

A

Hoat déng déng nao

! HD 3.1. Lam viéc nhém

Muc tiéu: tim hiéu cac vdn dé chung vé so ctu tam ly
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Dung cu hoc tdp: mbi nhédm can mot bd gdbm cac anh, cac mau gidy ghi
cac cau noi, cdc ménh dé mé ta xoay quanh cac hoat déng, dia diém,
phuong thuc, ngudi thuc hién/ngudi duoc tro giup, cac déi thoai lién
quan dén céng tac so ctu tdm ly (luu y chudn bi ca cac di liéu mé ta
dung/khéng dung vé so ciu tam ly); but da; gidy AO

Tién trinh:

Giadng vién giai thich muc tiéu cua hoat déng (dua ra dinh nghia chung
cua IASC vé so clru tAm ly va ndi rdng hoat déng nay sé gilp ching
ta tim hiéu cu thé né 1a gi), chia nhém 4-5 ngudi, dé nghi cdc nhém
18y b d liéu va gidy but. Théng bdo rang trong bd di liéu nay sé co
nhing thi phan anh dung/khéng dung vé so ctu tdm ly. GV dé nghi
nhém tham khao dua trén cac di liéu nay dé tra 16i cho céc ndi dung:

+  Socuu tdm ly bao gdbm nhing hoat dong gi?

e Socuutam ly mang lai gi cho ngudi vira trai qua khiung hoang?
« Nh{ng gi khdng phan anh dung vé so ctu tam ly?

| e Socuutam ly danh cho nhing ai?

+ Aicd thé thuc hién so ctiru tadm ly?

3.1.3 Lam thé nao dé tro giup mdt cach co trach nhiém

Hoat déng thuc hanh

I HD 3.2. Thao luan theo cap

Muc tiéu: : lién hé thuc té vé cdc nguyén tac dé tro gitip moét cach co
trach nhiém

\ Dung cu hoc tap: gidy, but
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TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

, Tién trinh: \

L&p chia thanh céc cap, danh sé thu tu cac cap quay vong tir 1 dén 4.
M&i cdp thao luan vdéi nhau vé nguyén tic tuong Ung vdi s& cua cap
minh. N&i dung thao luan:

pvs

~

|
|
|
: « Ap dung nguyén tac nay & bdi canh dija phuong/co s& lam viéc/
! nhom déi tuong cha yéu anh/chi lam viéc cung nhu thé nao?
: « Cé&c trai nghiém anh/chi da cé/chung kién vé viéc ap dung/khéng \
|
|
|
|
|
|

ap dung nguyén tac do va hé qua? ‘\
« Anh/chi cho rang can lam thé& nao (cu thé) dé thuc day viéc thuc |
hién cdc nguyén tac nay & trong béi canh clia ban than/dia phuong ‘
minh |
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\ Giang vién mdi chia sé tu do theo tirng nguyén tic 1an luot va téng két.

— —

3.1.4 Thuc hanh so cuu tam ly
Hoat déng thuc hanh

3.2 Vé sinh gidc ngu

HD 3.3. Thuc hanh A

Muc tiéu: dé ngudi tham gia quan sat minh hoa viéc thuc hanh so ctu

tam ly va duoc thuc hanh déng vai

Tién trinh:

Ngudi tap hudn minh hoa so clru tdm ly bang viéc déong vai cung mot

ngudi tham gia (ngudi tadp huadn 1a can bd céng déng va ngudi tham

gia la moét ngudi bat ky vira trai qua khung hoang). Co thé chon mot

trong cac tinh huéng dudi day. Danh khoang 10p dé dong vai va sau

doé thao luan vai ca 16p (dé nghi moi ngudi xac dinh cac yéu té cua so

cuu tam ly trong doan dong vai.

Ldp chia thanh cac cap, luadn phién déi vai thuc hanh so ciru tadm ly (st

dung céac tinh huéng khac nhau), méi luot cé 10p, sau do thao luan dé

xac dinh cac yéu té cua so ciru tdm ly, nhan xét cac diém da lam tét va

nhing diém can luu y thém. \

Mot s6 tinh hudng: \

+ M6t nguodi me cé con trai bi t&dn céng trén duong khi di choi vé vai |
ban, hién dang c&p ctu ‘

+ M6t nguoi phu nit cé chdng bi thiét mang do sat 16 hdm mo

* Mot cau bé trai qua G lut trong dém va khéng con nha clra

¢ MGt nguoi mat viéc do tinh trang dich kéo dai, cong ty dong clra va
khéng cdn ngudn kinh t& nao cho gia dinh

| « M6t ngudi nhan duoc tin ngudi than bi cach ly do nhiém bénh dich, |

ban than ngudi nay clng da & trong tinh trang gidn cach xa hoi /’
| dugc moét thang /
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Hoat déng déng nao
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TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

A

HD 3.4. \

Muc tiéu: : tim hiéu cac kho khan vé gidc ngu va cac théi quen cai thién
giac ngu

Tién trinh:

|
|
|
|
|
|
!
: Ngudi tap hudn chia sé vé su quan trong cla gidc ngu va muc tiéu vé
: sinh gidc ngu. Bat cau hoi cho ngudi tham gia chia sé theo nhém (véi
| Ngudi xung quanh hoac chia nhom 3-4):
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
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+ Ban da tung cé nhing khé khan gi vé gidc ngu? Nhiing kho khan
nay xay ra nhu thé& nao, vao thoi diém nao, theo ban cé nhing yéu ‘
td ndo khién cho ching xay ra? (chia sé trén nhém 16n sau khi da |
thao luan nhédm nho) \

+ Nh{ng chién luoc nao ban da st dung dé gilup ngu tét hon \

Ngudi tap hudn gidi thich vé cac y&u t8 méi truong va cac yéu té hanh
vi cé thé &nh huong tdi gidc ngu. Bé nghi mdi nhédm viét ra cac bién
phap cu thé cé thé sir dung dé cai thién gidc ngu (ghi mbi bién phap
, vao mot to gidy nhd). Méi nhém 1an luot dua ra moét bién phap, sau dé

! gan lén bang vao 6 moi trudng/hanh vi tuong ung //
|
\ /
Hoat déng thuc hanh
p— T BN
| \
/ HD 3.5.

, |
| Mdi hoc vién ghi lai nhat ky gidc ngu cua !
| minh trong tuan tdi, xem cac yéu té nao |
|| giup cho gidc ngu tét/lam gidc ngu kém di '
\ va lap k& hoach cai thién gidc ngu cho minh. \
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MODULE 4:

CAC KY THUAT HO TRO NHOM TAP TRUNG

pvs

~

Nhu ching téi da trinh bay & module 1, mét vai triéu ching dau budén nh&t ma
tré em (va ca ngudi lon) gap phai sau khi trai qua nhiing tham hoa la nhing ky uc,
suy nghiva tdng phan ung/tang nhay cdm. Nhing ky tc nay cé thé dén mét cach tu
phat va khéng mong mudn & bat c thai diém nao trong ngay, luc tré budn hay gap
phai diéu gi goi nhd dén tham hoa. Chung cé thé dén Iuc ban dém dudi dang cac con
ac moéng hay nhing gidc mo sg héi. Boi vi nhirng ky Uc nay rat séng déng va dang
so, chung coé tinh 18n 4t r&t manh, va mot sé tré em lo ngai rang cac em sé& mét kiém
soat. Vi th& muc tiéu chinh ctia module 4 1a gitip cho tré hiéu duoc dé 1a nhiing phan
Ung théng thudng ma moi ngudi thudng gap sau thdm hoa, dong thai trang bi cho
tré nhing k¥ ndng dé kiém soat cac ky uc. Tré em sé khoéng thé quén duoc nhing
viéc tré da chung kién hay trai qua, nhung tré cé thé hoc cach nhé dén né ma khong
bi 18n ap bdi tdng phan ung/tdng nhay cam va tré cing cé thé hoc cach kiém soat
tri nhé hon la tro nén bat luc trudc nhing ky tc dé.
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V&i hd tro & tdng thu 3 cua MHPSS, hé tro nhéom 1a mét trong cach thic 1am
viéc hiéu qua, tiét kiém nhan luc. Cac hoat ddong nhéom duoc té chirc mét cach tot
nhat cho cdc nhém cé it hon 15 em, tuy nhién trong mot sé hoan canh cu thé chung
ta phai té chuic cac I6p hodc nhédm ddng hon. Cac nhém duoc thiét k& nhu 1a cac
phuong thic phong nglra hd tro. Biéu dé cé nghia 1a cac k¥ ndng ma tré hoc duoc
trong nhém sé htu ich trong viéc déi phd vai nhiing khé khan hién tai, nhung déng
thoi cling h(tu dung trong viéc chudn bi cho tré déi mat véi nhiing van dé cé thé nay
sinh trong tuong lai. Véi muc dich nhu thé, cdc nhém duoc thiét ké danh cho tat ca
tré da trai qua thdm hoa chi khéng phai chi danh cho tré cé biéu hién rd 1a dang trai
dua khung khoang tam ly. Vi thé, tat ca tré trong moét truong dung cu hoc tap thé hay
nhitng céng déng bi anh huéng béi tham hoa sé dugc méi tham du cdc nhém (chur
khéng chi nhing tré cé biéu hién lo 1ang, dau khé qua muc). Tuong tu nhu thé, bai day
1a nhtng phuong thic phong nglra, cdc nhom nén duoc té chirc cang sém dugoc cang
tot.

Do vay, trong module nay, ching téi s& hudng dan cach diéu hanh nhém dé
trién khai cac k¥ thuat hé tro cac em trai qua thdm hoa. Phan module nay sé duoc
gidi thiéu theo ting budi hd tro va theo cac budc thuc hién trong ting budi. Mdi
budi kéo dai tir 75-90 phut. C&u truc ctia module 4, do dé khac vai ciu tric trinh bay
& module 1-3. Cling xin luu y rédng cdc k¥ thuat hd tro nay hoan toan cé thé dp dung
duoc cho viéc hd tro tdm ly cho ting cd nhan, néu cé da nhan luc va diéu kién.
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41 CAC KY THUAT HO TRO NHOM TAP TRUNG

e

TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

Buéi 1: Gido duc tdm ly vé cdc phan ung tdm ly sau thdm hoa

A

I Gido duc tam ly vé cac phan trng tam ly sau tham hoa I

«  Gidi thiéu vé nhédm, [dm quen va cdc nguyén tac lam viéc nhém |
0z A P A , 5 ’ A ’ ,\ a n \
e Gido duc~tam ly vé cac phan ing tam ly théng thudong sau sang chan Y
| *  Hudng dan k¥ thuat “Tao noi an toan trong tam tri” \
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© Gidi thiéu vé nhém va nguyén tic lam viéc nhém

Muc dich cla viéc nay la giup tré 1am quen vdéi nhau, va hiéu duoc muc tiéu va cau
trdc cua nhém.

Céch tién hanh:

+ Cho tré ngdi thanh vong tron 18n trén san nha, hoac trén tham, hodc trén
ghé&. Nguoi diéu hanh nhém ciing nén ngdi trong cling vong tron vai tré.

«  Thuc hién mét sé hoat ddong khoi déng va lam quen véi nhom. Vi du nhu trd
ném béng mém hodc tui dau vao nhau va ngudi bat duoc thi gidi thiéu tén
va hai diéu vé ban than

* Gidi thiéu nhom va nguyén nhan hinh thanh nhém, va cach thic lam viéc
nhom, moét sé diéu cé thé xay ra trong lic lam viéc nhom, vi du day 1a budi
lam viéc nhém dau tién trong 5 budi; muc tiéu cta nhém 1a thao luan vé
tham hoa va anh hudng ctia tham hoa déi vai tré em; va viéc thao luan nay
doi khi khé khan va gay kho chiu;

Luu y khi gi¢i thiéu vé nguyén nhan hinh thanh nhém, diéu hanh nhém cho
can cho tré biét rang chung ta sé thao luadn vé tham hoa va anh hudng cua tham
hoa d&i vai tré em va cé thé nhitng diéu nay thinh thoang sé rat khé khan va gay
khd chiu nhung trong qua trinh lam nhdm, tré sé hoc duoc cac cach thuc khac
nhau dé giai quyét cac khé khan nay. Co thé ndi “Hém nay chung ta gdp mat bdi vi
chung ta da ciing séng sot sau tham hoa. Tt cd chung ta déu biét réng déi vdi tré
em va ngudi I6n, sau khi chuing kién hay trai nghiém nhing diéu téi té, séng ctng
nhang ky uc do la rat khé khan. NhGng diéu ma ho da chung kién énh hudéng dén
moi nguoi, nhung tré em bi anh hudng theo mot cach khac nhau, va khéng co quy
tdc diung sai nao cho viéc tré phai cam thdy ra sao. Sé rat kho khan khi phai ndi vé
thém hoa va vi thé tré tham gia vao nhém nay déu rat can dam va ddng cadm. Hém
nay, chung téi sé hudng dan cac em mot sé ki thudt dé cac em cé thé déi pho vdi
nhdng ky uc vé nhing diéu da trai qua. Y tudng chu chét 1a chung ta cé thé giup
dé 13n nhau’”.

e Co thai dé tich cuc, khoi goi hy vong cho cac em.

©
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TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

M6t s8 goi ¥ vé nguyén tac 1am viéc nhom: Tré nén duoc khuyén khich dé dua
ra cdc nguyén tac lam viéc nhém, va cad nhédm théng nhat cdc nguyén tac chung, cé
thé bao gém:

pvs

o Tinh bdo mat

Chi mot nguoi noi

s Khong ai bi bat budc phai ndi, nhung moi ngudi nén 13ng nghe 13n nhau
s Divditéc dé cua riéng minh

o NG/ vé ban thédn chu khéng ndi vé ngudi khdc

« L3ng nghe cho dén khi ngudi khdc ndi xong

s Khong ha thdp nguoi khac

s Tham gia vao tat ca cdc budi hop

»  Khong phé phan, chi trich nguoi khac.
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© Gido duc vé cac phan (rng tam ly trong va sau tham hoa

Muc dich:

(1) gido duc tdm ly cho tré vé nhing phan ing cidng thang sau tham hoa- 1a cac
phan tng théng thudng ma moi ngudi déu gap phai

(2) binh thuong héa cac phan ing dé tré khéng cam thay cé don va réi loan

(3) gilp tré cam thay thoai mai khi chia sé cac cau chuyén ctua minh dé cung nhau
lam thanh mét nhém.

Céch tién hanh:

+ Gidi thiéu vé hoat déng. Chuyén vién CTXH (Piéu hanh nhém) gidi thiéu vé
hoat déng hiéu va chia sé cac trai nghiém, cdm xic ma mdi ngudi da trai
qua, v&i muc dich 1a cung nhau hoc cach kiém soat chung.

+ Pua ra vi du vé médt truong hop tré em trai qua tham hoa. Ngudi diéu hanh
nhom sé ké vé vi du mét tré ndo dé nhu mot cach ndi trdnh gitp cac em
con lai cdm thdy thoai mai ké nhing trai nghiém cua minh hon. Tao va ké
cau chuyén cé nét tuong déng nhat véi nhiing gi da xay ra tai cdng déng,
nhung phai chic rang né bao gém: su kién tham hoa, triéu ching trong vé
cam xuc, hanh vi, suy nghi, va nhitng diéu goi nhé dén tham hoa.

Goiy vé cau chuyén “Khi trdn bdo xdy ra, Minh cd tdm tudi nhu céc chau. Cau
bé séng & nha vdi bé me va hai chi gdi. Mot dém no khi cau bé dang ngu thi ngdi nha
rung ldc mét cach di déi. Moi thur déu roi rung khdi tuong. Minh khéng biét diéu gi
d3 xay ra, nhung tré nén rat so hdi. Cau bé goi rat to bé me nhung khéng thé nghe
duoc gi cd bdi cé qua nhiéu tiéng én va gié I6c manh. Minh da cé gdng chay ra khoi
phong, va nhin thdy chi gdi ¢ ngoai. Hai chi em nghe tiéng me goi tu trong nha va
da giai cuu thanh céng me nho su tro giup cua nguoi hang xom. Ban tay cua me bi
98y va ba kéu khoc rdt nhiéu trong dau don. Cung budi séng hém 3y vao lic mudn
hon, hai chi em nhin thdy ngudi ta boi duoc xac cua bé ra khoi déng dé nat. Bau cua
éng ndt vun va dé moét canh tuong hai hung. Ban dadu Minh khéng thé tin duoc rang
bé ctia minh da chét. b6 giéng nhu mot con dc mdéng. Sau mot luc cdu bé bat dau
khoc nhung nudc mét cau lai khé mau va moi thu tré nén qua la va khéng thuc doéi
Vai cdu. Vai ngdy sau do cdu bé biét duoc tur nhiGng nguoi ban di séng sot qua trén
bdo rang moét sé ban cting ISp da chét.
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Minh rdt hodng so trong vai ngay sau do. Cadu bé khéng mudn roi xa me, va
khoéng thé chiu duoc viéc tré vé nha hay di vao trong cac toa nha. Cau bé khéng
mudn ndi vé viéc doé vai bat ki ai vi né qua dau budn. Vay nhung cdu bé ciing khéng
thé xda di ky tic vé nhing viéc di xdy ra. Méi khi cam thdy cé du chdn hay nghe
tiéng la hét, tim cua cdu bé lai dap manh va cau bé lai nhin thdy hinh énh cudi ctung
vé ngudi cha qua cé. Cur nhu thé cau bé lai tré vé & noi dé mot 1an nda va cau bé ghi
nho tuong tan canh mau me va hinh anh thuong tém cua cha cau va cau con co cam
gidc ngtri thdy duoc cd mui khd chiu luc dd. Cau bé cuc ki hodng so khi diéu nay xdy
ra va cam gidc réng cdu bé dang hda dién vi khéng cd cdch gi dé ngdn chdn nhing
hinh dnh quay lai chiém 18y tdm tri. Cau bé bat dau cé nhing gidc mo xdu ma trong
do cdu nhin thdy cai dau hét 1an nay dén 1an khdc va mau la thu khién cdu dau budn
nhét trong nhing gidc mo. Piéu nay kéo dai trong mot vai tudn. Minh khéng thé dén
gén noi ma su viéc da xay ra, va cau 8y ghét phai nghi hay ndi vé nd bdi vi né qua
dang so. Nhing hinh dnh cu quay lai ca ngay 13n dém. Minh tré nén lo I3ng bén chén
va gidt minh méi khi mat dat chuyén déng hay khi cdu 8y nghe thay tiéng xe 6 té hay
xe tai di ngang qua hay nhing tiéng déng Ion khéac.”

pvs

TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP
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+ Thao luadn cung tré vé trudng hop trén. St dung cau chuyén cua Minh nhu
moét cach dé khuyé&n khich ca nhédm noi vé cac su kién dau budn. Khuyén
khich tré dong gép y ki€n bdi vi muc dich moét phan 1a giup tré cam thay
tuong déng vdi tré ma chung ta dang noi vé

“Cac phan ung ma Minh thé hién sau khi d3 trai qua trén bdo co thé xay ra voi bat ki
ai. Su that 13 hdu hét tré em déu gap mot sé vén dé ma Minh co sau khi chiung kién
nhing diéu khuang khiép. Viéc cé nhing phan ung nhu vay 1a binh thuong, va chung
téi goi chung la nhdng Phan ung RAO7 loan stress sau sang chan. Trudc hét hdy cung
suy nghi vé viéc nhing diéu gi co thé gdy nén nhing phan ung nay.”

« Khuyén khich tré ndi vé cam xuc ctua minh. Khuyén khich chia sé nhing trai
nghiém cd nhan ma khéng hoi chi tiét vé nhiing phan ung cua tré déi vdi
su kién tham hoa. Dua vao ban danh sach ma nhom da lap, lam rd nhing
dac diém sau vé trai nghiém tham hoa: chung rat bat ngd, manh liét, nguy
hiém dén mang séng, gdy nén chan thuong, gdy nén dau budn sau mat mat
ngudi than, lién quan dén nhing trai nghiém tri gidc - thi gidc, khtu giac,
thinh gidc- chung that ki cuc va khung khiép va khién Cac chau cam thay toi
té va vo vong.




Mot s6 goi y dé khuyé&n khich tré noi vé cam xuc: hoi nhirng cau hoéi mé nhu

“Cé chau nao gdp phai nhitng van dé nhu Minh khéng?” “Cac chau da gap cac van
dé gi?”, “Piéu gi thudng xay ra déi vai tré sau khi tré da trai qua X (tor danh sach cac
su c6 tham hoa)?

Binh thudong hda cac phan ung tam ly trai nghiém tham hoa. “Cac phan ung
ma trong cudc séng hang ngady, chung ta co thé it tréi nghiém nhu lo so,
hodng loang, né tranh, am anh, v.v sau khi co tham hoa /13 binh thuong, phd
bién, co thé xay ra voi bat ki ai. Nhing biéu hién nay co thé duoc gor tén /a
réi loan stress sau sang chan. Cac ca nhdn dé bi goi nhd lai su cé da xay ra,
va co cdm nhdn nhu su cé do xdy ra Idn nia, du trong suy nghi, ho biét chdc
khdng phdai la nhu vay. Cam giac nhu vay la rat dang so, doi khi cé cam gidc
nhu minh sép phat dién, khong kiém soat duoc, vi thé cd nhdn cé gang tranh
suy nghi'va ndi vé nhing diéu di xdy ra ngay ca voi cha me cua minh. Thuc
té la nhing cam xuc nay cing chi nhu & cac nguoi khac cing trai qua tham
hoa. Thédm chi néu cé gang day bo ky tc do di. ky uc van quay lai, co thé la
trong nhing gidc mo, hay khi tré nghe thady nhdng tiéng déng manh khién
tré goi nho vé su cd dé.”

Goi nhd vé tham hoa: c6 thé hai tré “Nhiing diéu gi goi nhd vé nhing su cé
da xay ra?” Lén danh sach cua nhém vé nhing diéu goi nhd vé sang chan.
Tim ra méi lién quan giltra vat goi nhd tai moi trudng, ky ic dm anh va cam
xuc dau budn sau dé. Ky uc goi nhd thinh thoadng dén bat chot, diéu nay
nghia |a cam gidc khéong kiém soat duoc sé tang l1én. Gilp tré em cé thé lam
duoc diéu nay néu tré mudn I8y lai cdm gidc kiém soat va tré nén thuc hanh
ngay la diéu quan trong.

Gidi thiéu vé hd tro tam ly sé giup tré kiém sodt cam xuc: Sau khi nhém thao
luadn vé tham hoa, cac phan ung tdm ly, va nhing goi nhé vé su cd, va biét
duoc rang nhing phan tng dé |1a phé bién va binh thudng, tré can duoc biét
hé tro tdm ly théng qua lam viéc nhém cé thé gilp tré nhu thé ndo. “Du tré
cO cb ddy ky urc do di, cudi cung ky trc van quay trd lai. Nhdng gi PV va cdc
em (nhoém) sé lam cung nhau I8 hoc mot sé thu thuat va thuc hién mot sé
hoat dong d3c biét dé tré co thé Ia nguoi kiém sodt tri nhd, cam xudc, hanh vi
cua minh, luyén tap dé lam diéu do tét hon. Tré sé khdng thé quén nhing gi
da xay ra doi voi tré, nhung tré sé co thé nho dén chudng khi tré quyét dinh,
hodc kiém soat chung chu khéng phai dé cac ki uc tor té do kiém sost tri
oc minh. Tré sé co thé su dung nhing thu thudt nay ngay néu tré gap phdai
nhing vén dé di duoc dé cdp va trong tuong lai néu gid su nhing vén dé
do xay ra. Biéu quan trong 1a thuc hanh nhing ky ndng ngay trong budi lam
viéc nhom, luyén tap lic vé nha dé tré co thé san sang kiém sodt cac ky uc
toi té néu chudng hién ra trong tuong lai.”
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© KV thuat: Tao noi an toan trong tam tri

Muc dich:

Giup tré van dung tri tudong tuong cua tré va st dung cac hinh anh thi giac mot
cdch tich cuc va chu déng dé tao mét noi an toan trong tri tudng tuong. Diéu nay
giup tré giam tai cam xuc tiéu cuc khi sir dung cac ky thuat khac sau nay. Pay la
mot cach an toan va vui vé dé tré 1am quen vdi viéc sir dung cac hinh anh thi gidc
trong tri liéu tam ly.

e

TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

A

Cach tién hanh:

*  Cho nhdm thuc hién moét hoat déng van déng nao doé (khdi déng), sau do
ngdi thanh vong rong.

« Gido duc tdm ly vé k¥ thuat: Trudc khi bat dau cong viéc lién quan truc tiép
dén nhing ky tc dm anh, tré can cé mét “noi an toan” trong tudng tuong,
tam tri, giup tré cam thay binh yén va an toan. Méi ngudi déu cé va tao ra
nhing chd binh yén ctia minh (vé mat vat chat) nhu moét géc ndo dé & nha
cua minh, va tdm tri ciing cé nhing chd binh yén va an toan nhu vay. Chung
ta s& hoc cach dé tao ra ching trong tam tri.

+ Gidi thiéu viéc thuc hanh sir dung tri tudng tuong dé tao ra nhitng hinh anh
dep va cam xuc tich cuc (vui, binh yén) bang cach yéu cu tré tudng tuong
mot dia diém hay quang canh ma tré nhd, cé thé 1a tir mét ki nghi; hodc cé
thé 1a dia diém nao dé ma tré duoc nghe ké vé, cé thé Ia tir mbt cau chuyén;
hodc co thé 1a moét noi nao do ma tré tu minh tudong tuong ra.

=

O
I
<
X
j
=
2
B
Z
<
I
-
>
s
L
‘O
I
X
O
=
2
(o}
a4
[
O
I

Co thé goiy mdt vai vi du & day thich hop déi voi dac diém ciia nhém tré dang lam
viéc, vi du nhu mét bai bién hay vung qué hoac 1a mot vai dia diém yén binh khac.
Gilp tré tudng tuong rang minh dang & dd, tuong tuong nhing vé nhing thu
xung quanh, cdc cdm nhan am thanh, mau sdc, mui vi, cdc cam nhan vé xuc gidc,
thi giac, thinh giac, khiru giac, viv ma tré tuéng tuong duoc & trong canh tuong do.

+  Hudng dan tré hit thd sau va thu gian trong qua trinh tudng tuong

Piéu hanh nhédm cé thé néi “Chdu hay hit thé sdu va déu. Nham mat lai
va tiép tuc hit thd binh thuong. Tudng tuong buc tranh vé noi an toan cua tré
va tudng tudng rang minh dang ding hodc ngdi & do. Chau cé thdy minh & do
khong? Trong tri tuong tuong cua minh, hdy nhin xung quanh. Chau nhin thdy gi?
Chéau nhin thdy gi ¢ xung quanh? Chu y vao chi tiét cua hién vat va xem thu no
duoc 1dm bang gi. Nhin vao nhiing mau sac khdc nhau. Tudng tuong chdu vdi tay
ra va cham vao né. Cam giac thé nao? Bdy gio hdy nhin ra xa. Chau nhin thdy gi ¢
xung quanh? Nhin xem dang xa co gi. Chu y dén nhiing mau sac khac nhau va hinh
dang va nhGng cai bong. By 1a noi dac biét cua chdu va chdu cd thé tuong tuong
ra bat cu nhing gi minh muén. Khi chdu di & do réi, chdu cam thdy binh tinh va
yén binh. Chdu cé nghe thdy gi khéng? Co thé la nhing tiéng gid, hay tiéng chim
hdt, hodc tiéng thd cua bién khoi. Chdu cé cam thdy dnh ndng mdat troi &m dp trén
khudén mat minh khéng? Chau cé nguri thdy gi khéng? Do co thé l1a khéng khi bién,
hoa, hodc mdén dn chau ua thich dang duoc ndu? Tai noi an toan chau cé thé nhin
thdy nhang gi chdu mudn, va tuong tuong cham tay vao hay ngui thdy ching, va
nghe thdy nhing dm thanh dé chiu. Chdu cam thdy binh yén va hanh phuc.”



B3y gio tudng tuong rang mot ngudi dic biét dang & cliing chau tai noi an
toan (Bac biét voi nhiing nhom tré nho tudi hon, ddy co thé 1a mdt nhan vt tudng
tuong hay mot siéu anh hung trong hoat hinh). Pay la nguoi giup dé chau, mot
nguoi manh mé va tét bung. Ngudi do & dé chi dé gip chau va chdm séc cho chau.
Tuong tuong la chau di dao vong quanh va cung nguoi nay, cung kham pha noi an
toan. Chau cam thay hanh phuc voi nguoi do.

Bay gio trong tri tudng tuong, chdu nhin xung quanh mot 1an nda. Nhin that
ky. Nho rang day 1a noi dic biét cua chau. N6 sé ludén & dé. Chdu cé thé luén luén
tuong tuong minh & ddy khi ndo chdu mudén dé cam thdy binh tinh, an toan va vui
vé. Ngudi tro gilp sé ludn & do bat cur khi ndo chdu cdn. B3y gio s&n sang moé mat ra
va tam roi khoi noi dac biét ndy. Chau co thé quay trd lai dé néu chdu mudn. Khi mo
madat ra, chdu cam thdy binh tdm va vui vé”

e Thao luan nhém xem tré tudong tuong nhing gi, tré cam thay thé nao khi
tuong tuong. Chi ra su lién quan gitra tudng tuong va cdm gidc. Chi ra rang
tré coé thé kiém soat nhirng gi tré nhin thady bang tadm tri va nhd doé kiém soat
cam xuc cua minh. Nhdn manh rang day 1a mét hoat dong vui va tré cé thé
tudng tuong minh & dé bt cu khi nao tré cdm thay budn hay so hai va diéu
nay sé khién tré cam thay tét hon.

« Nh&n manh vai trd cua luyén tap: noi an toan dic biét cla tré sé dé tudng
tuong hon néu tré thuc hanh nhiéu hon.

@ K&t thic budi va huéng dan bai tap vé nha

Khi hoan thanh k¥ thuat tao noi an toan, ngudi hudng
dan nodi véi nhdm rang tré da hoan thanh viéc cua
ngay hém nay.

Khen ngoi cac tré vi da dén, lam viéc cham chi, va
dling cam trong suy nghi va ndi vé nhing diéu kho
khan. Nén cu thé trong viéc khen ngoi diéu gi dé &
moi tre.

Pi vong quanh nhédm vao yéu ciu ting em ndi vé
diéu ma tré ua thich vé phan hoc.

Théng bdo vai nhdm [a nhédm sé con hop 4 budi na
dé hoc thém cac ky thuat khac na

Gidi thiéu bai tap vé nha, viéc luyén tap thuc hanh
noi an toan khi vé nha. Tré co thé viét lai nhat ly hoac
ghi lai cac trai nghiém thuc hanh do theo ting ngay.

Luu y 13 phdn két thdc nay sé gidng nhau & cdc
budi sau, trir budi téng két cudi cung.
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Buéi 2: Cdc ky thuit hé tro tam Iy gidp tré kiém sodt hinh 3nh va suy nghi
am anh

e

TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

A

/ Cac ky thuat hé tro tam ly gitp tré kiém soat hinh anh va suy nghi
am anh

Cac ky thuat hinh anh \
Cac k¥ thuat thinh giac, va ky thuat khtru giac \
Ky thuat phan tam, sao nhang /
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Bat dau budi lam viéc mdi bang cac hoat dong tham hoi, khai déng va 6n
lai nh(tng diéu da trao dbi & budi trudc. Khuyé&n khich cac em chia sé viéc luyén
tap & nha, co diéu gi khé khan, diéu gi thuan loi. Phan bat dau nay sé giéng nhau &
cac budi ti€p theo (trir budi dau tién), va can lam trudc khi gidi thiéu ndi dung mai.

@ Cac ky thuat hinh anh

Cac k¥ thuat sau dugc thiét ké dé giup tré kiém soat tét hon nhidng hinh
anh dm anh gay cang thang. Nhu chung ta noéi & trén, viéc xuat hién cac dm anh,
goi lai sang chan khién tré cdm thdy mat kiém soat, khéng tu chu duoc, va diéu
nay gdy nén cdng thang nhat déi vai tré. Nhiing k¥ thuat ndy hudéng tdi viéc duong
dau, quan ly nhirng cam giac thiéu kiém soat do, thay vi trdnh né chung.

Céach hudng dan nhiing ky thuat nay 1a rat quan trong. Nén thuc hién theo
hudng dé tré chu déng, lac quan, mang dén hy vong nhung khéng lam gidm di
tinh nghiém trong cua cac van dé tré gap phai. Mac du chung ta sé lam viéc truc
ti€p v&i nhitng hinh anh vé tham hoa cula tré trong budi nay, nhé rdng day khoéng
phai 1a budi diéu tri cd nhan va vi thé viéc lam cta nhém khéng nén qua nang né.

Chung ta nén khuyén khich tré thir moét sé ky thuat mot cach day du va xem
cdinaotét nhdtdanh chotré. N&u mét k¥ thuat khong co tdc dung ddivaitré, khéng
c6 nghia day 13 su that bai cua tré va diéu nay nén duoc dé cap ré ngay ti dau.

Muc tiéu chung cua nhing k¥ thuat khac nhau 13 dé phat trién k¥ nang chu
déng nhd dén hinh anh dm anh, thay déi hinh anh theo nhiéu cach khac nhau, va
cé thé dap tat né di. Nhitng dac diém sau day ctia nhitng hinh anh thij gidc cé thé
duoc thay doi:

s DS sdng s Do tuong phan o Tiéu diém
s Chuyén doéng s Khodng cdch e Chitiét

. Maiusic . Toc do . Pjadiém
«  Hinh dang e Khodng thoi gian e Bachiéu
s DS rérang o Tuthé s Chiéu séu
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Né&u tré cam thdy dau khé, budn phién badi nhiing ky tc dm anh, tré nén duoc
hudng dan danh 10 phut mét ngay dé vui dua véi nhing ky tc, nhé vé chung, thay
déi chiing, dan ching vong quanh tam tri va kiém sodt ching bang nhiéu cach. Bang
viéc thém vao nhing yéu té tich cuc, thay déi cac dac diém cla i udc, tré sé kiém
soat duoc nhing ky uc dm anh chi khéng phai 1a dé ky trc doé kiém soat tadm tri tré.
Ky thudt hinh anh gom ky thudt man hinh, va ky thudt ban tay.

pvs

~

1.1 Ky thuat man hinh

Muc dich:

Giup cho tré hoc duoc rang (a) cac ky irc dm anh, tri nhé cé thé kiém soat duoc;
(b) thay déi hinh anh ky tc moét cach mot cach chu déng va céd chu dich theo
hudng lanh manh.
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Cach tién hanh:

« Gidi thiéu chung vé ky thuat: Tré sé& duoc yéu cau tudng tuong, nhé lai ky tc
sang chan nhu hinh anh trén tivi hoac man hinh chiéu phim, sau do thay déi
cac hinh anh vé su ¢8 tham hoa trong tam tri cia minh khi tré khéng muén.
K¥ thuat nay gilp tré chu dong kiém soéat tri nhé ctia minh.

«  Hudng dan: M& mat, tuong tuong nhin thdy man hinh tivi trén tuong déi
dién, sau doé tudng tuong vé su ¢d tham hoa trong “man hinh”. Tré tudng
tuong minh thay déi, diéu chinh “man hinh dé.

Piéu hanh nhém cé thé néi: “Cdc chdu hdy mé mat. Tudng tuong chdu co thé
nhin thdy man hinh tivi trén tuong déi dién. Tudng tuong ra mét man hinh tivi. Cac
chau co thé lam thé duoc khéng? Cac chau cé nhin thdy hinh dnh mau khéng hay 1a
den trdng? Cac chau cd thé bién mau thanh den trang duoc khéng? Hay thur va xem
diéu gi sé xay ra. Cac chdu cé mot hinh énh déng, nhu trong phim khéng? Tudng
tuong rang cdc chdu st dung cai diéu khién tur xa dé Iam dong khung hinh. Pdng
khung hanh déng. Lam lai tur ddu. C6 9ang chay lai hinh dnh va xem nd chay nguoc.
Cdc chdu cé thé lam duoc diéu dé khéng? Cho hinh dnh chay xudi, nhung cham rai;
va bay gio thir xem cdc chdu cd thé tdng téc hanh déng duoc khéng. C6 gdng thay
déi mau sac lai. Xem dén khi nhing buc dnh mo di giéng nhu séng bi nhiéu. Xem
thar xem liéu cdc chdu diéu chinh dé tuong phan cdc hinh énh cé mo di khéng. Cac
chédu tudng tuong minh nhdn ndt tat. Biéu gi da xay ra?”

Ti€ép tuc nhu vay thém vai phut dé tré cé thé trai nghiém viéc van dung céc
phuong thurc khac nhau cua hinh anh.
+  Thao luadn vdi nhom vé trai nghiém vira thuc hanh. Khuyén khich tré noi bai
viéc lam nay cé thé 1a trai nghiém dau tién vé viéc kiém soat hinh anh dm anh.
1.2 Ky thuat ban tay

Muc dich:
Tuong tu nhu ky thuat man hinh, nhung thay vi tudng tuong chi€u hanh anh lén
man hinh TV, tré tudng tudng ky uc hién trong 10ng ban tay.
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Cach tién hanh:

«  Sap x&p tré ngdi thanh vong tron dé tat ca tré em déu cd thé nhin thay ban
tay cua ngudi huéng dan, hodc 1d néu nhom lam viéc tét tré cé thé lam
thanh cdp va gitp d& Ian nhau dat hinh anh 1én ban tay cda chdu minh.

*  Hudng dan tré hinh dung vé hinh anh da xay ra, di chuyén hinh anh dé gan
hoac xa hon, va dua hinh anh do vao long ban tay.

e

TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

A

DPiéu hanh nhém c6 thé noi: “Liéu cdc chdu cd thé hinh dung lai hinh 3nh vé
nhang diéu di x3ay ra ngay phia trudc duoc khéng? Hinh dnh doé cdch xa chdu nhiéu
khéng? Liéu chau cé thé di chuyén hinh anh ra xa hon duoc khéng, va khi cho nd ra
xa thi khién né cang ngay cang nho lai? Chau cd thé tudng tuong né di chuyén xa
ra va nhé dan cho dén khi bién mat hoan toan khéng? Chau cd thé tuong tuong né
bién mat vao trong buc tuong dang kia khéng? By gio thi tdi hién lai hinh dnh do va
tudng tuong rang chdu nhin thdy nd trong ldng ban tay téi. Chdu cd thé lam duoc
nhu vy khéng? Nhin né bé dan khi ma téi di chuyén ban tay? Hinh anh cé bé dan
khéng? Chéu van cé thé nhin duoc né khéng? [NaGm ban tay lai va dua ra sau lung].
Bay gio n6 di biét mat. Hay thu lai mot 13n nda.”
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+ Thao luan vé trdi nghiém thuc hanh cua tré, xem tré co thé tudng tuong
duoc khong, coé gi kho khan, diéu gi thuan loi. Khuyén khich tré chia sé, va
néu co tré ndi 1a khéng tuong tudng duoc, diéu hanh nhém déng vién va
cho tré biét khéng cé van dé gi, tré da rat c6 gang va mot sé k¥ thuat khac
co thé cé hiéu qua déi vai treé.

© Cac ky thuat thinh giac va khiru giac

Nhu da noi, cac hinh anh dm anh vé su kién da trai qua phé bién nhat sau
tham hoa. Tuy nhién, tré van cé thé chia sé vé hién tuong lién quan dén céac giac
quan khac. Cac hoat dong nhdm sau, tuong tu nhu nhiing ky thuat tuong tuong
hinh anh & trén, co thé rat hru dung trong viéc chéng lai su mat kiém soat cua viéc
trai nghiém lai &m thanh dm anh (vi du nhu tiéng gao thét, cira sé vo, gach ngoi
roi, vv.), mui (vi du nhu mui chdy hay thit théi, Itra), va cdm gidc co thé (vi du nhu
viéc bi chén séng hay quang quat vi b&o Q).

2.1 Ky thuat thinh giac

Am anh vé am thanh 1a khd hiém. Tuy nhién, nhitng &m thanh goi nh& vé tham
hoa lai rat phé bién: vi du, tré em cé thé trai qua nhitng hdi tudng vé am thanh tu
nhing tham hoa khi nghe thay tiéng clra déng sap lai. Ky thuat nay gilp tré phan
biét duoc dm thanh goi nhd dén tham hoa va cac &m thanh dm anh va kiém soat
chung. G budc nay, tré em nén duoc hai liéu tré cé hinh dung ra &m thanh nao di
cung vdi nhiing ky tc hinh anh khéng.

Muc dich:

(a) giup tré phan biét duoc ky ic &m thanh vé tham hoa va cdc d&m thanh goi nhé
vé tham hoa

(b) kiém sodt chu dong cac ky trc &m anh vé am thanh bang cach thay déi cac dac
diém cua ky uc do.
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CUng nhu vai hinh anh, cé rat nhiéu dac diém cua ky tc &m thanh ma cé thé duoc
thay déi:

pvs

» PO cao e Thoi gian e Nhip do

. Am luong . No&diéu »  Khoang cdch «
s Do bdt ngo s Giong s Djadiém

«  Nhip diéu . Do trong « Amdiéu ¢

Céch tién hanh:

+  Gidi thiéu vé k¥ thuat: cling nhu viéc cé nhiing ky uc toi té, tré em co thé cé
nhing ky Gc vé &m thanh. Mét s tré em nghe thdy ngudi khoc hodc thét
trong dau tré ma thuc su 1a khong cé. D6 khédng phai 1a nhing tiéng thét
that du thinh thoang cé vé nhu 1a thé&, ching la nhiing ky tc dm anh ké ca
khi tré khdng muén, gidng nhu 1a nhitng hinh anh ma chuing ta dé cap trudc
day. K§ thuat nay sé giup tré “tat” nhing ky tc &m thanh nay di, giéng nhu
nhing gi da lam vai hinh anh.

+ Hudng dan tré tudng tuong ky Grc dm thanh gdy khé chiu, sau dé tudng
tuong minh van nhd dm thanh doé, hodc thay déi nhip diéu va cudi cung 1a
tdt Am thanh do.
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Ngudi hudng dan cé thé noéi: “O phdn nay, téi muén cdc chdu chi déng tudng
tuong nhing ky uc dm thanh qudy ray chau. Néu chdu thuc su khéng cé dm thanh
ndo thi chdu cd thé luyén tap bai nay vdi nhiing dm thanh khdc ma chau nhd - chdu
nén tap luyén ké cé néu chdu khéng cé nhing van dé do luc ndy bdi vi né co thé sé
hau ich trong tuong lai.

Dau tién, I3ng nghe dm thanh trong tdm tri. C6 9dng chu y xem nd to dén muc
ndo. N6 c6 ré6 khéng hay nghén nghet? Am thanh cé ré khéng hay 1a rét mo hé? Co
al dang ndi gi do khéng? Do la mot nguoi dan éng hay dan ba? Giong cua ho nghe
nhu thé nao? Bay gio téi mudn chdu mudong tuong ky tc dm thanh dé mot 1an nGa
va 1an nay tudng tudng rang né duoc phat ra tir mot cdi mdy ghi dm (hodc radio,
TV khéng c6 hinh dnh, vv). Chau cé thé nghe duoc né khéng? Bay gio tudng tuong
minh cé vdi téi né va lam nho tiéng lai. Van nho hon nia, nhé hon nia, va 8m thanh
cang ngady cang bé. By gio thi cé van to lén. Ky uc cé én do hon khéng? Lai van nhd
lai. N6 ngay cang nho di. Van nho cho dén khi chau khéng nghe thdy duoc né nia.
V4 réi tat nd di. Tét. Hay thur mot 1an nda.”

* Thuc hanh va&i cac khia canh khac cua ki itc am thanh. Vi du, tré duoc yéu
cau tudng tuong moét tdm bang duoc quay nhanh [én hay cham di trén mot
may cassette. T&mM bang co thé duoc tua lai va cung nhiing &m thanh khac
nhau. Néu tré nhé duoc nghe ai dé ndi, tré co thé duoc yéu cau tua lai va
nghe lai t&r ddu nhung 1an nay vaéi nhiing tir khac nhau hodc 1a vdi tiéng cudi
hoac 1a v&i mét tiéng gi khac - c6 thé la mot nhan vat hoat hinh ngd ngén
- ndi nhing tUr dé. Cudi cung, tdm bang nén duoc ding lai, hodc néu 1a dai
radio hodc TV thi nén duoc tat di.

+ Thao ludn vé trai nghiém thuc hanh cua tré.
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2.2. Ky thuat khiru giac

pvs

Trong truong hop tré trai qua nhing kich thich khtru giac manh va riéng
biét & thoi diém tham hoa, viéc tré tai trai nghiém lai sau nay la kha pho bién. Mot
cach hiéu qua va don gian dé chéng lai &m anh khiu gidc 1a dua cho tré mot it
thado moc hodc tinh dau thom dau mui dé chiu. N&u cé thé mang thao méc hoac
tinh dau thom dén nhém clia minh va truyén tay nhau dé tré cé thé Ian luot ngti.

A

Muc dich:
Giup tré kiém soat duoc cac ky e khiru gidc

Cach tién hanh:
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+ Gidi thiéu vé k¥ thuat: tré co ky tc vé nhitng mui lién quan dén tham hoa
ma mui dé cé thé gdy phién phuc cho tré. Béi khi, tré cdm gidc nhu ngui
thdy nhirng mui ma minh da ngui thay tai noi xay ra tham hoa. Biéu nay |a
rat dang so bdi né khién cho nhitng cam gidc kinh hoang tai hién lai ngay
lap tuc. N&u diéu nay xay ra déi vai tré, viec cd mot mui dé ngui khur di céi
mui cd la hGu ich.

+ Truyén tay nhau thao mdéc hodc ddu thom va yéu cau nhém miéu ta mui va
c6 gdng ghi nhdé. Cat thao moc hodc dau thom di va tuong tuong, nhd lai
mui tinh dau hodc dau thom vira nguri

+  Hudng dan tré nhé lai mui kinh khung trong tham hoa va c6 géng tudng
tuong xéa mui dé di va thay thé badng mui ddu huong hoéc tinh dau.

Ngudi hudng dan cé thé noi: “Hay nho dén mot mui kinh khing - mot
trong nhGng thu téi té nhdt ma chau da tung ngui. Tudng tuong ndé nhu mot
dém mdy khdi nho trudc mat. C6 gdng nhd mui ddy. Chau cé ngti thdy mui dé
khéng? Bay gid hinh dung dam mday khdi mui nho dan di trudc mat chdu. NS
cang ngady cang nho va mau sac phai nhat dan. Tudng tuong ra mét qua bong
bay va hinh dung mui bi hut vao trong qua bong bay khi ma né nhé dan. Tudng
tuong dam may mui do & trong qua bong bay. Khi ma né da bién méat vao trong
qud bong bay réi thi mui cing bdot di. Thad qud bong bay di va nhin nd lo ltng
bay di dem theo cdi mui kinh khing dé. Bay gio dé xda di tdt cd cdc cdi mui kinh
khung cung mot luc, tudng tuong nhdc cdi ndp khoi cdi binh & bén canh. Mudng
tua lai mui thom cua tinh dau. “

+ Truyén tay nhau thdo mdc va tinh dau
dé cam nhan mui thom mét 1an na

+ Thao ludn vé trai nghiém thuc hanh
cla nhém
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© Cac ky thuat phan tam/sao nhang

Trong budi dau, nhiing k¥ thuat sao nhang cé thé hitu ich trong viéc tranh
né ky ic am anh. Tuy vay, day la mét cach né tranh nén, nén chi sir dung k¥ thuat
nay néu tré khong lam duoc cac k¥ thuat hinh anh hay thinh giac, khtu gidc. bay
cling 1a mét cach dé nhém nhich lai gdn nhau hon trong nhing budi thao luan
nhom sdi NGi ma trong doé tré co thé thé hién cac chién thuat déi phé cuia ban than
minh va goi y cho tré khac.

~

~

Muc dich:
(a) Giup tré sao nhang, khéng tap trung vao cac ky ic am anh
(b) gilp tré tam thoi giam céc lo 1ang, kich thich khéng cé loi
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Céch tién hanh:

«  Gidi thiéu vé k¥ thuat: Doi khi nhitng ky tc manh dén ndi khién chung ta
cam thdy minh khéng thé kiém soat va lam chi duoc nd. Trong trudng hop
nhu vay, viéc sao nhang, phan tam khoi cac ky uc doé lai co ich cho chung ta

*  Ho®i nhédm vé nhiing diéu tré lam khi tré mudén quén di thdm hoa hay nhiing
ky uc toi té

e Su dung ky thuat dong nao, khéong bo qua bat cur 16i goi y nao. Lap danh
sach trén bang lat, va dé tré viét nhiing goi y cua tré |én. Biéu hanh nhém cdé
thé sé& can phai b6 sung thém ca nhiing goi y cla riéng ban. Vi du bao gom:

s Nghivé viéc khdc mot cach chi tiét tur ddu dén cudi
e Tham gia vao nhdng hoat dong ua thich

*  Nghe nhac hay choi nhac

e  Poc sdch

e XemTV

e [Lam theo nhing so thich

s Dichay, choi bong dd, hodc cdc mon thé thao khdc
e Choi tro chor

«  Mai tré hay 1ap ra mot danh sach “5 diéu khi€n minh cé thé phan tam khoi
cac ky uc toi té”, tré chon nhing viéc ma thuan tién cho tré hoac tré yéu
thich

+ Khuyén khich tré thuc hanh viéc phan tdm & bat ci chd nao, khi cac ky uc
toi té xudt hién

@ KEét thic budi va huéng dan bai tap vé nha

Khi hoan thanh k¥ thuat trén, ngudi huéng dan ndi véi nhém rang tré da hoan
thanh viéc cuia ngay hédm nay.

Khen ngoi cac tré vi da dén, lam viéc cham chi, va ding cam trong suy nghi va noi
vé nhitng diéu kho khan. Nén cu thé trong viéc khen ngoi diéu gi dé & méi tre.

Pivong quanh nhdm vao yéu cau tirng em ndi vé diéu ma tré ua thich vé phan hoc.
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Théng bao véi nhdm 1a nhom sé con hop 3 budi nta dé hoc thém cac ky thuat
khac nGa

e

TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

Gidi thiéu bai tap vé nha, viéc luyén tap thuc hanh cac k¥ thuat hinh anh, thinh
gidc, khiru gidc va sao nhang khi vé nha. Tré cé thé viét lai nhat ly hoac ghi lai cac
trai nghiém thuc hanh dé theo ting ngay.

A

Buéi 3: Cdc ky thuét hé tro tam Iy gilp tré quan Iy cam xic

| Cac ky thuat hé tro tam ly giup tré quan ly cam xuc |
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,' « Nhiét ké cam xuc '

: « Gido duc tdm ly vé thu gian !

| e Thugian co \
e Hit thd sau |

\ *  Thu gian nhanh !

Trai qua cac su kién sang chan, tré em co thé biéu hién tdng phan ung/
tdng nhay cam sinh ly. Vi th& tré cé thé rat lo 1ang, bdén chdn, lo au, va tré rat
dé giat minh. Tré cé thé trd nén cau kinh va khoé khan trong viéc tap trung. Tré
cling s& gap van dé vé gidc ngu. Piéu nay co thé gy nén anh hudéng dén chuc
nang cua tré, nhu ma&i quan hé vaéi gia dinh va ban bé, hoc hanh. Béng thoi
cdc nghién ctu cling chi ra réng cac loai phan ung tdng cam xuc sinh Iy sau
chdn thuong cé quan hé mat thiét vaéi ky ic dm anh (ma chung ta trao déi ¢
phan trudc). Nhing k¥ ndng quan ly cdm xuc nhu thu gidn & trong phién hoc
nay sé gilp tré gidm bdt cdc cdm xuc lo 1dng va, clng r&t quan trong trong
viéc chuadn bi cho viéc hoc k¥ thuat phoi bay sé duoc thuc hién & budi 5.

€@ Nhiét ké cam xuc
Nhiét k&/Cong cu do cam xuc la cong cu thudng dé do cdm xuc tét va xau

Muc dich:

Tré can co cdng cu cé thé nhin thady duoc dé do, theo dbdi duoc dd manh cua cam
xuc. Khi cé cach do dugc dé manh cua cadm xuc, (a) tré y thic ré hon minh cam
thdy thé nao trong cdc hoan canh khac nhau, va (b) tré biét liéu hoat déng, ky
nang, v.v. cé gilp cai thién tadm trang cua tré.

Céch tién hanh:

¢ HOoi xem cac tré cé biét nhiét ké cla bac si hoac cho cac tré xem hinh
nhiét k&. Giai thich nhiét k& gitp bac si biét minh cé bi 6m hay khéng.
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« Giai thich cdng dung cuia nhiét k& cam xuc: Chung ta can cé nhiét ké dé do
minh lo du hay so hai nhu thé nao. Chung ta cé thé sur dung nhiét ké dé do
so héi (hay Lo du) cua minh. Nhiét ké cam xdc giup tré biét tré cam thay
thé ndo vao nhing thoi diém khdc nhau VA cd thé nhin thdy su thay déi cua
tdm trang minh. Néu thur lam diéu gi doé dé cam thdy tét hon, thi né gidp do
luong xem lidu diéu do cé gidp minh cam thdy tét hon hay khéng.

e Cho tré vé hoac tu lam nhiét ké do So hai hoac Lo au.

« Giai thich cdc méc do: & (muc 0) 1a khéng lo 18ng, so hdi, hoan toan thodi
madi; cao nhat (muc 10) 1a lo 18ng cao nhat. Hai tré vi du vé nhidng tinh huéng
tré co cam xuc o bac thang khac nhau.

+ Lap lai diéu nay déi véi nhitng diém khac trén thudc do dé tré cé thé quen vaéi
viéc danh gid ndi so cua tré. Mditré co thé tu tao I8y moét so hai k& dé gir lai.
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Luu y: Tré can hiéu ré cac muc do khac nhau clia cdp nhiét doé. Khéng phai ¢ tat
ca cac tinh huéng sé 13 10 hodc 0. Viét cac vi du tir trong cudc séng cla tré vé muc
“0”,“5”, va “10” bén canh cac con sé cla nhiét dé cdm xuc

St dung cac vi du tir cudc séng cua ban dé lam mau.

@ Giao duc tam ly vé thu gian

Muc dich:

(a) Hiéu dugc méi quan hé gita cac ky irc dm anh va cam xuc, méi quan hé gita
cam xUc va triéu chirng cua co thé; (b) hiéu duoc nguyén ly cta thu gidn gilp giam
cam xuc cang thang; (c) nhan dién duoc cac biéu hién co thé khi cdng thang, lo
1Ang; (d) luyén tap k¥ nang thu gian

Cach tién hanh:

« Gido duc tdm ly vé thu gidn: Nhac lai cac biéu hién cam xic ma tré da liét ké
& budi 1 sau khi trai qua sang chan. Nhdn manh 1a cac ky Gc téi té xudt hién
cé thé khién chung ta tdng cdc cam xuc nay nhu lo 13ng, so hai, bén chén.
Cac biéu hién co thé cd lién quan tdi lo du hodc budn phién. Cac biéu hién
thuong cé 14 cdng thang co, tim dap nhanh, va mé héi, dau dau, vv. Khi co
thé mét moi, cdng thang lai 1am tré thém lo 1dng. Lo 13ng-cang thang co thé-
lo 13ng, nhu mét vong tron 13p lai.

Thu gidn 1a cach thay déi vong tron lo du/mét moi bang cach gilp tré 18y
lai duoc cam xuc binh an trong co thé. N&u tré thuc hanh thu gidn trong nhém va
& nha thi sé gilp ich cho tré trong khi cé nhitng goi nhé vé sang chdn va ngay ca
nhdng tinh huéng gay lo du khactrong cudc séng. Thu gidn co thé 1a cach “ndi vao
ndo bd minh” rang khéong cé nguy hiém hay khéng ly do gi ma phai lo au.

+ Goi ra nhiing vi du t&r nhém vé viéc nhay cdm, tdng cam xuc khi cé cac su
kién xay ra, vi du chung ta thudng giat minh khi canh clra ra vao dong sam
manh, va sau dé chung ta rat canh gidc vdi nhitng am thanh lién quan dén
cura.
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+  Hudng dan tré suy nghi vé co thé cia minh, nhiing phan ing co thé khi tré
cam thady so hai Liét ké cac biéu hién tur phat biéu ciia nhéom

e

*  Nhip tim tang

e T7im dap nhanh

e Tho nhanh

e Tho néng

*  Pau nguc

e Cam gidc nén nao, mét
e Hét hoi

s C3m gidc run rdy héi hdp »
s Chén hodc dau gdi bun run
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 Tayrun i \ \
* Ban tay hoac ban chan ran ran ‘ / '
s V& mod hoi

o Co thé cédm gidc mat kiém sodt

« Khi diém qua cac triéu ching vai nhom, kiém tra xem liéu co bat ki biéu hién
nghiém trong nhu cam thay so dén ndi méat kiém soat, sup dé hay tham chi
14 ché&t. N&u cé bat cur tré ndo cé y nghi nhu vay, nodi truc ti€p vai tré rang
diéu do khong thé xay ra. Bo6 ciing chi la mot cadch ma rdi loan stress sau
sang chan khién tré cam thdy méat kiém soat. Khang dinh vai tré rang dé 1a
nhing cam xuc téi té nhung chung la binh thuong va chung khéng thé lam
hai tré duoc. Nhan manh mai lién hé, vong tron 1&p gitta cdm giac lo so va
nhng phan ing clia co thé.

Vi nhitng nhém tré 18n tudi hon, viéc dé tré hiéu rang nhitng cam giac co
thé bat ngudn tir phan ung thich nghi tién héa 1a hu ich. Khi d&i mat vsi nguy
hiém, co thé chung ta duoc thiét ké dé phan ung theo moét cach giup chung ta
sinh ton. Vi du nhu khi gdp nguy hiém-so- phan ing cua co thé dé “chién” hay
“bién” Cac triéu chung vé tang tadng phan ung/tdng nhay cam la mot vi du dac
biét vé diéu nay.

+  Khuyén khich tré chia sé nhiing cadch ma cdc em da dung dé thu gian va
sau do suir dung diéu dé nhu 1a xuat phat diém, cing cé nhing “chién thuat”
riéng cua tré. Biéu nay giup tré tu tin hon va tdng cdm nhan hiéu qua cua
ban than.

© Thu gidnco

Muc dich:
Gilp tré (a) hiéu duoc méi quan hé gita lo 1&ng, cang co, lo 1&ng; (b) luyén tap ki
thuat cang co- trung co, gilp thu gian cac co, cham dut vong tron lo lang-cang
co-lo lang.

Céch tién hanh:

+ Cho nhém ngdi theo mot vong tron réng hon.

@



Néu cé 2 diéu hanh nhém, moét ngudi nén hudng dan va minh hoa nhing
k¥ nang nay; ngudi con lai cé thé dong vai hoc vién va thuc hanh cung véi nhém.
Pam bao réng tat cd moi ngudi déu & moét tu thé thoai mai, ngdi vai khoang du
rong ( it nhat cach nhau 2 sai tay).

«  Gidi thiéu va ldm mau: Lo 1&dng, so hai khién cdc co cdng, va co cadng khién
chung ta cang cang thang, lo lang. K¥ thuat nay giup gidm cdng co, va do
dod, cham dut vong tron lo lang-cang co. Cach lam la cang cdc nhdm co khac
nhau réi sau do tha trung nhém co do.

Khi diéu hanh nhom ludt qua phan hudng dan, minh hoa dé nhém cé thé
nhin thay. Biéu hanh nhém cé thé thi pham ngan di hodc don gian hon cho tré nhoé
hon va viéc tré em moi Itra tudi biét qua tén goi cuia nhitng phan co thé hodc nhém
co khac nhau trudc 13 can thiét.

« Cho tré do cam xuc bang nhiét k& cam xuc

«  Hudng dan nhém thd sau tap trung vao bung, sau dé cdng cidc nhédm co
khac nhau dém dén 5 rdi lai tha ldng dém dén 5. Tap trung vao cam xuc thu
gian dm ndng

Piéu hanh ndm cd thé ndi “Pau tién chung ta sé Iam cdng co & ban tay va
cdnh tay. Ndm hai tay lai. Siét that chdt hai ndm tay. Cang chdt cang tét. Cam gidc
Su cang cung cua no. Cam gidc su cang cung o ban tay va canh tay phia trudc.
Git N6 [dém tir 1dén 5 chdm rai]. By gio thu gidn. Tha 16ng. Bay gio dén bap tay.
Git tay trong tu thé nay [canh tay dua ra hai bén, long ban tay ngua Ién, canh tay
goéng l1én & phan khuyu tay nhu thé dang nhdc ta nang]. Khién chiung that su cang.
Cam gidc su cdng cuing & cdc co bap tay. Cam gidc su rdn chac cua nd. Bay gio
thu gidn va tha Iong.”

+  Po cam xuc sau khi thuc hanh va thao luan vé trai nghiém thuc hanh: Trao
déi xem tré cdm nhan duoc diéu gi, cé su thay déi gi trong co thé, cadm xuc
khéng, v.v

Luu y la khi huan luyén thu gian, dac biét la khi huan luyén trong nhém, viéc
cadng moét s6 Nhdm co nhu co mat co thé khién tré cam thdy bdi réi va khoé chiu.
Piéu nay cé nghia 1a can day nhing cdi k¥ ndng trudc theo cdch cai ma va thang
than. Xem xem liéu cé tré ndo cdm thay khong thoai mai hodc béi réi hay khéng,
va nhd mot déng diéu hanh nhdm giup tré dé khi nhdm tach ra dé thuc hanh.

Nhoém 18n tudi hon cé thé tdng s& nhdm co. Tré nhd cé thé chi can lam cang
chan, bung, cdnh tay, mat. Tré Ién nhon cé thé 1am chan, cang chan, bung, tay,
canh tay, vai va mat.

Né&u duoc, ghi &m cho tré thuc hanh & nha (cé thé dung dién thoai ctia bd
me dé ghi &m) hodc hudéng dan cha me cach gilp tré thuc hanh tai nha.
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@ Hit tho sau

s

Muc dich:

Giup tré (a) hiéu duoc méi quan hé gita lo 1ang, thd gép, lo 1&ng; (b) luyén tap ki
thuat hit tho sau, chdm dut vong tron lo 18ng-thd gép-lo 1ang.

Tho sdu bang co hoanh rat hu ich trong viéc tro gilp thu gidn co bap nhu & trén
va hitu dung trong viéc chéng lai thd gdp co thé xay ra khi tré em lo 1&ng.

A

Cach tién hanh:

+ Cho nhédm ngdi theo mét vong tron rong hon.

« Gidi thiéu va lam mau: Hit tho 13 rdt quan trong trong khi thu gidn. Thinh
thoang khi chung ta so héai, ta thé nhanh va néng, va nhanh chéng cam thdy
hét hoi. B3y gio chung ta sé hoc cach dé thd tranh viéc tho gép va néng va
giup chung ta thu gian.
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Thi pham viéc nay bang cach chi cho tré thdy cdch ma ving bung phinh ra khi hit
vao va hop vao khi tho ra.

« Cho tré do cam xuc bang nhiét k& cam xuc
e Tho sau tap trung vao bung. Thd vao bung dém cham dén 5 va thd ra dém
cham dén 5. Tap trung vao cam xuc thu gidn am néng.

Yéu cau tré em thuc hanh trong luc dat mét tay 1én vung bung trén phan rén va
mot tay trén nguc. Cho tré thdy cac co duoc st dung 1an luot nhu th& nao khi hit
vao va thd ra gidng nhu mot 1an séng. Sau do yéu cau tré hit vao cham rai bang
mUi khi dém tu 1va sau do thd ra cham rai.

+ Thuc hanh bai tap ngay vai lan cho dén khi tré biét cach.
+  Po cdm xuc sau khi thuc hanh va thao luan vé trai nghiém thuc hanh

© Thu gidn nhanh

Pén budi nay, tré da cé k¥ ndng co ban dé thu gian: Thu gian co, hit thd sau,
tao noi an toan trong tam tri (budi 1). Thu gidn nhanh & cach thu gian phdi hop
nhiéu k¥ thuat trén, dé co thé sir dung nhanh trong mét tinh huéng gay lo 13ng.
Khi tré da thanh thao ting k¥ thuat thu gian, tré cé thé dp dung thu gian nhanh
nhu moét chién luoc duong dau voi cam xuc lo au, sg héi, viv. xudt hién.

Cach thuc hién
« Cho tré do cam xuc bang nhiét k& cam xuc

«  Hudng dan tré lua chon cac ky thuat thu gidn ma tré thdy hiéu qua véi ban
than.
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«  Ph&i hop sur dung cac k¥ thuat, vi du cé thé hudng dan Tré hit vao 3 hay 4
hoi tha sdu bang bung sau dé tu cdng cing va tha 1éng hai nam tay va/hoéc
ban chan luc dém dén 5, ti€p dén lai hit 3 hodc 4 hoi thd sadu bang bung;
Tré co thé tudng tuong minh ndm tat ca su lo lang trong ndm tay va sau doé
khién chung tiéu bién khi ma hai ndm tay duoc tha ldng va su cdng cung
duoc ri bod khi tré rung |ac hai ban tay 1a r&t hiu ich.

+ Luyén tap thém mét vai lan.

+ Do cam xuc sau khi thuc hanh va thao luan vé trai nghiém thuc hanh.

pvs

~

Viéc tré luyén tap k¥ nang nay trong phién hoc la rat cé ich, st dung tac
nhan gay lo 13ng nhe khéng gay tén thuong. Muc tiéu & day 1a dem lai cho tré kinh
nghiém vé viéc tu kiém sodt va tu danh gid ndi so va tré cé thé s dung nhing k¥
nang nay & phién hoc tdi khi tré déi pho vaéi nhitng diéu goi nhé vé tham hoa.
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O Kaét thic budi va huéng dan bai tap vé nha

Khi hoan thanh k¥ thuat trén, ngudi hudng dan ndi véi nhém rang tré da
hoan thanh viéc ciia ngay hédm nay.

Khen ngoi cac tré vi da dén, lam viéc cham chi, va ding cam trong suy nghi va noi
vé nhitng diéu kho khan. Nén cu thé trong viéc khen ngoi diéu gi dé & méi tre.
Pivong quanh nhém vao yéu cau tirng em ndi vé diéu ma tré ua thich vé phan hoc.
Théng bao véi nhdm 1a nhom sé con hop 2 budi nita dé hoc thém cac ky thuat
khac nGa

Gidi thiéu bai tap vé nha, viéc luyén tap thuc hanh cac k¥ thuat thu gién, tu nhu va
str dung nhiét k& cdm xuc dé do trudc va sau khi sir dung cac ky thuat. Tré cé thé
viét lai nhat ly hoac ghi lai cac trai nghiém thuc hanh dé theo tung ngay.
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Bubi 4: Céc ky thuat hé tro tam ly gidp tré duong déu

s

A

~ Ry \

| Cac ky thuat ho tro tam ly gitip tré duong dau |
|

\

| * Tu nhutich cuc \
| e Lén ké hoach hoat déng ,

© Tu nhu tich cuc

Muc dich:

Tu nhu tich cuc cé thé 1a mot ky thuat hiéu qua déi voi mot s tré. Trudc tién tré
phai hiéu maéi lién quan gilta suy nghiva cadm xuc, va sau dé co thé nhan ra nhing
suy nghi tao nén ndi lo 1dng, va cudi cung cé thé thay thé bang nhitng suy nghi
tich cuc va phu hop hon. Hoat déng nay phu hop hon véi nhom tré 16n. Vai tré bé
hon, cé thé chi can yéu cau tré tao ra moét danh sach nhitng diéu tich cuc ma mot
nguoi tro giup - thuc hay do - co thé ndi vai tré khi tré o trong mot tinh hudng
gay lo 1ang.
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Céch tién hanh:

e Giai thich gitta lién quan gita nhan thuc va cadm xuc véi moét vi du ma ngudi
hudng dan nghi cad nhém sé hiéu. L&y vi du, khi dang ngu ban dém, ban nghe
thdy moét tiéng dong trong nha. Coé 1&é ban nghi dé la moét tén trém (ngudi
quan ly, canh sat). Khi doé thi ban cam thdy thé nao? Va co thé ban cdm thay
ra sao? Mot dém khac, ban cé thé nghe thdy mét tiéng dong tuong tu. Lan
nay, ban nghi dé la con gié (em ban, con méo). Ban cam thay thé nao néu
ban suy nghi nhu vay? Vi thé viéc chung ta suy nghi nhu thé nao anh hudng
dén viéc chung ta cam nhan ra sao

+  Hoi nhom vé diéu gi xudt hién trong tam tri cac tré khi so. B6 sung thém
nhing y ki€n clia nguodi hudng dan néu nhém cé vé khéng rdé. Goi y nhiing
tinh huéng dé giup tré bat dau. Tao ra mét danh sach nhing suy nght lo 13ng

vi du nhu
. 76/ khdng thé lam duoc viéc nay
. 76/ sé mat kiém sodt
. 76/ ghét diéu nay
. 76/ khéng co gi tot dep ca
. Diéu nay toi té hon tét ca
o 761 sé bi hodng loan
. Diéu toi té lai quay lai voi minh
. Minh khéng thé doéi phd voi diéu nay

. N&i so cua minh sé khdéng bién mat
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« Nh&n manh vao mai lién hé giltra suy nghiva cam xuc, hoi tré viéc cé nhing
suy nghi nhu vay khién tré cam thay thé nao? Chung cé phai la nhing suy
nght cé ich khéng? Chung cé phai la nhing suy nghi thuc té khong?

+ Hoi tré vé nhitng diéu tich cuc ma tré thé tu ndi véi ban than. Néu cac em
khoéng dé xudt duoc, goi y tré vai nhitng cau hoi nhu: B me/ cac anh chiem
tu ndi gi vai ban than khi ho & trong tinh huéng nay? Ban than nhat ctia chau
s& ndi gi dé giup chau? Hoac déi vai tré nhd hon thi nguoi gilp dé tudng
tuong cua tré sé noi gi dé giup tré? Tao ra moét danh sach vé nhirng ménh
[énh tu nhu, vi du nhu:

pvs

TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

~

s Minh cd thé lam duoc diéu nay

«  Minh biét minh co thé déi phd

o Pjéu nay khéng thé Iam minh dau don
o Minh biét minh ddng cam

s Minh sé khéng dé né danh bai minh

« Cdc ky uc khéng thé lam minh dau don
e NO sé som qua

o Chicén cé gdng thoi

s Moi viéc réi sé én thoi
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+ Lam mau déc thoai tu nha tich cuc. Goi mét thanh vién trong nhém tinh
nguyén lam mau. Goi y mét tinh huéng gay lo 1&dng (vi du nhu 1a viéc ddi mat
v3i nhing diéu goi nhé). Ngudi tinh nguyén do cdm xuc bang nhiét k& cam
xuc, va ké vé nhirng suy nghi khéng cé ich cé thé xudt hién trong tam tri néu
bi hoang loan. Ca nhém héd tro bang cach hé to, khuyén khich nhitng y nght.
Ngudi tinh nguyén do lai cam xuc.

+ Cho nhom tu viét doan doc thoai tich cuc nhat cua riéng minh. Tré co thé
gitt moét mau gidy dé doc hoéc 1a chi dé nhac nha tré vé cac cau tu nhu déc
thoai khi gdp tinh huéng gay lo 1&ng.

+ Thao luan vé thuc hanh.

@ Lén ké hoach hanh déng

Muc dich:

Lo au thuong dan dén viéc trén trdnh cac tinh huéng va viéc trén tradnh nay cang
duy tri tinh trang lo u cua tré. Hon thé n(ia, tré lo du va cha me cé thé danh nhiéu
thoi gian tap trung vao nhing viéc ma khién tré lo au hon la tim ra nhirng hoat
déng vui vé, dé chiu déi vdi tré dé giup tré cam thdy manh mé va hanh phuc trong
cudc séng. Tré em bi tdc ddong badi sang chan thuong khéng tin tuong nhing
ngudi khac va cam thdy tdi té hay tén thuong vé chinh minh. Gitp d& mot tré bi
sang cha&n tham gia vao cac hoat déng Ianh manh 1am cho tré vui vé, gan két vdi
nhing tré than thiét hay nguoi trudng thanh theo mét cach an toan va xay dung
y thic ctia chinh minh vé nang luc va sic manh

Ky thuat nay lién quan dén viéc viéc thiét lap lai ching theo mét cach cd céu tric
théng qua viéc 1ap k& hoach va ghi sé. Thiét 1ap lai nhitng hoat déng vui choi co

@
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cé moét sé loi ich: (@) Suy nghi va cam giac lo 1&ng thudng thang thé khi tré budn
chdn hodc suy nghi nhiéu; (b) Ti€p tuc nhitng hoat déng ua thich cho tré thdy rang
tré van coé thé duy tri duoc cdc phuong dién clia cudc séng binh thudng ké ca
trong nhng tinh huéng tham hoa, va khuyén khich hy vong cho tuong lai. Long tu
trong cla tré va cdm gidc thanh dat c6 thé duoc cung ¢b qua viéc vui chaoi va cac
hoat dong thé thao. Su phat trién chung cua tré duoc tdng cudng théng qua viéc
vui dua vdi ban bé. Ngudi ta biét nhitng hoat ddng thé chat giup gidam su cang
thang va budn chan. Va tré nang dong vao ban ngay sé ngu t&t hon vao ban dém.

e

TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

A

Do vay, muc dich thuc hién k¥ thuat nay gém (a) hiéu méi quan hé gia lo 1&ng,
budn chan- khéng hoat déng-lo 1ang, budn chan; (b) 1ap k& hoach va thuc hién
cac hoat déng vui vé dé can bang cam xuc va suy nghi tich cuc.
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Cach thuc hién:

« Gido duc tdm ly vé m&i quan hé gia lo 1dng, budn chan- khéng hoat déng-
lo 1dng: Giai thich vdi tré rang khi ching ta lo I&ng, chdn nan, ching ta cam
thdy mét moiva khédng mudn lam gi nén cudi cung sé chi ngdi va khong lam
gi ca. Piéu nay co thé lam cho chung ta cang budn chan hon va dan dén
cang lam cho ta mét maoi hon. C6 thé vé mot buc tranh vé vong tron tiéu cuc
va dé tré lién hé nd vdi trai nghiém cua minh cang nhiéu cang tét. Ky thuat
nay sé giup tré thuc hién cac hoat déng vui choi dé cai thién tam trang va
cam thdy manh mé, tu tin va déi dao nang luogng hon.

e Po cam xuc cua tré trong nhém

*  Thuc hién moét hoat ddng nhom vui vé va don gian, vi du co thé choi trod
“dung nghe tbi ndi, hay lam theo tdi lam”, hoac tro “xin maoi”

+ Do cam xuc sau khi thuc hién va hoi xem cé su thay déi vé cam xuc khéng

.« On dinh nhédm va hoi nhdm nhiing diéu ma tré 1am cho vui. Viét 1én bang
hodc dé ai doé trong nhdm thuc hién néu cé thé. N&u van dé vé hoat déong
ma tré khong lam nda xuat hién, phan biét giGta diéu khong thé lam duoc
bai tham hoa (vi du khéng choi da bong vi gidn cach xa hoi), va nhitng diéu
tré khéng lam vi so.

+  Gilp tré tao mot danh sach cang nhiéu hoat déng cang tét, khéng bd qua
béat ctr goi y nao

Khi nao thay phu hop thi lién hé véi nha trudng, cau lac bd & cong déng, viv dé tao
diéu kién cho cac hoat dong cula tré co thé dién ra (vi du sinh hoat sao & truong,
cac hoat dong ngoai khda, v.v.). Cac hoat déng rat thong thuong cling nén duoc
khuyén khich vi du nhu “choi véi em clia minh” hoac la “di choi véi ban bé” nhung
khuyé&n khich tré cang cu thé cang tét.

« Gidi thiéu y tudng lap thoi gian biéu hoat dong. Trong trudong hop nay, né
chi don gian 13 viéc 1ap k& hoach hoat déng cu thé cho tirng ngay, va kha thi
ma tré coé thé lam duoc.
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N&u cé thé chuan bi mdt cudn lich hodc nhat ki cho tung tré. Tré nén nghi
vé moét viéc t8t ma tré mudn lam ting ngay tir danh sach dé, va viét né vao nhat
ki clia riéng tré. Cac hoat déng sé khac nhau déi vdi ting tré, tuy thudc vao tadm
trang hién thdi va muc hoat déng.

pvs

A

Viéc chia tdch nhém va di vong quanh gildp tré tao 1ap mot ké hoach la hGu ich.
Ngudi huéng dan cé thé khuyén khich tré tao thanh cip va cung lam viéc véi nhau.
Cac muc tiéu thi nén thuc té va kha thi. Tré cé vé it hoat dong trudc dé thi nén lam
theo nhitng budc nho. Tré em ciing nén duoc yéu cau ghi ghi nhd lai cong viéc da
lam. Bai tap vé nha 1a 1am theo k& hoach, va git mot ban ghi chép dé tré co thé
biét duoc nhiing gi tré da dat duoc, va viéc nay sé duoc xem lai vao tuan tai.

=

© Kaét thic budi sinh hoat va huéng dan bai tap vé nha
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Khi hoan thanh cdc k¥ thuat trén, ngudi hudng dan ndi véi nhém rang tré da hoan
thanh viéc cua ngay hém nay.

Khen ngoi cac tré vi da dén, lam viéc cham chi, va dling cam trong suy nghiva noi
vé nhitng diéu kho khan. Nén cu thé trong viéc khen ngoi diéu gi dé & méi tre.
Pivong quanh nhém vao yéu cau ting em ndi vé diéu ma tré ua thich vé phan hoc.
Thoéng bao voi nhédm [a nhédm sé con hop 1 budi nra va sé 1a budi két thuc-chia tay
Gidi thiéu bai tap vé nha, viéc luyén tap thuc hanh cac k¥ thuat tu nhu va thuc hién
cac hoat déng vui vé theo nhu thoi gian biéu, va sir dung nhiét k& cam xuc dé do
trudc va sau khi sir dung cac ky thuat. Tré co thé viét lai nhat ly hoac ghi lai cac trai
nghiém thuc hanh do theo tung ngay.
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Buéi 5: Cdc ky thuat hé tro tam Iy gidp tré gidm né trénh va két thic

Cac ky thuat ho tro tam ly gitp tré giam né tranh i

e

A

‘ e Phoi bay nhitng ky Uc chan thuong: V&, viét, va ndi chuyén \
\ ¢ K& hoach tuong lai va két thuc I

g —

DP&i voi nhing tré [6n va trai nghiém tham hoa trong thai gian dai, viéc tré phoi
nhiém ban than trudc nhing ky tc chan thuong 1a can thiét. Thédng qua viéc noi
chuyén va suy nghi vé tham hoa va nhitng ky Gc cua tré vé tham hoa trong tat ca
cac phién hoc, tré da hoan thanh mét luong I6n phoi nhiém nhan thic. Ky thuat
sau day bao gém nhng 1&i khuyén va hoat déng dé tré co thé nhd lai nhing trai
nghiém chdn thuong moét cach chu déng va gilp ban than cé thé tai trai nghiém
nhang ky uc theo mot cach kiém soat va cé cau truc thay vi viéc thay déi né hay tu
lam minh phan tdm. Cac loai hoat déng nay 1a nhing bién phap manh dé déi pho
v3i cdng thang chan thuong bai vi ching ddy manh viéc xur ly va hop nhat mang
tinh cam xuc cac ky tc chan thuong.
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Tuy thudc vao tudi, muic dé trudng thanh, va kinh nghiém su pham, viét thudng 1a
phuong tién hu hiéu nhat dé xu ly cac ky tc. Doi vai tré 16n va tré bé, viét ciing
rat htu ich. O nhitng noi ma cé céng nghé, ghi &m nhing trai nghiém vao may va
sau do bat lai cing |a moét cach dung duoc. Cubi cung, ddi vai tré em va ngudi lon,
ndi chuyén vé su kién cung vdi mét ngudi [6n tin can 1a cé ich mién sao ngudi Ién
do biét ldng nghe. Chon mét trong nhitng hoat déng sau néu phu hop.

Trong phan nay, sé& gdm ba k¥ thuat khac nhau 13 viét, vé, ké chuyén. Tuy s& thich
va diém manh cla tung tré, chung ta khuyén khich tré thuc hién mot hodc nhiéu
ky thuat. Bé gidi thiéu 3 k¥ thudt ndy, chung ta sé bat dau bang viéc gido duc tdm
ly vé phoi bay cac ky ic chan thuong

11 Gido duc tam ly vé viéc phoi bay cac ky Gc chan thuong
Muc dich:
Gilp cho tré (a) hiéu duoc 1a viéc né trdnh cac ky uc téi té cé tdc dung ngan han,
khong cé tac dung lau dai; (b) vuot qua cdng thadng sau sang chan va nhd thé tré
s& c6 thé danh nhiéu thai gian hon suy nghi va nhé vé nhiting diéu tét dep.
CUng giéng nhu viéc déi mat véi nhitng diéu goi nhd va nhitng tha xung quanh treé,
déi dién vaéi nhing ky Uc cé thé rat dang so, nhung tré sé biét minh diing cam tai
dau, hoc duoc 1a minh c6 thé kiém soat va danh bai cac ky trc dadng so nay. Ngoai
ra, tré da cé cac ky thuat khac dé tu hé tro ban than khi thuc hién k¥ thuat nay
Cach tién hanh:

« Gido duc tdm ly vé viéc phoi nhiém cdc ky uc téi té: Giai thich vai tré rang khi
noi vé nhiang ky uc téi té trong nhitng budi hoc dau tién, chung ta tiép can
theo cach c8 gang day né ra khoi tam tri (sao nhang, phan tdm) bai vi viéc
nghivé ching gay kho chiu. Biéu nay tuong déi giéng nhu viéc tranh xa cac
dia diém goi ta nhd dén cac tham hoa bdi vi ching gay kho chiu. DU viéc day
cdc ky Uc do di khién chiing ta cam thay tét hon trong mét thoi gian ngan,
cudi cung thi cac ky uc clng sé lai quay lai.

+  Hoi nhém cdc vi du vé viéc tré thanh cong trong viéc day cac ky uc di xa,
lidu cé phai luc ndo né cling cé hiéu qua khéng; cudi cung thi diéu gi xay ra?
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Ngudi hudng dan cé thé néi: “ Viéc né tranh nhan thuc mot it 13 khéng thé
trénh khoi va no co thé la mot chién thudt thich nghi ngan han va nd co thé gilp
cdc chadu cam thdy kiém soat duoc suy nghi va cam gidc cua minh. Tuy nhién sé
rét kho dé quén nhing ky vc di mai mai - cudi cung thi ching chac chan sé quay
lai: vi thé diéu tot nhdt 1a déi mat voi ching khi cac chdu da sén sang. Tot nhat 1a
chung ta nén chu déng nhd lai cac ky uc khi minh mudn chiu khéng phai khi ngo
cdc ky uc mudn. Cac ky vc dau don ghét nhdt Ia bi phoi ra anh sang trong mot
thor gian dai. Chudng ta biét réng khi chung ta chu déng nhd va dua cac ky uc ra
ngoai, chung sé mat hiéu luc va tro thanh nhing ky uc binh thuong. Tiép theo day,
ching téi sé chi cho cdc chau mot sé cdch dé dua cac ky uc ra ngodi anh sang dé
ching khéng con co vé qué so hdi nda. Nho réng gio cac chau 1a ngudi diéu khién
ky uc cua minh’.

pvs

~
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1.2 Vé

Muc dich:

Gilp tré bat dau nhd lai nhitng ky trc chan thuong cua tré theo moét cach kiém soat.
Noi dung hodc mau sac cua buc vé khéng cé bat ki y nghia biéu tuong va khéng
nén dién giai buc vé cla tré. Muc tiéu & day 1a cho tré luyén tap viéc nhé lai cac ky
uc, hon 1a thuc hién phoi nhiém. Muc tiéu khong phai 1a tao ra mot tdc phadm nghé
thuat tinh xdo ma 1a dé tré thé hién ban than minh

Cach tién hanh:

«  Gidithiéu vé k¥ thuat: Mét trong nhitng cach dé dua ky Uc ra ngoai dnh sang
la v& chung. Tré c6 thé chon mét diéu khién tré rat kho chiu khi nhé dén,
diéu tai hién trong tam tri tré mot cach khéng mong doi hodc khi tré khong
mudn . Khéng nhat thiét phai 1a diéu toi té nhat, nhung 1a ky dc dau dén ma
tré mudn vuot qua.

Khuyén khich tré khéng nén lo 13ng néu buc vé khéng duoc dep cho 1dm - y tuong
chi la dua ky Uc ra ngoai anh sang.

e Tach tré thanh cdc nhdm nhod 2-3 ngudi dé bat dau vé. Danh du thoi gian dé
tré co6 thé chu tdm vao viéc vé.

+ Chia sé v3i nhom vé buc vé: Sau khi v&, néu chdu nao cam thay thoai mai,
khuyé&n khich chau vé buc vé ctia minh véi cd nhém.

Nhém tré lai vong tron. Mbi thanh vién trong nhédm chi buc vé va ndi vé diéu
minh vitra vé. Nhu da dé cap, tré khdng nén nhan xét vé buc vé clia ngudi khac. Co
gdng khuyén khich tré ndi vé su kién theo thur tu lién tuc. Bang cac gép y va cau
hoi, cho tré trai nghiém duoc nhd vé nhing diéu tré da nhin thay, nghe thdy, cam
thay va suy nghi. Khen ngoi tré vi da chia sé ky tc cua minh, va hiéu rang diéu dé
1§ khé dén mudc ndo. Hoi tré vé viéc danh gid ndi so khi tré ndi chuyén st dung so
hai ké& (vi du, “lic nay tré cam thay thé nao”, chi khong phai ltc cé tham hoa tré
cam thdy ra sao). Danh du thdi gian cho viéc thu gidn & cudi dé muirc dé so hai
Idng xuéng. Lam rd rang viéc ndi chuyén vé su kién 1a dau dén, nhung ndi so va

8 \ a2l \\/ ‘o _;8..
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su kho chiu sé& gidam xudéng, va viéc vé cling nhu 1a ndi chuyén vé nhiing ky uc cla
tré 1d moét cach dé chéng lai ching. Bam bao rang cudi cung tré duoc khen ngoi
va cdm giac thu gian thoai mai. Théng diép ma tré nén nhan duoc tir phan nay la
viéc goi nhéd mét cach chi tiét vé nhitng ky Uc dau dén ma khoéng bi cam xuc ap
dao 1a hoan toan cé thé.

e

TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

A

Ngudi hudng dan cé thé noi: “Hay nhin vao mot sé buc vé [Tung tré mot di
vong quanh, mot vai thanh vién hay tinh nguyén ndi trudc]/ Chau da vé gi? Chau
cO thé ké cho chung téi vé diéu do duoc khdéng? Vé vé diéu do chdu cam thdy thé
nao? NGi vé diéu 8y luc ndy chdu cdm gidc ra ra sao? Nhiét ké ndi so hdi cho chdu
biét diéu gi? Viéc chdu cén lam 18 gi néu chdu cam thdy kho chiu khi vé hodc ké vé
nhing ky tc? Chau co nghi thong tin ky uc ndy sé tré lai gén nhu ngay tiuc khic
khong? Chau cd thé vé mot diéu gi do kho hon 1an tdi khéng?”
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+ Khen ngoi nhém viviéc tré da lam duoc viéc rat khé 1a vé vé ky e tham hoa.
Nh&n manh rang tré dang nhé theo mét cach lam chu va kiém sodt tam tri.
Né&u coé thoi gian, cho tré vé mot buc vé mang tinh xay dung, vi du nhu viéc
tré mudn ngdi nha cua tré duoc xay dung lai sau tran bao hay hda hoan nhu
thé& nao.

1.3 NOoi chuyén

Co mot sb tré tranh viéc ndi chuyén vaéi ngudi khac vé tham hoa da xay ra,
nhitng diéu treé trai qua vi tré cho rang viéc ndi chuyén sé 1a rat kho chiu cho ban
than va cho ngudi con lai. Nén ndi rd rang cadch né trdnh nay sé lam cho réi loan
stress sau sang chan tai dién.

Trong cac budi hoc trudc, tré da phan nado cham dén cac ky tc chdn thuong, noi
vé chung. O k¥ thuat nay, tré cé co hodi duoc ndi nhiéu hon va truc ti€p vé cac trai
nghiém do, véi muc dich phoi bay cac ky tc tham hoa, khéng né tranh chung.

Cach tién hanh:

«  Gidithiéu vé k¥ thuat: Mét trong nhitng cach dé dua ky Uc ra ngoai anh sang
|& ndi vé chung, dé ching khéng con kiém soat, 1am tén thuong tré.

+  Khuyén khich nhém thao luan vé diéu loi va bét loi cua viéc nhéom da dau
dé noi, cham dén nhing trai nghiém trong tham hoa, da lam trong cac budi
trudc. Mot sé vi du:

Piém bat loi:

s NGO co thé kho chiu

s Moi nguoi co thé cudi

s Tré co thé Ia nguoi con lai khé chiu

»  Khoéng biét noi gi

»  Khdéng biét tu ng dé dién dat cam xudc

s CO thé Iam me hodc bd kho chiu néu ho biét em cdm gidc toi té
o Lam ban thdn cam th3y bdi rér

s Khong co ai dé ndi chuyén cung

o Lam minh mét kiém sodt néu chia sé vé diéu do.
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Piém thuan loi:

pvs

s Khién minh cam th3y tét hon

e Khién minh biét ré diéu gi di xady ra

o T7im ra liéu nguoi khac co tréi nghiém nhing diéu tuong tu khéng

«  Béc 16 duoc diéu do

s Mot nguor nao do co thé giup néu tré ké cho ho

s Tré co thé co duoc loi khuyén phai lIam gi

o Tré co thé gidp dé nhing ngudi khac

o Me va bé sé khéng lo 13ng néu ho biét co diéu gi khéng én

« Cdc ban co thé giup néu tré ké cho ho

s “MOtvén dé duoc chia sé thi con la nua vén dé” hodc nhing cdu ndi tuong tu

~
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«  TOm tat va hudng dan tré vé k¥ thuat “ndi chuyén”:

Ngudi hudng dan cé thé nodi: “Chung ta déu da noi vé thdm hoa trong
vai tudn qua, va mac du cé nhing thoi diém rat khd khdn nhung cudi cung
nd clng giup chung ta rat nhiéu baéi vi ching ta da hoc duoc nhing diéu can
lam. Giéng nhu viéc v&, ndi chuyén sé gilp ich bang cach dua nhing ky uc ra
ngoai anh sang. Clng giéng nhu viéc vé, ta cé thé lam dé bién viéc ndi chuyén
vai ai dé thanh mot cach tét dé vuot qua réi loan stress sau sang chan”.

+ Lén k& hoach dé noi chuyén vé ky tc sang chan. K& hoach bao gém

s Chon nguoi dé noi chuyén cung.: Nén Ia mot ngudi ma tré tin tuong.
Nogudi hudng dén sau do Iam viéc voi cha me dé cha me chudn bi trudc
nghe nhiing cdu chuyén cua tré, va tré trong nhom nén biét rang cha
me hodc nhing ngudi chdm soc khdc di san sang 1dng nghe. Hodc 13
CcO thé la mdot ngudi ho hang khdc, hodc co thé la mdot gido vién dic
biét o truong.

s Quyét dinh ndi chuyén vao luc nao: Tré nén ndi khi tré mudn. Tré khéng
nhét thiét phai ndi chuyén, va khéng ai bat tré phai ndi. Tré nén co
géng chon thoi diém khi cé cha me & quanh va khéng ban. Khéng ndi
chuyén ngay trudc khi di ngu. Cho nguoi I6n biét tré mudn noi chuyén
VSi ho. CO 16 nén cdé dinh mot thoi gian thuong 1é voi cha me danh riéng
cho viéc noi chuyén.

s Nghi vé viéc phadi ndi gi: Béi khi chdng ta khéng biét minh mudn ndi gi
cho dén khi bat dau ndi, va didu ndy 13 binh thuong. Do do, cd thé tré
$6 mudn cha me xem cac buc vé cua tré hodc ban viét nhu cdch dé bat
d3u ndi chuyén. CO thé tré khdng tim ra tu dé ndi, nhung cha me co thé
gilp. Viéc khoc vdi cha me hodc tim kiém su ém dp vo vé 1a khéng sao
va cha me sé hiéu. Sau do, bat diu ndi chuyén. Tré khong phai ké tat
cd mot lic - ma Iam theo tién dé cua minh va ndi chuyén cang nhiéu
cang tot.
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Mot cdch dé hoan thanh phan nay |a cung trao déi véi nhédm y tudng 1a cdc em
s& ndi chuyén véi cha me sau do vé viéc tré da hoc duoc k¥ thuat ndy & nhom.

pvs

1.4 Viét hodc ghi 4m

A

Muc dich:

Tuong tu nhu vé, viét co thé 1a mot bién phdp phoi bay hinh anh truc tiép, va cé
thé sir dung 1a co s& dé thao luan vé su ¢8. Trong nhédm sé khoéng cé du thai gian
dé ting tré hoan thanh mot tac pham viét cd nham, vi thé muc tiéu o day la dua ra
nhing hudng dan dé tré cé thé luyén tap cac hoat déng viét khi & nha hodc vé sau.
Luu y day khéng phai 1a bai van, hodc chinh ta nén cac van dé vé ng phdp khéng
guan trong. Muc tiéu chi 1a dé dua tat ca cac chi tiét vé nhiing diéu da xay ra ra
ngoai anh sang. Viét tat ca cac chi dan lén bang gidy khé I6n. Ban viét nén duoc
viét thanh mot cau chuyén theo mot chudi su kién. Tré nén viét vé nhing suy nghi
trong thadm tadm va nhiing cdm giac sau kin nhat dé viéc viét cé duoc hiéu ing téi
uu. Cac goi y vé ndi dung nhu sau:
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+  Diéu da xay ra trudc su cd chidn thuong

e Cach minh biét dau tién co gi dé sai

+ Diéu gi xay ra ti€p theo q
« DPiéu gi minh da lam

« Su dau dén xay ra nhu thé nao r " (
e Minh biét né chdm dut nhu thé nao }
e Minh lam gi sau do

« Nh(ng gi hgudi khac lam sau do /

+ Khoanh khic téi té nhat /

+  Piéu minh da hoc duoc ti nhing viéc da
Xay ra ‘H

[~

\

Hudng dan tré chon cho minh thdi gian dé lam diéu nay va quyén sach cé
thé duoc git & mot dia diém dac biét. Sau do, tré co thé doc lai cdu chuyén
khi cam thay thu gian. Tré cé thé mudn viét lai nd vé sau véi nhiéu chi tiét
hon khi tré nhd. Tré co thé tha viét chuyén & ngdi thir nhat thi hién tai. Tré
cod thé mudn gitt quyén sach nhu 1a mét ghi chép riéng dac biét hoac thay
vao do tré co thé duoc khuyé&n khich cho cha me hoac ngudi I6n tin cdn xem
cau chuyén nhu 1a mot cach thao luadn véi ngudi 16n vé nhing diéu da xay ra.
Mot 1an nda nhdn manh viéc viét la moét cach dé dua su kién dau don
dd ra ngoai dnh sdng va rang ndé cd thé & mot qud trinh tiép dién lién
tuc. Vi du, tré cé thé thém that vdo cau truyén va s dung quyén sach
nhu moét dang nhat ky ghi lai nhing trai nghiém qudy ray tré sau nay.
Nhing noi cé diéu kién cong nghé, tré cé thé thay thé viéc viét bang cach ghi &m
lai mot cdu chuyén tu thuat vao may ghi am dé cé thé nghe va chinh stra vé sau.
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@ K& hoach tuong lai va két thic nhém

Muc dich:

(a) giup tré téng két lai nhitng diéu minh da hoc duoc, xem cac ky thuat dé cé
ich cho tré nhu thé nao, k¥ thuat nao tré ua thich nhat, cach thuc tré sé sir dung
cac k¥ thuat nay trong tuong lai dé duong dau vaéi cac phan ing tdm ly cua sang
chdn; Trong trudng hop tré cé nhing biéu hién nghiém trong hon, cach thuc tré
tim kiém tro gitp chuyén sau; (b) két thic lam viéc nhdm vaéi tré, “an ming” nhing
k&t qua nhédm da dat duoc; (¢) tao &n tuong tich cuc cho tré vé viéc hd tro tam ly

pvs

~

Cach thuc hién

+ Gidi thiéu day la budi két thuc.

+  To6ng k&t nhing gi da hoc duoc trong cac budi lam viéc nhém: Hoi tré xem
tré thay déi nhu thé nao trudc va sau khi lam viéc nhém; cac k¥ thuat do cod
ich cho tré nhu thé nao; ky thuat nao tré ua thich nhat, cach thuc tré sé su
dung céac k¥ thuat nay trong tuong lai dé duong dau vdi cac phan ing tam
ly clia sang chan;

e Tao ra mét sé tinh huéng gia dinh khién cac phan ung tam ly tiéu cuc cé
thé xudt hién lai, va cach tré sé st dung k¥ thuat khac nhau dé duong dau
v&i chunag.

« Dua ra nhing chi ddn néu tré cé nhing biéu hién nghiém trong hon va
khoéng thé suir dung cac k¥ thuat nay: néi chuyén ngay véi cha me hoac gido
vién dé tim ki€m su hoé tro chuyén sau (ca nhan, bac si, chuyén vién tam ly
[dm sang, v.v.)

+  Trao déivditré vé cdc mong mudn, du dinh trong tuong lai ctia tré. Muc dich
13 tao cdm nhan vé hy vong va tinh lién tuc.

=

O
I
<
X
o
b3
<
B
p
<
I
-
b3
<
L
‘O
I
X
O
=
2
(o
04
-
O
I

Vai tré bé, nén tao ra mdét hoat ddng vui choi dé ndi vé chu dé nay, vi du cho phép
tré tudng tuong vé nhitng diéu tré mo udc cho tuong lai théng qua vé tranh, dan
giay, V..

¢ Khen ngoi tré vi da dén, lam viéc cham chi
va da ding cam trong viéc suy nghi va noi
chuyén vé nhing diéu khé khan. Luu y cu
thé trong viéc khen ngoi mét diéu gi do vé
tung tré.

« Cuéi cung, co thé két thuc nhém bang mot
b{a tiéc vui. Tré em co6 thé chon céac trd choi
hoac hoat déng tré mudén lam trong mot
thai gian cho s&n. Chuén bi dé &n, dé uéng,

A\ tro choi v.v.
Trén day 13 cdu truc 5 budi hd tro nhdm cho céac
tré em trai qua tham hoa. Phan tiép theo trong
module nay sé |a cac luu y vé diéu hanh nhom.

el N1/ Lo 420
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4.2 CACLUUY VE DPIEU HANH NHOM

e

Khi ma ca cdng déng bi anh hudng, rat nhiéu tré em cling bj tén hai. Cho du
cac té chuc dia phuong va chinh phu, hodc quéc té cé thé té chuc tri liéu cho tré
em sau thdm hoa, gdnh nang vé viéc tri liéu ca nhan cho tré cé thé duoc giam bt
néu chung ta hanh déng sém dé ngan chan triéu chirng ngay tu dau. Nhu da ndi,
cdc nhom tré 1a mot cach dé ti€p can mot luong 16n tré em nhanh nhat cé thé dé
day tré k¥ ndng tu gilp d& nham ngan nglra nhu cau trj liéu vé sau. Vi thé, nhing
nhom nay la phuong tién phong chéng thu cdp cho céng déng.

A

Nhém danh cho ai?

Pay la nhitng nhédm phong ngura, chu dinh la la tat ca tré em trong mét khu
vuc cu thé déu tham gia nhém. Nhiing budi hoc/hop/tu van duoc thiét k& cho tré
tUr 6 tudi tro 1én. Mac du nhing hoat ddng nay cé thé sur dung vdi tré trong em
pham vi Ita tudi kha rong, tré trong cung mot nhédm nén cé tudi gan nhau. Cac
nhéom thudng duoc trén véi nhau, cé ca nam 1an n trong cing moét nhém, trir khi
cé Mot ly do ndo do dé té chirc nhom co 1 gidi tinh. M6t nhédm tré nén duoc tiép
tuc cé 5 budi hoc/hop/tu vdn cung véi nhau. Nén cé su cho phép cuia cha me
dé tré duoc tham gia, tuy nhién, tat ca tré em déu duoc khuyén khich tham du.
Cac hoat ddng yéu cdu muc doé truong thanh nhat dinh trong nhan thuc, vay nén
nhtng Nnhém nay nén cé su déng déu vé nang luc tri tué. Tuong tu nhu vay, mét
s6 hoat déng co thé khéng phu hop véi tré bi anh hudng nghiém trong vé tam ly
sau tham hoa; Do dd, cdn can nhac vé viéc tri liéu riéng cho nhém tré nay. Nhiing
nhom coé tré bi mat nguodi than coé thé duoc diéu hanh riéng biét;
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Ai nén diéu hanh nhém?

Cac nhom cé thé duoc diéu hanh bdi nhan vién cdng tac xa hoi, gido vién
can bd phu ni co kién thuc co ban vé tdm ly hoc, khoa hoc xa hdi. Cadc nhdm chi
nén duoc diéu hanh boéi nhing nguodi da tham du dao tao. Trudng hop ly tudng,
hai ngudi sé& diéu hanh moét nhdm va ho nén ti€p tuc diéu hanh cac budi hudng
dan sau ndy cho nhém tré dé dé xay dung tinh lién tuc va long tin. N&u cé nhém
cha me, hai ngudi nay nén diéu hanh nhém cha me cé cha me cla tré ma ho da
lam viéc cung dé tao duoc mot mai lién két gita cha me va tré.

Khi nao nhém nén duoc td chirc?

Cac nhom nén duoc té chirc cang sém cang tét, khi du an toan dé lam
viéc nay. N&u cd mdt méi de doa dén an toan, tré sé khong duoc huong loi ich tir
nhing k¥ ndng tré duoc hoc trong thai diém nhing méi de doa ap dén lién tiép.
Can cé moét khoadng thoi gian ngdn dé binh tam trudc khi tré cé thé hap thu va
nhd duoc nhing gi tré duoc day trong nhém. Hay thao ludn véi cdc em vé tinh kha
thi clia thoi diém bat dau cdc nhém vi diéu nay hoan toan dua vao tinh hinh dia
phuong.
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Cac nhém nén duoc té chic & dau?

Khéng can phai co mét thiét bi dac biét ndo cho cadc nhém, cho du sé rat
hu ich néu diéu hanh nhédm cé bang 1at hay mét vat tuong tu, but, gidy vé va vo
cho tré em. Nhing gi can thiét |a moét can phon thoai mai hoac mét noi an toan
ma ca nhédm khéng bi qudy rdy. Truong hoc, trung tdm cho thanh nién/ nha thiéu
nhi thuong 1a nhitng noi tét nhat.

pvs

~

Céac ky ndng mém can tich hop st dung

Cac k¥ thuat duoc trinh bay trong module 5 can duoc tich hop vaéi cac ky
nang so ctru tdm ly ban dau duoc trinh bay & module 4. Ngudi diéu hanh nhéom (vi
du gido vién) luébny thirc str dung cac k¥ ndng quan sat, 1dng nghe tich cuc, va két
ndi trong qua trinh diéu hanh nhém. Mot s chién luoc ¢cé thé st dung trong khi
diéu hanh nhém duoc téom tat trong bang sau:
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Tinh huéng Chién luoc ) 1

\
Khéng khi cang e Su dung ky thuat pha bang hoac nodi ‘l
thang chuyén hai hudc

|
Nhic nhém 1a khéng cé cau tra 16i dung :
hay sai, tdt cd cdc cau tra 16i déu duoc |
chap nhan :

* Nhac lai cau hoi |
Goi nhing hoc sinh im 1ang nhiéu, hoi cac |

em nghi gi, hodc mong muén diéu gi :

Hoc sinh khéng « DP6i hoat déong :
|

|

|

|

|

|

|

tham du Nghi giai lao ngan
Thu ngdn ndi dung
Hoc sinh buén ngu, +  Xé&p ngdivong tron
chan, mét moi Hoi nhom ndi chuyén riéng cé thé chia sé
nhing gi cac em dang thao luan
Hoc sinh lam viéc + P&t ra cac luat 1& ngay dau khda hoc va |
riéng nhéc lai luat Ié !

Goi hoc sinh 1am viéc riéng phat biéu l
Né&u hoc sinh tiép tuc, trao déi vdéi hoc

sinh sau gid xem khdé khan cua hoc sinh la !
gi, hoc sinh cé mudn tiép tuc theo nhém

|

khéng. ‘l

Hoc sinh khéc, bdc +  DPé hoc sinh khoc, cung c8p khan gidy néu l
16 cdm xidc manh phu hop :
|

Né&u hoc sinh khdéc qua 1au, cé thé cho
nhédm nghi giai lao, va diéu hanh nhom ’
ndi chuyén riéng vdéi hoc sinh dé. Néu I
cd 2 ngudi diéu hanh nhédm, 1 ngudi c6  /
thé tach hoc sinh dé ra ndi chuyén riéng, 7
. ngudi con lai didu hanh nhém y




A

s

~

4.3 CACLUUY VE HO TRO TAM LY TRUC TUYEN

pvs

Trong dai dich Covid-19, va&i dac trung 1a gidn cach xa hoi dé ngan ngura
1y lan, viéc té chic hop mat, nhom cé thé khéng kha thi. Nhu da noi o phan dau,
cac k¥ thuat trinh bay trong 5 budi c6 thé thuc hién dudi hinh thirc nhém, hoac
ca nhan. Trong trudng hop viéc té chirc nhém khong kha thi, ching ta cé thé thuc
hién ho tro cad nhan online cac k¥ thuat trén, hodc cac k¥ thuat so ctiru tdm ly (Mod-
ule 3). Phan nay, chung téi sé trinh bay cac luu y hé tro tdm ly truc tuyén (online).

A

« Xac minh than chu va dia diém: Ngudi hd tro dam bao rang ngudi minh
dang lién lac 1a d&i tuong can ho tro va dia diém. Chung ta khong thé nhin
truc ti€p duoc ho nén can dam bao 1a ho & nhiing noi dam bao an toan, cé
tinh riéng tu. Trong cac truong hop khan cdp, tham hoa, biét rd vi tri cta
than chl con giup chung ta tim kiém duoc su tro gitp phu hop khi can (vi
du ho bi ddi, dang bi thuong va can tro gilp vé xa hdi hay y té&)

+  Dam bao su riéng tu: Ca ngudi hd tro va ngudi nhan hé tro can duoc dam
bao su riéng tu trong budi lam viéc va sau dé. Mdi ca nhan déu can coé thiét
bi bao mat, va néu la lam viéc ca nhan thi & mét minh.

* Han ché su xdo dong, ti€éng 6n hoac sao nhang. Budi lam viéc can duoc lén
ké& hoach vao khung thai gian ¢ dinh. Hai bén dam bao khéng bi lam phién,
cac thiét bi can duoc chuén bi tét va trdnh nhiing xdo dong nhu cac cudc
goi dén khac. Tat nhitng ung dung khoéng can thiét trén thiét bi.

* Y thuc vé cac khé khan khi hd tro online: HO tro truc tiép (mat ddi mat) giup
chung ta két néi tét hon vdi tré. Cac ngdn ng phi I6i dé duoc nhan dién.
V&i hd tro online, khé dé nhan dién cac ngdn ngd phi 16i (ké ca cé dung
webcam), do do, ching ta can chu y dén ng diéu (dm diéu, giong ndi, toc
do, chd ngdt nghi, viv.) nhiéu hon & khudn mat, dé gitp ching ta hiéu hon
vé tré. Ngoai ra, ngudi hd tro can y thic dé xur ly vé khoang l1ang. Trong hd
tro truc ti€p, cé nhiing khoang 1ang nhung ching ta van két néi vdi tré do
chung ta van quan sat duoc diéu bd, clr chi, hanh vi cua tré. Noi cach khac
14 ngudi hd tro va tré & trong cung 1 két ndi khéng gian. V&i hd tro online,
chung ta can y thic chdp nhan khoang 1dng 1au hon.

+ Cac van dé vé ki thuat: Dam bao dudng truyén va co k& hoach thay thé khi
duong truyén bi truc trac.

« Cudi clng, chuyén vién hé tro hdy c& gang tién hanh budi lam viéc online tu
nhién nhu budi offline.
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MODULE 5:

HO TRQ TAM LY LIEN QUAN DEN DAU BUON
DO MAT MAT

Tham hoa co thé 18y di nguoi than cua tré. Module nay tap trung vao viéc giup
tré vuot qua ndi dau do mat mat ngudi than. Cau tric ciia module nay gém (1) théng tin
vé cac cach phan ing vai cdi chét cuia tré, nhdn manh vao phan ing vdi cai chét thuong
tam va dot ngoét; (2) y tudng, hudng dan va nhing hoat ddéng ngudi Idn cd thé sirdung
dé giuptré, cé thé thuc hién dtruong hoc hodc cdng déng; (3) hoat ddng danh cho tré.
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5.1. Su phat trién trong nhan thirc vé cai chét cua tré

O vao doé tudi 7-8, tré sé hiéu mot cadch chung chung réng cdi chét 1a sy chdm
dut khong thé phuc héi cua tat ca cdc chic nang cua co thé. Tré & doé tudi nay co
thé khd cu thé trong suy nghi va cé xu hudng tap trung vao phan thé xac cua su
chét. Tré biét, vi du nhu ngudi chét khéng thé noi hay cur dong, rang ho khong tha
hay an, va rang trai tim ho da nging dap. Tré cé thé hiéu cai chét nhu 1a két qua cua
ca nguyén nhan bén ngoai (nhu tai nan) va qua trinh bén trong (nhu bénh tat). Mac
du tré & do tudi bat dau di hoc nay da bat dau hiéu cdi chét 1a phd quat va khéng
thé tranh khoi, tré cé thé cam thdy kho dé tuong tuong vé cai chét nhu 1a moét kha
nang cua chinh ban than minh. Mot sé tré & dé tudi nay da bat dau hinh thanh nhiing
quan niém triru tuong hon vé cai chét. Nh(tng quan niém nay cé thé cé mét yéu té
“than b, vi du nhu cho rang ngudi chét van cé thé nhin hodc nghe ngudi séng.
Tré & do tudi nay co thé hiéu dugc quan niém cla nhitng ngudi xung quanh, va co
nhing cam gidc thuong xot va déng cam ddivai nhirng ngudi ban da mat di nguoithan.

Tré 16n hon va thanh thi€u nién phat trién mot hiéu biét nita rang cai chét 1a
tat y&u déi vai tat cd moi ngudi va sé xay dén vaéi moi ngudi khéng ai giéng ai. Quan
niém cua tré vé cai chét tré nén triru tuong hon va cadc em cé thé bat du thac mac
lidu tdm hon hay linh hén cé tén tai khéng va néu co diéu gi sé xay dén vai tré khi
cdi chét gbé clra, ciing nhu nhing thay déi trong co thé ndo sé& xay ra. Thanh thiéu
nién cé thé phan anh cong bang, v nghia va s ménh; va cé thé ca nhiing hién tuong
huyén bi (nhtng diém bao va dj doan) trong cai chét.

5.2. Nhitng phan (rng véi néi dau cua tré em

Cach tré phan ng vai cdi chét khéng cé sai hay dung. Tré cé thé phan dng
theo nhiéu cach khac nhau. Nhitng phan ung tuc thdi théng thuong gdm coé: séc va
hoai nghi, méat binh tinh va phan khang, lanh dam va choang.

Khi ndi dau tién trién, tré thuong biéu hién nhing trang thai sau: lo 13ng, ky uc
deo bam, khé ngu, ndi budn va mong mai, gian dd, toi 16i, nhing kho khan truong
l6p nhu mat tap trung, hay quén, va nhiing biéu hién co thé nhu dau dau, dau bung.
Nghiém trong hon, tré em co thé bdc 16 nhitng hanh vi thodi lui, thu minh, thay déi
nhan cach, bi quan vé tuong lai, hodc mét dm anh vé nguyén nhan va y nghia. Nhiing
phan ung da dang nay cé vé nhu khién ngudi 16n IUng tung véi ndi dau cla tré, va
thuong khong biét phai lam gi dé giup da tre.
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Nhing phan ung tuc thoi

S&c¢ va hoai nghi (“Khéng thé nao” “Téi khéng tin”) 1a phd bién riéeng co & tré
6N hon, va cac 6ng bd ba me thuong bat ngd vi con ho khéng phan itng manh mé
hon. Tuy nhién, diéu dé khéng cé nghia 1a cé diéu gi dé khéng 6n néu moét tré phan
Ung theo cach nay: kiéu pht nhan nay la moét co ché can thiét va hitu ich giup tré
trdnh tré nén qua khich trong cam xuc. Tré khac co thé phan itng manh hon va co thé
trd nén kha khé dé ngudi ngoai, khoc rong hang may ngay sau cai chét. Nhung mot
s6 tré khac cé thé tham chi to ra nhu khéng cé gi xay ra (“Con cé thé ra ngoai choi
bay gid ch?”), dudng nhu 1a cdc em 1& mdt ngudi may tu ddng. Xin nhac lai, kiu
phan ung nay coé thé 1a mot chirc nang bao vé, cho phép tré ti€p tuc véi nhing hoat
déng thudng ngay va phd bién vao thoi diém ca thé gidi dudng nhu quay cudng va
khéng co gi bao dam.

e
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Nhing phan ung tiép sau

So hai va lo 1&ng |1a thuong gdp & tré sau khi tré bi mat ngudi than. Tré da mat
mot ngudi than trong gia dinh thudng so rang ngudi bd (me) con lai clia tré cling sé
qua doi (“Né&u nd xay ra vdi bé, nd cling sé xay ra véi me’) va tré 1dn hon nghi sau vé
hé qua cua diéu nay (“Ai s& chdm séc con néu me méat?”). N&i so rang mot ai doé sé
chét cé xu hudng phé bién hon ndi so rang chinh ban than minh sé chét mac du mét
vai tré thuc su hinh thanh mét ndi so vé cai chét ctia chinh minh. Biéu nay cé thé dan
dén nhitng khé khan khi tach tré ra khoi moi ngudi hodc su deo bam dai dang tham
chi & tré 16n hon, vi du nhu, ndi so hai phai ngl Mot minh, hodc tir chéi & nha mét
minh.

Khoé ngu 1a thuong thay, va van dé cé thé mét 1a khi bat dau ngu, hai la thic
gi&c sudt ca dém. Piéu nay rat cé thé Ia do tir “ngu” da ting duoc sir dung nhu mét
cdch moé ta cai chét. Thinh thoang, tré em lo ngai phai di ngu vi so rang minh sé
khéng tinh day duoc nGa.

N&i budn va nhd cé nhiing biéu hién khac nhau. Tré cé thé khéc sudt ngay
hodc tré nén Ianh dam, ho hitng. M6t s6 c6 gang dé che gidu ndi budn cua tré dé
khong 1am bé me budn 16ng thém. Néi nhd vé ngudi da khuat cé thé duoc thé hién
khi tré bi am anh badi héi tc vé ngudi dd, hodc khi tré cam thay su hién h(tu cta ngudi
quéd cb hoac khi tré gdn chat minh voi ngudi da mat. Tré cé thé tim ki€ém nhdng noi
ma cac em da ting dén cung ngudi than da méat hoac hut vao nhiing hoat dong
tuong tu ma ho da ting cung nhau lam dé khién tré cdm thay gan hon véi ngudi qua
c8. Diéu nay cé thé 1a dau ddn véi ngudi trudng thanh, nhung nd 18 mot cach binh
thudng vai tré dé quen véi mat mat ctia mot ngudi than yéu. Poi luc, tré em co thé
cam thay minh da nhin thdy ngudi chét, hoac nghe thay tiéng ndi cta ho, vi nhu vao
budi dém. Biéu nay 1a kha binh thudng & ca ngudi I6n va tré con, nhung co thé trd
nén rat dang so néu tré khéng duoc chuén bi san tam ly.

@



Gian di cling phé bién ddi vai tré phai chiu ton thuong. N6 thuong gap nhiéu
hon & bé trai, va thuong xuat hién dudi dang gay gé hoac dién kich hay nhing con
gian di. Tré thuong cam thay tuc gian vaéi ban than cdi chét vi da tudc mat ngudi
than khoi tré, hoac véi ngudi 16n vi da khéng ngan chan duoc nd, hay vai chinh ban
than tré vi da khéng lam nhiéu hon, hodc véi chinh ngudi da khuat vi da bo roi minh.
Nh(rng cam gidc gian su co thé két ndi véi cam gidc toi 16i. Toi 16i co thé tdng lén khi
tré cam thay rang tré da khong lam du dé ngan can cai chét xay ra, hodc tham chi
rang chinh minh d& gy ra hodc gép phan vao cai chét. Téi 16i cé thé bat ngudn méi
quan hé gita tré va ngudi qua cé, vi du nhu khi tré thdy héi han vé nhiing diéu minh
da noi hoac lam khi ngudi than con séng. Tén thuong ciing ¢é thé dan dén nhing
van dé vé hoc tap, cu thé 1a & kha ndng chu y va tap trung. Suy nghiva ky niém cua
nhing diéu da xay ra cé thé can tré viéc hoc & trudng va tré dang dau doén thudng
c6 xu hudng chdm chap hon trong suy nghiva co thé thi€u nang luong hay sang tao.
Cac biéu hién co thé cé thé xuat hién, bao gobm dau dau, dau da day, dau nhuec, va
ngat.

Kinh nghiém vé cdi chét cua tré trong tham hoa

B&t ky cai chét nao clng gy tén thuong cho tré. Tuy nhién, trai nghiém cla
tré vé cai chét trong tham hoa thudng khac véi “nhiing cai chét binh thuong” theo
cach sé& khién tré tham chi sé cang kho khan dé vuot qua ndi dau. Trai nghiém cula tré
vé cai chét trong tham hoa cdé thé & nhiéu dang khac nhau, nhung ndi chung, c6 ba
yé&u té chinh khién no trd nén kho khan cho tré. Thi nhat, khac vai “nhiing cai chét
thudng”, cai chét nay nhiéu kha nang 1a tan khéc va tré phai ching kién tan mat. Thu
hai, nhiéu ngudi cung tur nan trong tham hoa. Thi ba, m&i hiém hoa 16n vé cdi chét
d&i v&i nhitng ngudi séng sét van cd thé tiép dién sau khi tré d& mat ngudi than, nhu
la do dich bénh ti€p tuc. Thu tu, trong tham hoa, cé thé than thé nan nhan khéng thé
duoc tim thay, va nhirng ngudi méat tich van ti€p tuc bat vé am tin.
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Khi cai chét dén b&t ngo va tan khéc, né duoc goi 1a cai chét thuong tam. Cai
chét thuong tdm thuong rat kho khan vai tré, nhat 1a khi tré phai tdn mat chung kién.
Ti€p do, nhiéu loai phan ing véi ndi dau théng thudng duoc mé ta & tén cé thé trd
nén tram trong, va chung thuong sé két hop vaéi nhirng hién tuong sau sang chdn da
duoc miéu ta trudc day. Vi thé, vi du, tré co thé cé nhing hinh &nh hoac ky Uc tu goi
nhd séng déng vé cai chét, hodc co thé gap 4c méng. Khi tré em da ching kién mot
cdi chét thuong tam, cdc em sé da phan trd nén lo 13ng, hét hoang, hay than trong
qua muc vdi nguy hiém. Khi nhiéu ngudi cung tur nan, hay khi muc de doa vé cai chét
git & muc cao vi nguy co clia mot tham hoa mdi, tré co thé thudng so hai, mdt cach
dé hiéu rang nhing ngudi khac - b8 me chang han - cé thé chét, va nhing loai lo
1&ng hay van dé chia cdch duoc mé ta bén trén chéc chin sé tré nén trdm trong hon.
Quy M6 chét chdéc trong tham hoa khién “gia dinh an toan” cla tré vé thé& gidi nhanh
chong sup dé. B6i vai tré 18n hon, diéu nay cé thé thudng déng nghia véi mot ta
nhitng van dé can thdc mac vé cong bang, s6 ménh, va y nghia.
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Quan trong luu y rang nhiing cai chét “binh thuong” ti€p tuc xay ra trong thoi
ky hau tham hoa. Ong ba, chu bac, cd di cé thé qua ddi mot cach tu nhién. Nhing
kiéu chét nay khéng nén bi bé qua bdi ngudi 16n véi ky vong rang chung sé tré nén
dé dang hon cho tré theo cach nay hay cach khac. Mot cdi chét nhu thé nay sé 13
mot 16i nhac nhé véi tré vé tinh phd quat cua cai chét, va nén cho tré khong gian dé
ti€c thuong cho chi ngudi dé trong tat ca su hdn loan ctia thdm hoa.

5.3. Ngudi 16n cé thé lam gi giup tré vuot Ién néi dau?

Cé thé lam nhiéu diéu dé giup tré mat ngudi than trong thadm hoa. Tré can thai
gian dé &n dinh ca hai khia canh nhan thuc va tinh cam cua viéc méat di nguoi than, va
nhing hoat déng nén duoc khdp vai nhau dé ca hai phuong dién nay déu duoc kich
thich. Dyregrov (2008) tém tat mét sé huéng dan cho ngudi [én dé giup tré: nhiing
nguyén tac nay hitu ich cho ca b& me va thady cé ngang nhau.

Giao tiép cdi mo va trung thuc

« Pua ra nhing giai thich hop Ita tudi

e Gidm doé phuc tap

*  Pung dua ra giai thich triu tuong

«  DPlng giai thich cai chét la “chuyé&n di” hay “gidc ngu”

Cho thoi gian dé tré co thé Iam chd nhan thic

* Cho phép dat cau haoi va hdi thoai

« Ch&p nhan nhiing doan héi thoai ngan
« Nhin vao album va nhitng t&m anh

+ DPétré em dithdam mo

e Chap nhan tro chaoi cua tré
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Hién thuc hoa mat mat

+ D& tré em tham su nghi 1& (nhin thdy ngudi chét, ddm tang)
e DPung che gidu cadm xuc ctia chinh ban
«  Thudng xuyén nhic nhd vé ngudi da mat

pvs
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Tang cuong béc 16 cam xiuc

e Lamviéc lién tuc & nha, & truong, hoac trong nhdm

+ Tradnh nhing su chia ly khéng can thiét

« NOoi chuyén vdéi tré vé ndi lo 13ng cua tré vé nhing diéu cé thé xay ra vdi bé me
hay chinh ban than tré

« Noi chuyén vdi tré vé nhitng cam giac toéi 16i cudi cung
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Mot vai hoat dong cu thé duoc mé ta chi tiét hon dudi day

Tham du vao tang 1é

Né&u co thé, tré nén duoc cho phép tham du tang 1& hoac nhing hoat déng
tudng niém. Chung ta nghi rang tham du 1& tang 1a qua suc chiu dung déi vai tré, va
chung ta c6 bao vé tré bang cach khéng cho cac em tham du & tudng niém. Nhung
tré con, cling nhu ngudi 16n, cdn xay dung cau tric cho ndi dau cuia minh. Tang 18&,
clng nhu 1& ky niém cho cubdc ddi clia ai do, 1 mét cach cong khai dé khang dinh
cdi chét 1a that. Khi tré tham du vao tang 18, tré cé hiéu biét, cdm nhan va khai niém
ré rang cho ndi dau ctia minh. D4 13, tré nhin thay thi hai, va nhin thdy né duoc hda
tdng hay choén cét.

Tuy nhién, tré nén duoc chuan bj tinh than hop Iy cho tang 1&. Can giai thich
cho tré diéu gi sé xay ra trong tang |1&, va néu sé nhin thay thi hai, miéu ta trudc cho
tré hinh dung moi thu sé trong nhu thé nao. Tré em nén duoc chudn bi tinh than
cho nhing phan tng di dbi clia ngudi I8n; rang tré cling cé thé cam thay budn hay
phién mudn nhu vay. Phu thudc vao hinh thuc tang Ié trong coéng déng, tré co thé
tham du vao cdc céng viéc khac nhau cla tang 18, vi du nhu tré cé thé cdu nguyén,
hay gilp d& viéc chén cat. Cling cé thé bang cach riéng tu hon, vi nhu cham vao thi
thé, hay dat mét vat cd nhan gi doé vao trong quan tai hodc trén do quan. Piéu quan
trong la sau do tré phai co co hoi dé ndi sdu vé nhitng gi dang xay ra va dat cau hoi.

Thudng trong tham hoa, nghi 1& va 1& tang théng thudng sé khéng duoc té
churc. Nhrng thi hai cé thé bi chdén cét voi va vai rat it nghi thic, hodc bi chén & sai
dia diém; va thinh thoang thi hai cé thé khéng tim lai duoc. Diéu nay gan nhu sé
khi€n ndi dau cang tram trong hon cho tré. Vi thé sé [a cé ich néu ching ta cé thao
ludn v3&i cha me vé nhirng giai phdp thay thé& cé thé sir dung duoc, vi du té chirc mét
dang |I& tudng niém nho hon & nha, cé thé vdéi ngudi ding dau cdéng dong hay ving
dén tham du.

Giao tiép vdi tré
Khi ching ta giao ti€p vadi tré cdi md va thanh that, cho tré nhing thong tin

rd rang va truc tié€p. Tot nhat 1a khédng nén st dung nhing quan niém an du hay trtru
tuong (vi nhu ndi rang, ngudi mat dang budn ngu). Diéu ndy cé thé khién moi thu

trd nén 1an 16n hon cho tré.
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BS me cd thé phai trd chuyén vi lo so réng sé cang lam tré dau budn, hoic vi
nghi rang ho sé suy sup trudc ca tré. Nhiéu bé me che gidu cam xuc budn thuong
va&i con minh, khéng mudén cac con phai nhin thdy minh khéc va dau dén. N&u bé me
thuong xuyén qua xuc déng va khéng thé ndi vai tré vé ngudi than qud ¢ ma khéng
trdo lén nhirng cdm xuc cuc ky manh liét, tét nhat hay dé tré cé mot ngudi 16n tin cay
ngoai gia dinh ma tré cé thé trd chuyén. Tuy nhién, khi cé thé, bé me nén s&n sang
v3i con cai. NEu ho khéng noi, va che gidu ndi dau cua minh, tré sé nhan mét théng
diép rang ndi vé ngudi da mat da sai, khoc 1a sai, va rang nhitng cadm xuic manh liét
doé 1a khong thé chdp nhan duoc. Tré cling co thé cam thdy cha me khéng quan tdm
hay nhd vé ngudi da mat néu ho khéong bao gior cé thé néi vé ho.

pvs

TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

A

Can cho tré thoi gian va quyén duoc néi chuyén véi bé me va nhitng nguoi
khac vé ngudi qua c8. Can cho tré thoi gian dé lam chu duoc nhan thic. Tré can hinh
thanh moét nhan thirc vé nhitng gi da xay ra. Tré em sé thuc hién diéu nay bang cach
dat cau hoi, phu thudc vao dé tudi cua tré. Nhiing cdu hoi nhu thé nay thudng sau
sac va co thé gay tén thuong cho ngudi I6n khi nghe hoi va kho dé tra 16i. Cau hoi cé
thé vé nhitng khia canh khoa hoc hay tdm linh cta cai chét, hodc nhitng cau hoi ca
nhan vé ngudi dad mat. Nhtng ngudi chdm soéc can phai chudn bi tdm ly cho nhiing
cau hoi kiéu nay. Cau tra 1&i nén thanh that va di vao trong tdm. Néu khong biét cau
tra 10i, to6t nhat 1a ching ta ndi khéng biét. N&u gap phai mot cau hoi qua dau don,
cé thé ndi rdng minh can phai nght vé nd, va sé ndi chuyén vai tré sau. Luu vy 1a néu
néi nhu vay, chac chan rdng ching ta phai thuc hién.

=

O
I
<
X
j
=
2
B
Z
<
I
-
>
s
L
‘O
I
X
O
=
2
(o}
a4
[
O
I

Mbt s6 tré co thé tur chdi ndi vé cai chét hay ngudi than da mat. Pay co thé
la cach tu bao vé cua tré, va nén quan tam thay vi ép budc, hoac thuc bach tré qua
nhanh. Ngudi I6n can tao ra mot dang moi trudng cam xuc noi tré co thé kham pha
cam xuc clia chinh minh, hon 1a thuc ép tré phai ndi vé nhirng diéu cdc em chua san
sang dé nai.




Ky vat cua ngudi qud cé

Tré coé thé git nhitng ky Uc hién h(ru va tréng thay duoc vé ngudi qua c8, nhu
& mot phan ctia moi trudng hang ngay cua tré.. Diéu nay gilp tré nhd vé ngudi da
mat néu tré co déi tuong hay vat ky niém goi nhac tré vé nhitng khoang thaoi gian &
bé&n nhau. C6 thé cé nhing t&m anh hay tranh vé nguoi da mat, va nén duoc phép va
khuyé&n khich tré nhin vao chung, cé thé cung véi bé me dé tré co thé trd chuyén va
dat cau hoi khi tré muén. Mot sé tré thich cé nhitng vat dac biét - quan do, dé trang
suc, cong cu - ma tré co thé gitt & moét noi dac biét cua riéng minh va tim dén bi mat
khi cadc em mudn nhé vé ngudi qua cb. Mt s6 tham hoa pha huy hau nhu tat cad moi
vat ky niém va ngudi [6n cé thé gitp tré gitt nhitng buc anh tr ho hang xa, hay giup
tré tim kiém nhng manh ghép hay tan du cua nhing vat ky niém nay. Dan dan, bd
me va tré co thé bat di su hién dién clia nhing thir dé.

Ung pho bang cam xiic

Clng nhu viéc phat trién mot nhan thuc thich hop vdi Ita tudi vé nhitng diéu
dang xay ra, qua trd chuyén, v&, choi, hay thdm mé, tré cling can tim cach dé ung
pho bang tinh cam. Hau hét cac k¥ thuat & nhing phan trudc ciing duoc tng dung
& day. Tré can cam thay rang tré cé thé trd chuyén véi bé me khi can, va réng thinh
thoang tu tré co thé tiép tuc choi dua va tan hudng. Quan trong la mét thoi quen
binh thudng nhu cé thé, duoc tai 1ap: diéu ndy mang dén cho tré moét cam gidc duoc
bao vé va an toan vao nhing thoi diém khé khan. Tré lo 13ng hay so h&i sau khi méat
nguoi than coé thé duoc loi tir viée sir dung nhing k¥ thuat thu gidn duoc mé ta &
module 3.

Nhu cdu cua chinh bé me

Co thé diéu kho khan nhat ma nhing 6ng bé ba me cé thé Iam cho con minh
sau cai chét cua ngudi than trong gia dinh 1a quan tdm dén nhu cau cua chinh ho.
B& me nén nhan thic duoc vé cach thic phan ing ma minh va con cai minh c6 thé
boc 16 sau khi ai do qua doi. B6 me can phai cho chinh minh thai gian dé xoa diu ndi
dau néu ho muén gitp d& con minh. Biéu nay cé thé duoc hd tro bang viéc quan sat
nhing thoi ky dé tang théng thuong va nhing 1& tudng niém néu cé thé sau tham
hoa. B me co thé thay cé ich khi tim ki€ém su tung hoé tur ban bé déng trang Ita. Ho
c6 thé yéu cau su gilp dd ctia ngudi khac néu qua suc trong thai ky khiing hoang.
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TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

5.4. Hoat dong tré c6 thé tu lam dé vuot 1én ndi dau

Dudi day 1a nhing goi y vé nhiing hoat dong cho tré dé hé tro qua trinh vuot
l&n ndi dau: chung cé thé 1a cach goi y cho cha me dé gilp con minh, hay nhap vao
mot trong s6 nhitng phan vé tré em & trén, hodc st dung nhu mot phan trong nhém
danh cho tré em mat nguoi than, hodc sir dung & nha trudng bai thay cé.

e

A

Viét thu

Tré em c6 thé thinh thoang cam thay that la ky khi lan dau viét mét buc thu
gl mot ngudi da chét, nhung thudng thi né 1a moét su gilp dd rat Ion. Tré cé thé
duoc hoi diéu gi tré udc tré cé thé ndi véi ngudi qua cd 1an cudi tré nhin thay ho,
néu tré biét do sé Ia 1an cudi. Diéu gi tré sé ndi véi ngudi qua cd bay gio, néu tré co
thé noi véi ho? Liéu tré cé cam nhan rang tré da ndi 16i vinh biét véi ngudi da mat?
Liéu tré da ndi vaéi ho tat ca nhiing diéu tré mudn? Khuyén khich tré dé viét ra tat ca
nhing diéu nay, trong moét buc thu gui ngudi qud cb. Thinh thoang, tré sé si dung
chinh buc thu nay dé sau do chi cho moét ngudi I6n ching tin tudng xem, nhu 18 mot
co s& dé ndi vé ndi dau ctia minh. Tré cling c6 thé s& mudn tu minh gil 14 thu nhu 13
mot bi mat riéng ma tré co thé nhd téi va doc lai bat cir khi nao ching muén nhé vé
hay cam thdy gan gli véi ngudi qua cé.
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NOGi chuyén véi nguoi da chét

Tré thinh thodng thudng do du dé thu nhan rang minh git nhing cudc hoi
thoai ngdm vaéi nguoi da mat, nhung diéu nay rat phé bién, va la moét cach hiu hiéu
dé vuot qua ndi dau. Tré cé thé chi mudn ké cho ngudi quéd cb diéu gi dang xay ra
trong cudc séng cla tré trong hién tai, hoac xin ho 1&i khuyén. Tré c6 thé xdu hé khi
lam diéu nay, nhung nén khuyén khich diéu nay vi né |a mét cach tudng nhd ngudi
da mat cung Iuc vai viéc dé ho ra di. N6 sé dan bi€n mat tu nhién qua thoi gian.

S6 ghi va nhat ky

Giéng nhu viéc viét thu, va giéng nhu bai tap viét trong module 3, gitt mot
cudén nhat ky hay sé tay cé thé 1a moét cach hiéu qua dé vuot qua tat cd moi phan
Ung véi ndi dau. Tré cé thé gitt mot cudn nhat ky ca nhan ghi lai su kién va cdm xuc.
Nh{ng cudn nhat ky co thé duoc st dung nhu 1a mét co s& dé trd chuyén néu tré
mudn; hodc né co thé duoc gilt nhu 1a mot cadch goi nhd riéng tu va dac biét cho tré.

Cdc hoat déng tin nguéng

Cau nguyén va thuc hanh tén gido khac co thé rat hiu ich cho tré. Khi tré
khong thudc bat ky mot tén gido nao, thi khoang thoi gian méat ngudi than khong
phai |a thoi gian t&t nhat dé gidi thiéu nhiing khai niém ton gido. Tuy vay, hau hét moi
ngudi, cod dao hodc khoéng, tim ki€m su thoai mai tir mot vai loai hinh cdu nguyén hay
thién vao thai diém cai chét. Tré em cling vay, va phu thudc vao dé tudi va trinh dé
phat trién tu duy, tré cé thé mudn ndi chuyén vai cdc ddng ton gido dé xin che cho
ngudi da mat, va nhirng ngudi con dang séng.

&
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CAC HOAT DONG

5.1. Su phat trién trong nhan thic vé céi chét cha tré
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Hoat déng déng nao
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/ HD 5.1. Thao ludn nhém \

! Muc tiéu: : Hiéu vé nhan thuc cla tré & ting doé tudi khac nhau vé cai chét

Dung cu hoc tdp: bang to/gidy AO ghi sdn phan loai cac van dé, gidy
note, but da
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«  DPé nghi mdi nhédm 3-4 ngudi, mdi nhdm thao luadn cho 1 dé tudi vdi ‘\
cac cau hoi sau: |
« Tim phim anh, truyén cé nhan vat tré em 3-6 tudi, 7-10 tudi, 10-15 tudi, ‘\
15-18 tudi trai qua su mat mat ctia ngudi than. |
+ Cho biét nhan vat tré em do hiéu vé cai chét nhu thé nao?
+ M6 ta cach nhan vat tré em do phan ing véi dau budn do mat mat [
\ « Cac nhdédm chia sé vé cac quan sat cia minh
e Giang vién két luan /

|

|

|

|

|

| - n? <
, Tién trinh:
|

|

|

|

|

|

|

|

5.3. Nguoi 16n c6 thé 1am gi gitip tré vuot 1én ndi dau

Hoat déng déng nao

— —

r A

' HD 5.2. Thao ludn nhém !

Muc tiéu:: Hiéu dugc cac chién lugc ngudi I6n co thé giup tré duong dau
vOi su mat mat

Dung cu hoc tap: bang to/gidy AO ghi sdn phan loai cac van dé, gidy
note, but da

+  DPé nghi mdi nhém 3-4 ngudi, mdéi nhdm thao luan cho 1 dd tudi vdi
cac cau hoi sau: |
+ Cach thuc phu hop ma ngudi I6n cé thé [am dé gilp tré 3-6 tudi, 7-10
tudi, 10-15 tudi, 15-18 tudi vuot qua ndi dau vé su mat mat ngudi than. |
| e Cac nhdm chia sé chung y kién ctia nhém
e Giang vién két luan /

|
|
|
|
|
|
|
|
' Tién trinh:
|
|
|
|
|
|
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MODULE 6:

MOT SO LUU Y VE HO TR NHOM YEU THE
VA CHONG KIET SUC ¢HO CHUYEN VIEN HO TRO
TAM LY

e

A

6.1. HO tro cAc nhém tré yéu thé
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TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

Nhém tré va thanh thi€u nién y&u thé& (hay con goi 1a dé bi tén thuong) bao gém

+ Nan nhan clia xdm hai tinh duc va thé chat va bao luc gia dinh

*  Ngudi chua thanh nién vi pham phap luat

s Tré mo coi

+ Tré duong phd

+  Tré cé cha me cé van dé vé sic khoe tdm than hodc lam dung chéat

Tré em dé bi tén thuong cé nguy co cao v&i cac van dé suc khde tam than lién
guan dén sang chan. B&i mat vaéi tén thuong man tinh gy ra cac thay déi hooc mén
than kinh trong ndo. Cac thay déi cd lién quan vai su khudy déng than kinh manh hon,
diéu chinh tinh hiéu qua va sinh ly nghéo nan, tdng xung dong va xam kich. Tré em va
thanh thi€u nién bi &nh hudng boi sang chdn man tinh thé hién cac hanh vi lién quan
dén cac phan ing chién, bién va déng bang trén chay maéi nguy hiém cla con ngudi.

+ Phan ung “Chién” c6 thé giéng nhu su xam kich nhung clng giéng
tinh dé cdu kinh, khudy déng cao, khé khan trong viéc tap trung..

+ Phan ung “Bién” c6 thé giéng nhu rut lui khoi cdc méi quan hé va cac
hoat dong hang ngay.

+  Phan ung “DPéng bang”’ c6 thé giéng nhu dong lai cam xuc, phdt 1o
ngudi khac va mo mong gilta ban ngay.

Céc trai nghiém tiéu cuc/sang chan man tinh nay anh huong dén tré em va thanh
thi€u nién theo 3 cach quan trong sau:

+ Tré nhin nhan thé& gidi nhu mdét noi nguy hiém. Nhang tré bi lam dung hodc bi
sao nhang thudng dién dich cac trai nghiém hodc cac tinh huéng nhu 1a cac méi
nguy hiém. Bai vi cac sang chén, tré da duoc hoc dé tim cho ra méi nguy hiém va
diém bat dau cua ching cho nhing gi ho cho 1& nguy hiém la th&p. Su tuong tac
vdi cac ban cung Ita hoac gido vién thuong dugc coi 1a méi de doa. Nhiing suy
nghi théng thuong lién quan dén sang chan cé thé bao gém “ Téi khdng an toan”,
“Moi ngudi mudn lam tén thuong téi, “ Thé gidi la nguy hiém “,” Téi khong du tét
/ dd théng minh / xiing dang du dé moi ngudi quan tdm dén téi, “va “Moi thu sé
khéng bao gio trd nén tét hon”. Nhiang suy nght tiéu cuc cé thé duoc kich hoat
badi cac tinh huéng ma tré cdm thay bat luc, cac thay déi khéng mong doi, cdm
thay bi de doa, cam thay dé bi tén thuong hodc cam thdy xau hé



+ Tré tham gia vao cac hanh vi tim ki€m su an toan va trdnh né nguy hiém. Tré em
bi sang chan hodc bi sao nhang thudng tham gia vao cac hanh vi nham dap ung
nhu clu vat chat va tinh than cla tré. Trong nd luc dé cé duoc su ddp ing vé nhu
cau vat chéat, tré c6 thé tim ki€ém su cham séc théng qua nhing hanh vi tinh duc,
cé thé thé tich trr luong thuc, dé vat, cé thé &n cp hodc co thé két hop véi moét
bang dang dé cam thdy an toan. Trong nd luc dé dap ung nhu cau tinh cam, tré
bi sang chan co thé thiéu hut cac ranh gidi tinh cam (chia sé qua nhiéu), doi hoi
vé mat cam xuc ( rén ri hodc 14 kich tinh ), tim ki€m su chu y tiéu cuc bang cach
rng Xt xau , va cé nhing lua chon quan hé nghéo nan trong tinh yéu .

+ Tréem bi sang chan hodc bi bd mac thuong cé cac thiéu hut vé mat phat trién vi
cac khoang cach sém trong chdm sdc va phat trién.Khi tré trai nghiém sang chan
hodc sao nhang, tré can tap trung vao su séng con trong khi bi sang chan va cé
thé khong hoc tap va phat trién theo cach théng thuong. Tré cé thé cham phat
trién tri tué, cac k¥ ndng xa hdi ngh&o nan, phat trién cdm xuc nghé&o nan va thiéu
hut y thirc vé ban séc cua riéng minh.

Trong tham hoa, nhdm tré nay dé tadng nhay cam, s& cod phan ung tam ly
manh hon. Can nhan dién sém nhing tré thudéc nhédm nay ngay khi thdm hoa xay
ra, va co6 chién luoc hd tro cd nhan vdi cac tré. Trong truong hop hd tro nhém, cac
ky thuat duoc trinh bay trong module 4 (theo ti€p can tri liéu nhan thic hanh vi
tap trung vao sang chan-Trauma-Focused CBT /TF-CBT) cé hiéu qua. Tuy nhién,
ngudi diéu hanh nhdm can cé k¥ ndng tham van/tri liéu nhom tét dé trién khai
cac k¥ thuat trén. Uu tién trong hd tro tdm ly 1a cung tré huéng dén gidi quyét
cac van dé lién quan dén tham hoa trudc. Tuy nhién clng can luu y 13 sé co su
dan xen cac trai nghiém sang chdn ma tré néu ra (thdm hoa, sang chéan gia
dinh, viv.) vd ngudi huéng dan cadn cé k¥ ndng ghi nhan cdm xuc, cic van dé
clua tré nhung khéong quad tap trung vao vao nhing vdn dé ngoai thdm hoa.

6.2. D& phong kiét strc véi chuyén vién hé tro

Trudc khi két thic néi dung tap hudn nay, ching téi mudn luu y dén strc khoe
cua chinh nhitng chuyén vién hd tro. Chuyén vién hd tro (1a nhitng ngudi duoc tap
hudn trong khoéa nay) can nhan thic rang ho ciing phai chdm séc nhu cdu cua ban
than. Nhing k¥ thuat duoc trinh bay trong module 4 c6 thé duoc dp dung dé tu cai
thién suc khoe tdm than va su lanh manh cta minh.

Cu thé, chuyén vién hoé tro can phai nhan thuc vé kha nang bi kiét suc khi lam
viéc. Nhirng biéu hién kiét sutrc cé thé bao gébm:

e Mat hing thu trong céng viéc

+  Trd nén budn ru va mat tu tin

e Thi€u nang luong

e Cam thay khong cé y nghia trong bat cu viéc gi

e Chan nan

e Tiép tuc mot cdch may maoc, thuong lam viéc cang ngay cang lau
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TRONG THAM HOA VA TINH HUONG KHAN CAP

+  Khéng cho ban than thoi gian dé suy nghi va thu gidn

+ Bi 6m (dau nhuc, budn ndén, mét moi, dau dau

« Coévan dé vé gidc ngu

« Dung cdc chéat kich thich (uéng ruoc va hat thudc 1& nhiéu hon binh thudng

e

A

Hau qua cula viéc nay rat nghiém trong. Ngudi bi anh hudong sé khong con la
ngudn cam xuc cho bat ci ai, cdng viéc bi dinh tré, gia dinh va cdc méi quan hé khac
cling bi anh hudng. Chuyén vién hé tro cé trdch nhiém phai chdm séc ban than ho
v3i chinh ho va véi céng dong.

Co6 nhitng cach dé phong nglra kiét stc nhu:

+  Thay déi thai do

+  Thay déi nhan thic nhu “minh khong lam duoc gi”; “ minh 1& ngudi khong thé
thi€u”, “minh chiu trach nhiém cho moi thu”, v.v.

+ Chia sé hoac thay déi khéi lugng codng viéc

« Dinghi, xép lich cho viéc nghi nhoi va thu gidn

+ Tam su vdi ai do, tim ai dé dé tro chuyén

e Cho phép ban than hudng thu
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e Thu gian
+ Lén k& hoach gianh thai gian bén gia dinh, ban bé va git c¢é dinh k& hoach nay
« Anday du

+ Tap thé duc

+  S&p x&p su hd tro va nhan gidm sat hop ly tai noi lam viéc

«  Tim kiém su hd tro chuyén nghiép khi nhan thdy minh khéng tu giai quyét duoc
van dé cua minh.
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Trong dai dich Covid, nhiéu nhan vién y té& bi kiét strc, qud tai. T6 chuc Y té thé
gidi da dua ra cac chi dan cho nhan vién y t& nhu dudi day®:
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+ Cam thdy bi ap luc 1a mot trai nghiém coé thé cé xay ra cho nhan viény té va nhiéu
déng nghiép. Cam gidc do 1a phu hop vdi tinh hudng hién tai. Cing thang va cdm
xuc lién quan dén cang thang khéng phan anh rang ban khéng thé [am céng viéc
ctia minh hodc ban 1a nguoi yéu dudi. Cham soc stric khde tdm than va sutrc khoe
tam ly x& hoi cia ban trong thdi gian nay clng quan trong nhu cham suc khoe
thé chat.

~

« Cham sdéc ban than vao luc nay. Hay tha va st dung cac chién luoc déi phd hu
ich nhu dam bao thai gian nghi ngoi day du trong khi lam viéc hoac gilta cac ca,
an thuc pham du chat va tét cho suc khoe, tham gia cac hoat déng thé chat va
gir lién lac va&i gia dinh va ban bé. Tranh stir dung cac chién luoc déi phd khéng
c6 ich nhu st dung thudc 13, ruou hodc cac loai thudc khac. Vé 1au dai, nhing
diéu nay cé thé lam x&u di tinh than va thé chat cua ban. Su bung phat COVID-19
la mét kich ban duy nhat va chua ting cé déi vaéi nhiéu ngudi, dac biét néu ho
khéng tham gia vao céac tinh huéng dap ung tham hoa tuong tu. Mac du vay, su
dung céac chién luoc da ting hiéu qua vaéi ban trudc day dé quan ly thai gian cang
thang co thé mang lai loi ich cho ban bay gid. Ban 1a ngudi cé nhiéu kha ndng
biét |am thé& ndo dé giam cang thang va ban khéng nén do du trong viéc gilt tdm
ly t&t cho minh. Day khéng phai la mét cudc chay nudc rat; nd 1a mot cude dua
marathon.
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+ M6t s6 nhan vién y té& cé thé khéng may gap phai su trdnh né cla gia dinh hoac
cdng déng do su ky thi hodc so hai. Diéu nay cé thé lam cho tinh huéng vén da
kho khan trd nén khé khdn hon nhiéu. N&u cé thé, duy tri két ndi véi nhiing nguoi
than yéu cua ban, bao gébm théng qua cadc phuong phap ky thuat sé, [a mot cach
dé duy tri lién lac. Hay hudng dén déng nghiép, ngudi quan ly cua ban hoac
nhing ngudi dang tin cay khac dé duoc hd tro xa hoi - déng nghiép cua ban cé
thé c6 nhing trai nghiém tuong tu.

«  Surdung cach chia sé théng diép dé hiéu véi nhitng ngudi bi khuyé&t tat vé tri tué,
nhan thidc va tadm ly xa hoi. Néu co thé, s dung cac hinh thic giao ti€p khdéng chi
dua vao théng tin bang van ban.

«  Hoc cach cung cdp su hd tro cho nhitng ngudi bi &nh hudng bdi COVID-19 va hoc
cach lién k&t ho vdi cac ngudn luc cé san. Diéu nay dac biét quan trong ddi vai
nhing ngudi can ho tro suc khode tdm than va tdm ly xa hoéi. Su ky thi lién quan
dén cac van dé suc khoe tdm than co thé gy ra su mién cudng trong viéc tim
ki€m ho tro vé COVID-19 va céc tinh trang suic khde tdm than.

(5): httpsrwwwwho.int/docs/default-source/coronaviruse/mental-health-considerations.

par?stvrsn=6ad3578at 2
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6.1 HO tro cdc nhém tré yéu thé
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A

Hoat déng déng nao

’ HD 6.1. Thao ludn nhém \

Muc tiéu: : Phan loai duoc cdc nhém tré yéu thé
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note, but da

|
|
|
Dung cu hoc tap: bang to/gidy AO ghi san phan loai cac vdn dé, gidy ,'
|
|
|
|

e Chia lop thanh nhédm 3-4 ngudi,
«  M&i nhdm tim 1 phim ma cé nhan vat chinh thuéc nhém yéu thé. Mo ta
xem cach chinh sach x& héi ma ho duoc hudng thu, duoc mé ta qua
phim anh. !
\ ¢ Céac nhdédm chia sé chung két qua lam viéc ,
\ « Giang vién két luan i

|

|

|

|
|
|
| .
| Tién trinh:
|
|
|
|

|

|

|
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