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HUGNG DAN SU DUNG
BO TAI LIEU BOI DUONG NANG LUC CHO CAN B
HE THONG BAO VE TRE EM CAP HUYEN VA XA

Du dn Bdo vé tré em ctia ChildFund, sau nhiéu ndm thuc hanh va
rat kinh nghiém, d& hop tdc v&i t6 chiic Hagar International va
mot s& chuyén gia cong tdc x& hdi dau nganh xay dung thanh
cobng Bo tai liéu béi dudng nang luc danh cho cdn béd trong hé
théng bdo vé tré em cdp huyén va xa. Bo tai liéu nay 1a cong cu
thiét yéu dé néng cao kién thitc, k§ n&ng va nghiép vu cho cdn bo,
gop phan dam bdo tré em duoc bdo vé va phdt trién toan dién.

B tai liéu duoc chia thanh hai phan chinh:

Phan 1: Tai liéu tap hudn
Chuyén dé 1: Téng quan vé bdo vé tré em va cdng tdc xa
hoi vdi tré em
Chuyén dé 2: Quan ly trudng hop trong bdo vé tré em cép xa

Chuyén dé 3: Tham vdn va hd tro tédm ly ban déu cho nan
nhdn va gia dinh

Chuyén dé 4: Hudng dén cdc budce trong céng téc kiém huén

Phén 2: Cdm nang thwec hanh céng tac x& hodi trong béo vé
tré em
Chuyén dé 5: Huéng dan cong tdc BVTE tai trudng hoc
Chuyén dé 6: Hudng dén BVTE cho cha me va nguoi
chdm séc
Chuyén dé 7: Hudng dén BVTE cho hoc sinh



Chuyén dé 8: Hudng dén hop giao ban céng téc BVTE
Chuyén dé 9: Thuc hanh quén ly truong hop cho cdn bd
BVTE cdp co s&

Chuyén dé 10: Hudng dén s dung Phdn mém quan ly
truong hop va hoc tép truc tuyén.

B6 tai liéu duoc thiét k& dé st dung linh hoat, phu hop véi nhu
cdu va diéu kién cu thé cta ting dia phuong. Cdc chuyén dé
trong bo tai liéu cé thé duoc st dung riéng 1é hodc két hop vdi
nhau dé tao thanh chuong trinh tadp hudn hodc hoat déng béi
dudng ndng luc toan dién.

D& st dung hiéu qua bo tai liéu, ngudi dung can luu y nhitng diém sau:
Xdc dinh rd muc tiéu va déi tvong tham gia tép hudn hodic
béi dudng nang luc.

Lua chon cdc chuyén dé phu hop véi muc tiéu va déi tuong
tham gia.

Chudn bi day du tai liéu va phuong tién gidng day.

T& chirc tap hudn hodc bdi dudng ndng luc theo phuong
phdp khoa hoc, sdng tao va hiéu qud.

Ddnh gid k&t qua tép hudin hodic béi dudng ndng luc var rit
kinh nghiém dé& hoan thién cho cdc hoat déng tiép theo.

B& tai lieu boi dudng ndng luc cho cdn bd hé théng bdo vé tré em
cdp huyén va xa la céong cu hitu ich dé nang cao chét luvong céng
tdc b&o vé tré em. ChildFund hy vong rdng bd tai liéu nay sé gdp
phan tao dung maéi truong an todn, lanh manh va phdt trién toan
dién cho tré em Viét Nam.



TUr viéet t&t

BVTE

QLTH
UBND
PTCD
TTCTXH
CTXH
LDTBXH
HCDbB
BLDTBXH
LDTBXH-TE

Bdo vé tré em

Quan ly truong hop

Uy ban nhan dan

Phdt trién céng déng

Trung t&dm cbéng tdc xa hoi

Coéng tdc xa hoi

Lao dong thuong binh xd hoi

Hodn cdnh ddc biét

B6 Lao doéng Thuong binh va Xa& hoi
Lao dong Thuong binb va Xad hoi-Tré em



Muc luc

A. MUC TIEU BOI DUGING ........uoeerereteeeeeereereseeneerssesaesassessenans "
B. NOIDUNG ....coueencreeneeeensensessessesasessesssessssssessssasessssasessesas 13
11, Muc dich, yéu cau ctia giao ban cdp huyén ..., 14
1.2.  Thanh phén, thoi gian clia gicao ban ..., 15
1.3. Cbéng tdc chudn bi cho hop giao ban Céng tdc BVTE ...... 16
1.4, TiEn hanh hop gico BAN........co.ovieeeeeeeeeeeeeeeeeee, 16
1.5, Cbéng viéc sau cudc hop gico baN ..o, 18
1.6, MOE SE AE XUGK oo, 18
2.1. Muc dich, yéu cau cta giao ban nhém thudng truc
COP X ittt b bbb 18
2.2. Thanh ph@n = NOI dUNG......ocoiveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeea, 19
2.3. Hudng dan thuc hién mét budi giao ban cdp xa vé
CONG EAC BVTE .o 20
31 Trdch nhiém cla trudng ban thuong truc Bdo vé tré em
CAP X8 UBND CAP X oo 23
3.2. Trdch nhiém ctia cdn bd phu trdch cong tde BVTE cdp xa..24
3.3. Trdch nhiém cda cdc truong hoc trén dia ban xd.............. 24
3.4, TrAch nhiém Tram y t& oo 25
3.5. Trdch nhiém cédng an x&/phudng/thi trén. ..o, 25
3.6. Trdch nhiém ctia Trudng thon/xom/bAn ..., 25



N7

4. Mét sé rao can tac déng trong viéc té chirc cac cudc hop

giao ban thudng truc cdp x& vé cdng tdc BVTE.................... 26
5. MOt S8 il PhAP «.ceovrireeeeeeteteeececeeeeee et nes 26
5. V&I nhom thudng truc BVTE CP X 26
5.2. V&i nhdm cdn bd cdp thon/xdm/bAn ... 26
5.3. V&i cdn bd BAO V& tré em CAP X ..o 27
5.5, TIAM Y EE XB oo 28
Phu luc 1: Mau bdo cdo vé Cong tdc BVTE thang .........ccceeueeueee 30
Phu luc 2: K& hoach t& chirc budi giao ban c@p X@.......ccceeveueeenene 32

Phu luc 3: Chwong trinh hop giao ban céng tdc bdo vé tré em

Phu luc 4: Bi€u thu théap théng tin tré em .........ccceceeeeerverveereenenene 34

Phu luc 5: Mét sé théng tin can thiét cho Nhém thuéng true
BVTE CAP XGeeeveereerreerreeseresnesssesssesssesssessssessessssesssessesnses 35




DiEn

m' THAM GIA >
THA)







12

Tai liéu duoc bién soan dé cung cdp théng tin tham khdo
cho cdn bé cdp huyén, cdp xd, cdc cdng tdc vién Cong tdc xd hoi

va cdc bén lién quan vé té chitc mét cudc hop giao ban hiéu qud
trong trién khai cong tdc bdo vé tré em(BVTE) & dia phuong. Tai
liéu nay s& hé tro:

P@E}
oty

Vé kién thirc

Cdn b6 co s& ndm duoc quy trinh, quy dinh hién
hanh dé chu tri hodc phéi hop t8 chitc mét budi
hop giao ban cdp huyén hodc x& nhédm phong
ngtra va gidi quyét tét cdc vén dé tré em & dia
phuong gidm thiéu tinh trang tré em bi x&dm hai
bao luc va xao nhang.

Vé ky néng

Cdn bd co s& cé khd nang dé xudt, chi dao va
t8 chie thanh céng cdc hoat déng nhdm phong
ngtra tré em bi roi vao hodn cdnh tré em ddc
biét déng thoi phdt hién sdm va can thiép hd
tro kip thoi cdc truong hop tré em cé hodn
cdnh ddc biét can su tro gidp & dia phuong.

Vé thai dé

Cdn bd dia phuong cé quan tdm vé vén dé
BVTE trén dia ban théng qua cdc hoat dong cu
thé nhu phan céng céng viéc cu thé dén déc
thuc hién, phdt hién s&m van dé cta tré em, bdo
cdo cdc bén lién quan kip thoi dé cung hd tro,
can thiép, gidi quyét.
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* Giao ban cdp huyén vé céng tdc Bdo vé tré em

* Muc dich cta giao ban cdp huyén

Ban chi dao Céng tdc tré em huyén (bao gdm 1anh dao Uy ban
nhan dan huyén va cdc co quan chuyén mén cdp huyén) nhan
thie duoc tdm quan trong clia cdng tde BVTE qua cdng tdc
giao ban dinh ky tr dé chu trong dén viéc t8 chitc mot budi
giao ban vé céng tdc BVTE. Béng thoi va cé cdc hoat dong chi
dao thuc hién céng tdc BVTE kip thoi.

Uy ban Nhan dan huyén ndm duoc tinh hinh céng téc BVTE,
dang dién ra & cdic x& trong quy déng thoi théng qua k& hoach
cbng tdc BVTE cla quy tiép theo.

UBND huyén cdp nhat s6 liéu tré em cd nguy co roi vao nhém
tré em hodan cénh ddéc biét dé cé su chi dao hd tro can thiép kip
thoi nhdm gidm thiéu tré em bi roi vaio nhém tré em cé hoan
cdnh ddc biét.

Cap nhdt tinh hinh xdm hai bao luc tré em trén dia ban va cdc
gidi phdp cta ban nganh chuyén mén nhdm gidm thiéu nguy
co va xt ly kip thoi cdc phdt sinh méi. Cap nhét tinh hinh x ly
cdc trvong ho'p xdm hai tré em nghiém trong; chi dao cdng tdc
phd&i hop lién nganh x& ly dit diém va/hodc chuyén tuyén cdc
truo'ng hop x&m hai bao luc tré em trén dia ban.

UBND huyén c6 thé chi dao cdc hoat dong 16ng ghép cdc noi
dung trong céng tdc BVTE v&i cdc hoat déng thuong xuyén tai
dia phuong nh&dm nang cao nhan thic, kién thic ki ndng vé
BVTE cho cdc thanh vién trong Ban/nhém thudng truc bdo vé
tré em cdp xa.



Vi du:

v Hoat déng dién dan tré em cdp x& sé dién ra vao thdang 3
hang ndm, dé nghi cdc xa thuc hién I6ng ghép vao hoat
déng cua Dodan thanh nién céng san HS Chi Minh.

v Chi dao cdc truong hoc thi diém trién khai mé hinh tham vén
hoc dudng hd tro thay b, hoc sinh va phu huynh hoc sinh
khi gdp cdc van dé vé tadm ly, mdi quan hé trong trudng hoc
anh huéng dén hoc tap cla cdc em.

*Yéu cdu cua giao ban:

Lanh dao Uy ban nhan dan huyén, 1anh dao cdc don vi lién
quan céng tdc bdo vé tré em, 1dnh dao cdc xd nhdn thic nhdn
thitc duoc v nghia tdm quan trong cla cdng tdc gioco ban vé
cbng tdc bdo vé tré em dé tir d6 cé chi dao cu thé vé viéc hop
giao ban hang quy, c ngudi di hop du theo dung thanh phan,
khi di hop chuén bi cdc ndi dung lién quan céng téc BVTE dé
bdo cdo.

Ldnh dao UBND huyén va cdc ban nganh lién quan duoc
clp nhdt kip thoi tinh hinh tré em va Bé&o vé tré em trén dia ban;
c6 chi dao can thiét va phu hop dé thuc hién tét cong téc BVTE.

Ban nganh thanh vién Ban chi dao va cdc xd chudn bi bdo
cdo quy vé cbng tdc BVTE glti cho cdn bd lam vé Tré em cla
phong Lao déng TBXH trudc mét tuén. Cdan bd phong téng hop
dé chudn bi bdo cdo cho buéi giao ban.

- Thoi gian: giao ban theo Quy;

- Thanh phan: Ban chi dao Céng tdc tré em Huyén (Lanh dao
Uy ban Nhan dan huyén, 1anh dao/cdn bd lao dong/ngudi lam
cbng tdc tré em cdc xa trong huyén, ban nganh thanh vién cta
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ban chi dao (Phong LDTB-XH, phong gido duc, cdng an huyén;
trung tadm y té&, hoi lién hiép phu nit Viét Nam;

B& phan chi tri: truéng ban chi dao Phé cha tich Uy ban nhan
dan huyén phu trdch van héa xa hoi;

B6 phdn tham muu: phong Lao déng-Thuong binh xd hoi.

Bé phén tham muu chuén bij:

Lép t& trinh kém theo k& hoach hop giao ban (thoi gian, thanh
phan, ndéi dung du kién);

Cdn bd phu trdch céng tdc BVTE cla phong Lao dong TBXH
cha déng chudin bi cdc hoat déng cho budi giao ban cép huyén;

GUi cong van dén cdc x& va cdc don vi lién quan dé chudn bi
bdo cdo;

Lén k& hoach cudc hop;

Chuén bi bdo cdo;

Lén chuong trinh hop;

Bdo cdo lanh dao huyén va ddng ky lich hop;

Théng bdo lich hop trén cdng théong tin dién t& cta UBND
huyén - Gui gidy moi hop.

Hinh thic t8 chic cudc hop gico ban: cé thé hop truc tiép

hodic hop truc tuyén (hop online). Cdc hoat déng va ndi dung
trién khai trong cudc hop



Tuyén b& Iy do cudce hop, diém danh thanh phan tham gia theo
gidy moi.

Phong Lao déng TBXH bdo cdo két qua hoat déng quy trudc,
ké hoach hoat déng ctia quy tiép theo.

Cdc x& bdo cdo tém tdt vé cong tédc BVTE. Cdc xd bdo cdo céc
truong hop tré em cé hoan canh ddc biét va tré em hodn cénh
khoé khan cén su hd tro dang vudng méc chua gidi quyét duoc
dé xin y kién chi dao ctia Uy ban nhan dén cdp huyén. Cdc dé
xudt ki€én nghi véi UBND cdp huyén.

Thao luén va théng qua k& hoach hoat déng quy tiép theo.

Cdc xd bdo cdo cdc truong hop tré em céd hodan cdnh ddc biét
va tré em hodn canh kho khan cén su hd tro dang vudng mdéc
chua gidi quyét duoc dé xin v kién chi dao ctia Uy ban huyén
vé cdc truong hop cu thé.

Ra sodt co ché phdi hop trong trién khai cdc hoat déng BVTE
gitta cdc don vi: phong gido duc, cdng an huyén; héi lién hiép
phu nt Viét Nam; Hiéu trudng cdc trudng phd thong trung
hoc bdo cdo vé cong tdc phdi hop trong viéc thuc hién céng
tdc tré em, k&t qud, nhitng khé khan vudng méc; dé xudt
ki€n nghi.

Cdc y kién thdo luan: Cha tri cudc hop cdn nédm duoc cdc vén
dé tré em dang ton tai & cdc xd, qud trinh gidi quyét van dé cua
tré lién quan dén cdc co quan chuyén mén nhu y t&, gido duc,
cbng an, bao hiém xa hoi dé€ diéu hanh thao luén, chd y dén
cdc y kién cla cdc co quan chuyén mon.

Chu toa tra 101 ki€n nghi, gidi ddp cdc théc méc cla cdc x& va
cdc bén lién quan.
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- K&t luan cla chd toa vé cdc két qua da dat duoc, k& hoach
hoat déng qguy ti€p theo va cho y kién vé cdc truong hop tré
em hodn cdnh ddc biét va tré em hodan cdnh khdé khdn cdc xa
dang gidi quyét cén con dang vudng mdc cdn y kién chi dao
cta UBND huyén.

- Thu ky hodan tat bién ban gt bién ban cudc hop dén cdc xd va
cdc bén lien quan. Dén déc cde bén thuc hién theo két ludn tai
cudc hop

- XU ly cdc van dé phdt sinh sau cudc hop

1) Kién toan Ban chi dao céng tdc Tré em cép huyén theo cdc
hudng dén TW;

2)  Xa&y dung nhdm chuyén vién thuong truc gidp viéc ban chi dao;

3) Ra& sodt, hoan thién Chuong trinh Bdo vé tré em trién khai
chuong trinh Hanh déng quéc gia vi tré em giai doan
2021-2030.

ﬁ Giao ban nhém thuéong truwc Béo vé tré em cép xa

No6i dung nay hudng dén cén bd lam vé Céng tdc BVTE vé
cdch thic quy trinh dé tham muu, chudn bi cho UBND céip x& t8
chirc moét budi giao ban dinh ky vé céng tdc BVTE & cdp xa.

- Muc dich:

v Nang cao trdch nhiém, ndng luc cho cdc thanh vién nhém
thudng truc cép xd&, cho cdc ddu méi bdo vé tré em trong



truong hoc va dau méi cép thén/xém vé cong tdc bdo vé
tré em.

v Hb tro dia phuong trién khai cdc nhiém vu nhdm dé&y manh
cbng téc BVTE cép x@ qua dé gidi quyét tét cdc vén dé vai
nhém tré em coé hoan cdnh ddc biét.

v  Lam tét cdng tdc phong ngtra véi nhém tré em cd nguy co
rofi vao tré em cé hodn cdnh ddc biét.

- Yéu céu:

Nhom thuong truc BVTE cdp x& hiéu duoc tdm quan trong
clia céng tdc giao ban thdng vé céng tdc BVTE, t& dé quan tam
va ch dong gianh thoi gian thidc ddy cho céng tdc gioo ban vé
cdng tdc BVTE.

Nhém thuong trec BVTE cdip x& ludn c@ip nhat duoc sé liéu
tré em cd hodn cdnh ddc biét can su tro gidp cla cdc trudng
thon/xém/khe/ban. Cdc hoat déng BVTE da trién khai trong
thdng, trén co s& doé thuc hién tét cong tdc phéi hop trong BVTE
clia xa.

- Thanh phan tham du giao ban céng tdc BVTE cdp x&: Theo
ding quy dinh téng céng van 4541/LDTBXH-TE ngay 24/10/2019
clia B6 Lao déng - TBXH vé viéc hudng dan hoat déng nhédm
thudng truc bdo vé tré em cdp xd; cod thé moi thém dai dién
Trung tdm cbng tdc xd hoi tinh va dai dién phong LDTBXH khi
phu hop.

- No&i dung cudc hop: Ra sodt céng tdc BVTE trong thdng, cdp
nhat sé liéu tré em cé hodn cdnh khoé khan phdt sinh trong
thdng, théng qua k& hoach céng tdc bdo vé tré em thdng sau.
Ra sodt cdc truong hop dang thuc hién QLTH cta cdc thon.
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- B6 phan chi tri: Lanh dao Uy ban nhan dan

- B& phan tham muu: Cdn bé lam vé céng tdc BVTE

2.3.1. Céng tdc chudn bi: D€ thuc hién tét budi giao ban cdp xd vé
céng tdc BVTE, cdn bé lam vé céng tdc BVTE lam tét céng tdac chudn
bi bao gém:

- Hudng dan cdéc thén cap nhat s6 tré em trong thén theo méu
bang biéu d& giri. Lién hé v&i cdc thdn dé ndm tinh hinh tré em
cua cdc thén, cdce truong hop dang lam QLTH trong thon.

- Chudn bi bdo cdo vé Cong téc BVTE cla xd trong thdng: Cdn
bd lam vé céng tdc BVTE chudn bi bdo cdo vé tinh hinh chung
trong x& vé cong tdc tré em. Sau dé bdo cdo tinh hinh thuc hién
QLTH ma cdn bé BVTE dang tién hanh thuc hién trong xa theo
ti€én trinh QLTH: v&i mbi chdu dang thuc hién & budc ndo cla
tién trinh QLTH. Su thay d&i cla chdu va gia dinh, nhitng kho
khan, vuéng méc trong qud trinh thuc hién, d&c biét 1& nhitng
khoé khan can su phdi hop cta cdc bén lién quan nhw: Tram vy
té€, cong an xd, cdc truong hoc, dich vu hanh chinh céong... dé
cdc thén cung nghe ndm tinh hinh. Lanh dao Gy ban va céc bd
phdn chuyén mén sé thao ludn va cho phuong dn gidi quyét.

- La&p k& hoach buéi hop giao ban (tham khdo mé&u & phu luc)
- Lén chuong trinh budi hop (tham khdo mé&u & phu luc).

- Truéng nhém thuong truc bdo vé tré em duyét k& hoach va noi
dung chuong trinh budi giao ban.

- Bdo cdo xin phép Dang Uy xd, ddng kiy lich hop v&i bd phén
van phong.

- Lam gidy moi cde thén va cde bén lién quan



2.3.2. Tién hanh hop giao ban

Tuyén bé ly do cudc hop, gidi thiéu dai biéu du hop (néu co);
diém danh thanh phan theo gidy mei tham gia.

Trudng cdc thon/xém/ khu phé bdo cdo chung vé tinh hinh tré
em trong thoén, cdc truong hop dang thuc hién QLTH tré em
trong thon. Cdc van dé da duoc gidi quyét trong thdng, cdc
van dé con tén tai chua duoc gidi quyét, dé xudt kién nghi.

Cdn bd phu trach céng tdc BVTE trong x& bdo cdo vé tinh
hinh céng tdc BVTE trong thdng & xd, bdo cdo cdc truong hop
dang thuc hién QLTH vd&i tré em trong xa. T8ng hop vudng
md&c trong trién khai hd tro' can thiép tré chua duoc gidi quyét,
dé xudt, kién nghi cta cdc xa. Trinh bay két qud thdm ho trong
ky va k& hoach quy tiép theo.

Trudng hoc, tram vy t& céng an xd, cdc doan thé bdo cdo vé
tinh hinh phd&i hop trong viéc thuc hién QLTH tré em vd&i cdc
thén/xém/ khu phé.

Thao ludn vé su phdi cla cdc bén trong cong tdc BVTE trong
thang va k& hoach phdi hop thdng tiép theo.

Théo luan va xay dung k& hoach hé tro cdc trudng hop TE cé
hodan cdnh ddc biét hodc khoé khdn md&i phdt hién trong thdng.

Chu tn tra 1&i cdc kién nghi, gidi ddp thédc mdc va két ludn
cudc hop.

2.3.3. Héi thdo trwong hop

Cé6 thé 16ng ghép trong cudc hop giao ban ndi dung Hoi thdo

truong hop (héi thdo ca) vé cdc tré em dang thuc hién & cdc
thon/xém trong xa.
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- Héi thao trudng hop la su thdng nhdt clta cdc bén lién quan
dén viéc cung cép cdc gdi dich vy, hd tro chinh sdch, hd tro
phdp ly v&i céc truong hop tré em dang duoc thuc hién QLTH
trong xa&.

- Cdn bd BVTE bdo cdo ké hoach hé tro tré em trong doé cén céc
dich vu x& héi cu thé nhu vy té&, gido duc, dao tao nghé, hé tro
nguén luc hodc tiép cdn vdi cde chinh sdch dang hién hanh,
trudng ban thdo ludn, thdng nhdt véi cdc bén lién quan, gico
trdch nhiém cho cdc bén lién quan dén viéc thuc hién cung cdp
dich vu bao gébm cé dich vu céng cho tré va gia dinh tré.

- Luu y: D8I v&i cdc truong hop can bdo mat, hdi thado ca can
duoc thuc hién dung quy trinh bao mat, cé thé trong cudc hop
rieng; Chi cé cdc thanh vién nhém thuong truc cé lién quan
tham gia cudc lam viéc.

2.3.4. Sau cuéc hop

Thu ky hodan tat bién ban gl bién ban cudc hop dén cdc
thon/xém/khu phé v cde bén lién quan

Dén déc cde bén thuc hién theo két luén tai cudc hop cua
trudng ban.

XU ly cdc vén dé phdt sinh trong qud trinh thuc hién.

2.3.5. Mét s6 lwu y véi nguei cha tri cuéc hop giao ban céng tdc BVTE
cdp xd.

DE& cong tdc gico ban cdp xa vé BVTE dat duoc hiéu qua
ngudi cha tri vé céng tdc giao ban can cé su theo ddi vé cdc hoat
déng cu thé vé BVTE cla x& dé cé duoc cau hdi dan ddt can bo
cdp thén nhan dién ra cdc van dé cla tré

K§ ndng ddt cau hdéi khoi goi, dan ddt v&i cdc trudng thén.
Néu trudng ban hoi chung chung tinh hinh tré em trong thén cé



van dé gi khong thi lubn nhan duoc cau tré 101 la khéng co van
dé gi, moi viéc vé tré em van binh thuong. Vi du:

“Trong thén cé chdu nao mdi bé hoc khéng?”

"'S6 chdu thi vao cdp 3 trong thén ndm nay cé mdy chdu? Cdc
chdu cé thi dé hét khéng? S6 chdu khéng thi dé udo truong cdp 3 cla
huyén hién dang lam gi?"

"Trudyng hop xin cdp gidy khai sinh cta chdu Nguyén Vidn A &
thén C dd gidi quyét dén déu réi? Con vudng mdc & chd ndo?”

"Truyng hop chdu Nguyén Vdn B bi liét hai chdn cé di hoc &
trudrng tiéu hoc duoc khéng?'. Céc cau hdi dang khoi goi s& dan
ddt cdc trudng thon lién hé dén cdc trudng hop tré em cu thé &
thén nham héd tro trudng thén phong nglra var phdt hién sém vén
dé cla tré & trong théon/xém/ khe ban cta minh

Trach nhiém céc bén lién quan trong hop giao ban vé
cong tac béo vé tré em.

Ban thuong truc BVTE ludn cdp nhdt, thdo ludn, ban bac va
cé chi dao kip thoi vdi cdc truong hop tré em dang vudng méc
trong qud trinh gidi quyét van dé cla tré.

Dinh ky cé ké hoach va té chic céc 1dp tép hudn vé cong
tdc BVTE cho cdc thay cé gido, cdc trudng thén va cho thanh
vién ban BVTE dé thanh vién ban thuong truc cong tdc BVTE can
phan biét rd cdng tdc chdm séc tré em va cébng tdc BVTE. BVTE
la viéc ddm bdo cho tré em dugc sinh ra va Ién 1én duoc thuc
hién day du quyén cdng dén, clia quyén clia tré em da duoc Ludt
phdp quy dinh. Trong thuc té cé nhiéu tré em bi khuyét tat duoc
chdm séc rat day da vé vat chat nhung khéng dam béo duoc cdc
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quyén cla tré em nhu: quyén duoc di hoc, duoc vui choi hodc tré
em mo coi cd cha va me can duoc hai y kién vé viéc séng véi ai?
Va séng & dau? (Vi tré em tir 7 tui tré 1én). Thay vi nguoi I&n
quyét dinh thay cdc em.

Phan céng trdch nhiém cu thé va dén déc cdc thanh vién
trong ban BVTE thuc hién dung chic ndng nhiém vu trong Ban

Chu déng tham muu cho trudng ban bdo vé tré em cép xa
vé cdc hoat déng lién quan dén tré em, tham muu vé ké hoach
néi dung thoi gian t& chie cudc hop giao ban cdp xa.

Cha déng lién hé v&i cdc thén, ndm tinh hinh tré em trong
cdc thén, chi déng lién hé vdi céc co quan chuyén mén dé ndm
rd nhung vuéng mdc, khé khan clia co quan chuyén mén trong
qud trinh thuc hién cdc hoat hd tro tré em dé tham muu cho lanh
dao UBND.

Cap nhat thudng xuyén trén hé théng sé liéu tré em cd hanh
cdnh ddc biét va tré em cé nguy co roi vao nhém tré em cé HCDB

NA&m rd cép nhat thudng xuyén sé liéu tré em cé hodn canh
ddc biét va tré em cdé nguy co roi vao nhém tré em cé HCDB
dang theo hoc tai trudng.

Chi dao hoat déng Phong tham vén hoc duong va dau méi
BVTE trong trudng hoc, dam bdo két néi véi hoat dong BVTE cla
x&; ph&i hop nhiém vu v&i ngudi/cdn bd lam céng tdc BVTE

Giao trdch nhiém cdc thay cd chd nhiém phdt hién sém cdc
trud'ng hop hoc sinh cé cdc ddu hiéu bat thuong khi dén truong
hoc, théng bdo kip thei cho dau méi BVTE, cdn bd lam vé cong
tdc tré em cla xd va gia dinh.



Tham gia day du cdc budi hop giao ban va phdi hop véi ban
BVTE lam t&t cdce céng viéce lién quan dén phong ngtra, hd tro va
can thiép cho hoc sinh khi cdc em gdp cdc van dé kho khan.

- Cap nhat k& hoach chdm séc tré em trén dia ban can su phdi
hop v&i cdc bén lién quan;

- Cdap nhat tinh hinh phdt hién, bdo cdo va phdi hop xtt Iy cdc
truo'ng hop x&m hai trong qud trinh khédm chta bénh;

- Cap nhdat cdc van dé trong cung cdp dich vu chém sdéc siic
khée nan nhén bi xdm hai, bao luc (néu cd).

Tham gia déy du cdc budi giao ban, cép nhat thong tin, di
bién déng an ninh trén dia ban lién quan dén céng tdc Bdo vé
tré em.

Dé xudt, Tham muu trudng ban bdo vé tré em 1ép k& hoach
hoat déng phong ngtra, x ly vén dé xadm hai tré em va cdc van
dé lién quan an ninh trat tu trén dia ban.

Tham gia déy da cdc budi hop giao ban theo gidy moi clta
trudng ban thudng truc BVTE cdp xa.

N&m r& va bdo cdo vé tinh hinh tré em trong thén/xém dé
bdo cdo tai cudc ho giao ban, trong dé cé cdc truong hop tré em
dang duoc cdn bd BVTE thuc hién QLTH trong thén, tién do thuc
hién, céc vudng méc chua duoc gidi quyét dé phdi hop vdi cdn
b6 QLTH thuc hién.
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M4t s8 rdo can tac déng trong viéc té chirc cdc cudc
hop giao ban thuong truc cép x& vé céng tdc BVTE

- Nhan thitc vé Bdo vé tré em va Céng tdc BVTE cla cdn bd
cdp xa

- Ndang luc clia cong chitc LDTBXH va nguoi lam coéng tdc tré em
trong tham muu va t& chire vén hanh hoat déng clia Ban BVTE
cdp xa va nhém thuong truc.

- Thiéu su phdi hop trong chi dao va té chiic hoat ddéng cla cdc
ban chi dao dia phuong.

ﬁ Mét sé gidi phap

Thanh vién nhém thuong truc BVTE cdp x& cén hiéu dung
tdm quan trong, y nghia cla céng tdc BVTE cdp x& trong viéc
dédm bdo cho tré em cla x& cé cudc séng én dinh, duoc phdt
trién toan dién dé€ cung cdp ngudn nhén luc cé chét lvong cho
déat nudce trong tuong lai.

Trudng nhdm thuong truc cong tdc BVTE phdn cong trdch
nhiém rd rang cho tirng thanh vién trong nhém, chi dao xdy dung
k& hoach vé cong tdc bdo vé tré em cla xa theo thdng/quy/nédm.

Tham muu dé xudt mé cdéce [&p tép hudn nghiép vu vé nghé
Coéng tdc xa hdi dé€ ndng cao ndng luc cho déi ngli nhém thuong
truc BVTE cdp xa.

Cé day du s liéu vé tré em tré em cé hodan canh ddc biét va
tré em cd nguy co roi vao nhédm tré em cé hodn cdnh ddc biét
trong thén, ndm rd hodn canh clia ting trudng hop.



Ludn quan sdt va quan tadm téi s tré em cé hodn canh ddc
biét v s6 tré em cé nguy co roi vao nhém tré em cé hodan canh
ddc biét dé phdt hién s&m cdc truong hop tré em cé hodn cénh
kho khdn bdo cdo kip thoi véi cdn bd BVTE cdp xa.

Phé&i hop chat ché véi nhém Bdo vé tré em cdp xa trong cdc
hoat déng BVTE cla x& va cta thén. Can duoc tdp hudn vé cong
tdc BVTE cho déi ngli cdn bd thén xém, ban.

Cdc xa trién khai chitc danh cong tdc vién céng tdc xd hoi
cdp x&/ phuong thi trédn theo Théng tu s6: 07/2013/TT-BLDTBXH
quy dinh tiéu chudn nghiép vu céng tdc vién cong tdc x& hoi x3,
phudng, thi trdn dé cé thém ddi ngl duoc dao tao CTXH tham
gia céng tdc hd tro cdc déi twong cla cdp x& trong dé cd tré em.
Cu thé Chu tich UBND cdp x& cé tréch nhiém.

a) Tuyén chon ngudi lam cdéng tdc vién cdng tdc xa hdi bdo
dam tiéu chudn theo quy dinh;

b) Ky két hop déng cdng tdc vién, tao diéu kién dé céng tdc
vién hoan thanh céng viéc;

c) Tao diéu kién dé cong tdc vién duoc tham gia cdc khoa
tép hudn, dao tao, béi dudng nghiép vu céng tdc xd héi do cdp
trén t6 chuec.

- Chu déng tham muu cho nhém thudng truc BVTE cdip xa trong
viéc dé xudt, 1&p k& hoach hoat dong vé codng téc BVTE trinh
l&dnh dao UBND phé duyét. Dong thoi tham muu xtr ly tét cdc
su viéc vé BVTE phdt sinh

- Thuc hién quan ly truong hop véi cdce tré em trong xd, trongdd
chu trong cdc tré em cd nguy co roi vao tré em cé hoan cdnh
ddc biét
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- Phan céng trdch nhiém rd rang trong céong tédc BVTE

- Néng cao ndng luc cho cdn bd lam vé coéng tdc tré em theo
hudng cdm tay chi viéc.

Tham muu v&i Trudng ban thuong truc BVTE cép xa té chie
cdce lop tap hudn vé kién thire strc khoe sinh sén, tinh yéu, tinh duc
cho cdc em trong dé tudi vi thanh nién va tép huén cho cdc cha,
me c6 con trong dé tudi vi thanh nién. Cha me sé & ngudi lién hé
v&i tram y té khi cdc chdu cé cde van dé bat thudng vé sic khde
can su hd tro cla tram y té.



Tai liéu tham khéo

—_

K& hoach hop giao ban ban bdo vé tré em xd Cudi Ha thdang 04
ndm 2023

K& hoach hop giao ban céng tdc bdo vé tré em xd Nudng Dam-
Huyén Kim Boi- Hoa Binh

Céng van 4541/LDTBXH-TE ngay 24/10/2019 vé hudng dan nhom
thuong truc bdo vé tré em cdp xa.
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Phu luc 1: Mdu bdo cdo vé Cong tdc BVTE thdng ...

UBND XA......... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BAN BAO VE TRE EM Péc lap - Tw do - Hanh phiic
........... ngay ....thdng......ndm.......
BAO CAO

Cong tac bao vé tré em thang....

I. Tinh hinh chung vé tré em trong thang

Cdc sé liéu:

- T8ng s& tré em tir: 0-16 tubi- Tré em tir 16-18 tudi

- Tré em c6 hodan cdnh ddc biét

- Tré em cdé nguy co roi vao nhém tré em cé HCDB Trong dé:

o

o

o

Tré em thudc hé nghéo; hé cén ngheo;
Tré em bd hoc sé&m;

Tré em séng trong cdc gia dinh cé van dé xad hdi (cha, me ly hon,
cha me ly thén khéng cling séng trong mét nha; gia dinh ¢cé bao
luc, gia dinh c6 ngudi nhiém HIV/AIDS);

Tré em séng trong gia dinh cé ngudi méc té nan xa héi (cha, me,
ngudi nudi dudng hodc thanh vién gia dinh nghién ma tay, co
bac, trém cép, mai dam);

Tré em séng trong gia dinh cé ngudi vi pham phdp ludt (cha,
me, nguoi nudi dudng hodc thanh vién gia dinh dang trong thoi
gian chdp hanh x& ly vi pham hanh chinh hodc di tu hodc di cai
nghiém ma tuy téap trung);

Tré em s8ng trong gia dinh cé cé& cha va me di ldm &n xa (Tré em
phdi séng xa cd cha va me lién tuc tlr 6 thdng tr& 1én do cha me
di lam an xa);

Tré em md cbi cha hodc mé cdi me.



Il. Céc tré em dang duoc thuc hién Quan ly truérng hop trong thén/
x6m/ khe/ ban/khu phé.

- Cdc hoat déng hé tro tré em da thuc hién trong thang
- Kho khdn vuéng méc

lll. D& xudt - Kién nghi
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Phu luc 2: K& hoach t6 chitc budi gico ban cdip x&

—_

Can ct 1ap k& hoach

2. Muc dich

3. Thoigian

4. Dia diém

5. Thanh phan tham du hop - S& lvong
6. NO&i dung hop

7.  Kinh phi

8.

Phéan céng céng viéc: Chudn bi cho hop

v' Ch tri: Duyét k& hoach chuong trinh budi hop

v Tham muu: Chudn bi bdo cdo, lién hé cdc x& ndm tinh hinh, lam
gidy moi va moi

v B& phén phdi hop: Chudn bi bdo cdo

9. Du kién két qua cla budi hop

Trén day la k& hoach hop giao ban céng tdc bdo vé tré em thdng...

ndm 20... cla xa... Kinh dé nghi UBND duyét, cdc bén lién quan

chudn bi d€ budi hop giao ban dugc thuc hién ding theo k& hoach
dé ra.

Ngay thdng...... ndm 20. ..



Phu luc 3: Chuong trinh hop giao ban céng tdc bdo vé
tré em cdp xa

Nguoi chiu | Phuvong phap

STT | Thoi gian Ni dung trach nhiém cdch lam
1
2
3
4
5
6
7
8
9

Ngudi lap
Cdin b6 BVTE

Ky ghi ré ho tén
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Phu luc 4: Biéu thu thap thong tin tré em

No6i dung Ghi chu
1 | Ban bdo vé tré em xa 16 10 | Cdap nhéat néu cé
bié&n déng, b8
2 | Nhém TT BVTE S 7 sung kién toan...
3 | T8ng sé tré em tir 0-16 tudi 1307 | 1134 Theo x6m
4 | T8ng s6 tré em tir 16-18 tudi | 62 69 Theo xém
5 | T8ng sé tré em cé HCDB 16 17 Danh sach
6 | Tong sé tré em khuyét tat 13 1 Danh séch
T8ng s6 tré em cbé nguy co
7 |theo CV 672/2019" ctia B&| 560 | 484 Danh séch
LDTBXH
S8 tré em cé Nguy co cao
(duoc loc tw mucx7 dé uwu Danh sach
8 |tién qudn ly va ho tro kip| 31 27 X
thoi. S lidu nay d& ném (58 tré)
trong muc 7)




Phu luc 5: M6t s6 thong tin can thiét cho Nhém
thuo'ng truc BVTE cdip xa

Téng dai Dién thoai Quéc gia bdo vé tré em 111.

- T8ng dai 111 hoat ddng 24 gi¥ tdt cd cdc ngdy, dwoc Nha nuwéce bédo
ddm ngudn luc hoat dong.

- Hodan todn mién phi.

Can thiép hé tro' khdn cdp

Yéu cau: Viéc can thiép trong truorng hop tré em can duoc bdo vé
khén cdp phai dugc thuc hién trong thei gian nhanh nhéat cé thé va
khong qud 12 gio tir khi nhan duoc thong tin.

Muc dich cua viéc quy dinh vé th&i gian trong tinh hudng bdao vé
khén cdp: Dam bdo tinh kip th&i v ngén chén su t8n hai cho tré em va
héau qué xdu cé thé xdy ra.

Cdc hoat doéng chinh:

- K&t ndi v&i co quan céng an d&€ ng&n chdn cdc hanh vi de doa hodic
gdy t8n hai nghiém trong dén tinh mang, stic khée, nhan phédm cua
tré em.

- K&t ndi va phéi hop véi co s& khdm bénh, chita bénh thuc hién viéc
so clru, cdp clru ban dédu cho tré em can duoc bdo vé khan cép.

- Lwu gilt db vat, tai liéu lién quan dén tén hai cta tré em dé hb tro
viéc diéu tra, x&¥ Iy nh&m bao vé tré em.

- Tiép tuc danh gid mic dé t8n hai v& mic dé an todn méi trudng
séng cua tré em, déng thoi xay dung k& hoach hé tro, can thiép
trinh Cha tich Uy ban nhan dan cdp x& phé duyét va trién khai
thuc hién.

- Trong trudng hop can thiét phéi hop véi Téng dai dién thoai quéc
gia bdo vé tré em dé duogc hudng dén, hd trg viéc can thiép khén
cdp va xdy dung, thuc hién k& hoach hé tro, can thiép.
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Chém séc thay thé cho tré em

Muc dich: Dam bdo an toan cho tré trong trwvdng ho'p tré bi xdm hai
b&i chinh cha me, ngudi chdm séc hodc ngudi gidm hd.

Viéc tam thoi cdch ly tré em khdi cha, me, ngudi chdm séc tré em
va &p dung bién phdp chdm séc thay thé duoc thuc hién d&i vai trudng
hop tré em bi xém hai, c6 nguy co bi bao luc, béc 16t, bd roi bdi cha,
me, ngudi chdm soéc tré em; tré em bi xdm hai nhung cha, me, nguoi
ch&m séc tré em tir chéi thuc hién k& hoach hé tro, can thiép hodc tré
em bi xdm hai cé nguy co ti€p tuc bi xdm hai b&i cha, me, ngudi chdm
soc tré em.

Cha tich Uy ban nhan dan cdip xa noi tré em cu trd c6 thdm quyén
ra quyét dinh tam thoi cdch ly tré em khéi cha, me, ngudi chdm séc
tré em va bd tri noi tam trd an déng thoi dp dung bién phdp chdm séc
thay thé& trong vong 12 gi& tinh tir thoi diém ti€p nhan théng tin

Thoi han tam thoi cdch ly t6i da khéng qud 15 ngay trir trudng hop
phai tiép tuc cdch ly theo yéu cu clia co quan cé thdm quyén.

Cdc dia chi chém séc thay thé:
v" Anh chi em, ba con trong ho hang;

v' Trong trudng hop ho hang khéng nhéan hodc khéng cé thi cé
thé& giao ngudi ngodi chdm séc thay thé.

v' Cdc co s& Bdo trg x& hodi cta nganh Lao déng TBXH.

Tré em hédm nay la nguén nhén luce, 1& chd nhén caa dét nuwdce trong
twong lai, cdc chdu la ngudi ganh vdc giang son dét nudce, viéc chdm
séc gido duc ddo tao va bdo tré cdc chdu tao diéu kién cho cdc chdu
duwoc phdt trién toan dién, duoc 1&n 1én trong méi trudng an todan &
trdch nhiém cua tat cd ngudi dan trong x& hdi, trong dé cé ddi ngl
nong cét & cdp x& dé la Nhém thudong truc bdo vé tré em cdp xd. Hoat
déng clia nhém thudng truc bdo vé tré em cdp xa |a gép phan co ban,
tich cwc va chd dao cho céng tdc bdo vé tré em hién nay.
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