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2 . BAO CAO z o >
HOAT PONG TONG DAI PIEN THOAI QUOC GIA BAO VE TRE EM 111
Théng 3 nam 2023

Kinh gui: B truong Pao Ngoc Dung

1. S6 lwong cude goi

Thang 3 nam 2023, Tong dai dién thoai qudc gia bao vé tré em 111 da tiép
nhan 10.950 cudc goi dén (giam 1.044 cudc so véi thang 02/2023), 101 lugt
thong bao qua tng dung zalo (tang 37 luot so voi thang 02/2023), trong do co
1.515 cudc goi tu van (giam 06 cudc so voi thang 02/2023): 80 ca hd trg, can
thiép cho tré em (tang 06 ca so v&i thang 02/2023).

2. N§i dung chi tiét cac cude goi

21 Th6ng tin nguoi goi

Do tudi ngudi goi: Nguoi tir 18 tudi tro 1én c6 1.142 cude goi (chlem
75 4%) tré em tir 11-14 tudi co 174 cude (chlem 11,5%); tré em tur 15 den dudi
16 tudi c6 100 cudc (chiém 6,6%); nguoi tir du 16 tudi dén dudi 18 tudi c6 82
cudc (chlem 5,4%) va tré em dudi 10 tudi ¢ 17 cude (chiém 1,1%).

Gi6i tinh ngudi goi: Nam gidi co 746 cudc (chiém 49.2%): nit gidi co 769
cudc (chiém 50,8%).

Dan toc: Dan toc Kinh chiém 98,9% (tang 0,1% so voi1 thang trudce); dan
toc thiéu sb chiém 1,1%.

2.2. P§ tudi, gioi tinh cia tré em dugc nguoi goi quan tam

Do tudi cua tré¢ em dugc ngudi goi quan tdm nhléu nhat 1a nhém tir 11- 14
tudi (29,6%); tiép dén la nhom tr¢ em tur 7-10 tudi (23%): tre em tur 4-6 tudi
(16,3%); tré em tur 0-3 tudi (14,4%); tré em tur 15 dén dudi 16 tudi (8,6%) va
ngudi tir du 16 dén dudi 18 tudi (8,1%).

Gi61 tinh tré em dugc nguoi goi quan tam: Tré em trai dugc nguoi goi quan
tam la 50,2%, tré em gai 1a 49,3%; khong xac dinh dugc gidi tinh la 0,5%.

2.3. N§i dung, van dé ndi bét trong thang

Nhiéu tré em bi b6 hodc me bao hanh nhung khong phai do cac em pham

16i ma nguyén nhan chinh Xuét phat tir viée bd me ¢6 mau thuan, xich mich véi
nhau, hon nhan gia dinh dang trong thoi ky dé v, khién tam 1y cac thanh vién
cang thang, d& gy ra cac xung dot va tré em chinh la nan nhan cua bao luc gia

dinh.
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Céc em & do tudi tir 10-16 tudi thuong goi dén Téng dai vao khung gio
tir 22-24h khi cac thanh vién trong gia dinh da di ngu dé co thé dé dang chia se,
tam sy, giai toa nhiing ap luc, cang thang trong hoc tap va nhiing ton thuong vé
tam ly khi gip kho khan trong moi quan h¢ tmg xu véi cac thanh vién trong gia
dinh.

Toa 4n nhan dan mot sd tinh/thanh phd moi Tong dai 111 tham du trong
phién toa xu ly t6i pham xam hai tré em. Tiéu biéu nhu Toa an nhan dan thanh
phd Chi Linh, tinh Hai Duong moi cén b Téng dai hd trg tam ly cho tré bj xam
hai tinh duc tai phién toa so tham.

Can b dia phuong gap kho khan khi giai quyét cac truong hop cu thé
lién quan dén cham soc thay thé. Pién hinh nhu trucmg hop can bd ¢ Nghé An
ling tang khi ngudi nhan cham soc thay thé mudn gui tré vao trung tim bao trg
nhung khong mudn tir bo quyén cham soc thay thé.

2.4. Ca ho tro, can thiép (80 ca)

2.4.1. Déi twong tré em can hé tro, can thiép

STT | Nhém tré em c6 hoan canh dic biét Soca | Tilé %
Tré em bi ton hai nghiém trong vé thé chat va tinh
I' | than do bi bao luc 40 50
2 | Tré em bi boc 16t 13 16.25
3 | Tré em bi xam hai tinh duc 9 11.25
4 | Tranh chip quyén nudi dudng, cham séc tré em 3 3.75
5 | Vi pham quyén tré em 7 8.75
6 | Tré em bi bo roi, bo méc, sao nhang 3 3.75
7 | Tré em bi mua ban 2 2.5
8 | Tré em bi sai sot thong tin trong hg tich 1 1.25
9 | Tré em chua duogc dang ky khai sinh 1 1.25
10 | Tré em bi tai nan thuong tich 1 1.25
Tong 80 100
Cac vu viée xay ra & cac tinh/thanh phd:
STT | Tinh/thanh pho xay ra cac vu viéc S6 ca
Tp. H6 Chi Minh 23
Ha Noéi 15
3 | Pha Tho 03
Béc Ninh, Binh Duong, ba Ne:mg, Hai Duong, Ninh Thuan,
4 g:larg(ilz?, Thai Nguyén, Thanh Hoéa, Tuyén Quang, Yén 02 ca/tinh




Ba Ria - Viing Tau, Bac Liéu, Bic Giang, Binh Phudc, Ca
Mau, Pék Lak, Dak Nong, Dién Bién, Dong Nai, Ha Nam, | o1 ca/tinh
Ha Tinh, Hoa Binh, Hung Yén, Long An, Nghé An, Ninh
Binh, Tién Giang, Vinh Long, Vinh Phuc. (19 ca)

Tong 80

2.4.2. Tinh trang ho tro, can thiép

(i) Ca dé chuyén hé so cho dia phiong: 80 ca

+ S ca da giai quyét: 53 ca chiém 66,25%;

+ 86 ca dang trong qua trinh giai quyét: 27 ca chiém 33,75%.

(ii) Cdc dich vu hé tro cho tré em

+ Tro giup tam ly: 03 ca

+ Trg gitp phap ly: 27 ca

+ Tro gitp vé tai chinh: 03 ca

+ Tro gitp xa hoi: 03 ca

+ Tro gitp y té: 02 ca

+ Tro gitp gido duc: 01 ca

Trén day la bao cao két qua hoat dong cua Tong dai dién thoai qudc gia bao
vé tre em 111 thang 3 nam 2023, Cuc Tré em xin bao céo B¢ truong./. f—

Noi nhin: CUC TRUONG
- Nhu trén; _

- Tha trudng Nguyén Thi Ha (de b/c);
- Cac co quan ciia Qudc hoi: Uy ban VHGD; Uy ban xa hog -)/
Uy ban tu phap, Ban Dan nguyén; F oy
- Vu Khoa gido - Van xa (Van phong Chinh phu);

- Cuc Tré em (06), Cuc PCTNXH, Cuc BTXH, Thanh tra}<.
Bo, Vu KHTC, Van phong Bo;

- S LDTBXH, TT CTXH céc tinh/thanh phé;

- Ho1 Bao vé quyen tre em Viét Nam;

- Céc to chirc qudc té: UNICEF, Plan; Childfund;

- Luu: VT, TVDVTT. W

Pang Hoa Nam



CUC TRE EM
PHU LUC

(Kém theo Bdo cado hoat dp‘ng T 5ng dai dién thoai quéc gia bao vé tré em 111 thang
3/2023, s6 \¢¥g /BC-TE ngay A thang 4 nam 2023)

1. SO LIEU CUA TONG DAI
1. Chi tiét s6 lwong céc loai cudc goi trong thang
Bang 1: So lwong cdc logi cujc goi

Giai dap thong tin Tw van chuyén siu Ho tro can thiép
A B <
765 670 80

2. D9 tuoi va gidi tinh ctia ngudi goi qua cac cuge tu van

Bang 2: Phan loai cugc goi theo dj tuéi va gidi tinh

3 Cudc goi Gidi tinh
Do tuoi -

S6 lugng | Ty 18 (%) | Thabac | Nam Nir
Tré em tir 0-10 tudi 17 1,1 5 9 8
Tré em tir 11-14 tudi 174 113 2 84 90
Tré em tir 15-<16 tudi 100 6,6 3 44 56
Nguoi tir da 16-<18 tudi 82 5,4 4 41 41
Ngudi tir da 18 tudi tro 1én | 1.142 75,4 1 568 574
Tong cong 1.515 100 746 769

3. Ty 1é cac cudc goi tw van theo nhom ddi twong

Biéu d6 3: Ti 1é nh6m cude goi theo doi tuwong
Can b0 xa hoi
14.8%

Cha me/ Nguoi cham
soc
11.9%

Nguoi 16n quan tam
khac
48.7%

N

Ban than tré em
24.6%
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4. D) tudi ciia tré em dwgc ngudi goi quan tim

Biéu dd 2: P9 tudi

16 dén dudi 18 Tudi )
8.1% 0-3 Tuoi
14.4%

15 dén dudi 16

TU6I 2
4-6 Tuodi
8.6% 16.3%
11-14 Tubi
29.6%

7-10 Tudi
23.0%

II. CA PIEN HINH TU VAN - CAN THIEP - TU VAN TRUC TIEP
1. Mt s6 ca dién hinh

a, Cac ca két ndi, can thiép true tiép tir Tong dai (65 ca)

Chi N.T.N va anh C lam vigc tai Trung tdm gido duc dac bi¢t Tam An dén& tai
thanh phé Tur Son, tinh Bic Ninh ¢6 hanh vi ciing nhau bop mom, dé ngira, giir tay
chan chdu H.D (5 tubi) dé dat com. C6 clip quay va dua lén mang xa hoi khién nhiéu
ngudi dan buc xtic va goi toi Tong dai 111 dé nghi lam 13 su viée nay. Téng dai 111
da két nbi véi UBND phuong noi trung tim Tam An ¢6 vian phong dé nghi xac minh
lam 16 va ¢6 su hd tro véi chau H.D. Qua xdc minh ban dau, chau H.D hay dap dau
vao tuong va khong thé tu dn com, gido vién s chau sic nén da bit miii dut com cho
chdu, viéc lam nay dugce su dong v cua gia dinh chau H.D. Strc khoe. tam ly cua chau
hién tai on dinh, gia dinh khong ¢6 nhu cau dua vu viée ra phap luat. Chinh quyén dia
phuong da yéu cau trung tdm (voi 02 co s¢ trén dia ban phuong) dimg moi hoat dong
lién quan dén gido duc tré dic biét do dang trong thoi gian diéu tra vu viée.

b, Két ndi, can thiép qua bio chi, internet (11 ca)

Bao https://tienphong.vn dua tin: gia dinh cia 3 chau V.T.N.H, L.T.V.T,
L.V.T.A (déu 1a hoc sinh tiéu hoc tai huyén Con Cuéng. tinh Nghé An) da trinh béao
cong an xa vé viéc cac chau bi thay N.V.H.N (1971) la gido vién cha nhiém di co
hanh vi dam 6 v&i 3 hoc sinh nay. Tong dai 111 da két ndi vé TTCTXH tinh Nghé
An dé nghi x4dc minh théng tin vu viéc va can thiép, hd trg. Ban diéu hanh cong tac
tré¢ em huyén phdi hop vdi UBND xa da dén gia dinh dong vién cac chau, tién hanh
danh gia nguy co ban dau dé thue hién cac bién phap hd trg. can thi¢p, gitp dd. Qua
danh gia, cac chau khong co ton hai vé thé chat tinh thin da 6n dinh va di hoc binh
thuong trd lai. UBND x3 giao truong hoc tlep tuc dong vién, hd trg cac chau 6 6n dinh
hoc tap. Co quan cong an huyén Con Cudng lap hd so khoi t6 vu an, khoi td bi can va
1énh gitt nguoi trong truomg hop khan cép ddi véi ong N.V.H.N dé tiép tuc diéu tra
lam & theo quy dinh cua phap luat.

¢, Két ndi, can thlep qua cong van, don thu (04 ca)

Chi N.T.H trt tai quan Dong Pa. thanh phd Ha Noi gui don kién nghi vé viéc
con trai chi 1a chau D.N.T (15 tudi) trén duong di hoc vé bi vat dai tai cOng trinh xay
dung & s6 nha 17 ngd 4/27 dudong Phuong Mai, phuong Phuong Mai, quan Péng Pa
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Nguoi dan thong tin tai dia chi phuong Yén Ninh, thanh phd Yén Bai, tinh
Yén Bai c6 cap vo chong bat khoang 5-6 chau gai tudi vi thanh nién nguoi dan toc
lam mai ddm, chau nao chdng lai s& bi danh.

Tranh chdp quyén nuoi dwdng cham séc tré em (01 ca)

Chau DN.T.A (3 tudi) tr tai huyén Long Thanh, tinh Pong Nai bi di rudt
N.T.N.H va cha L.V.Q ngin can khong cho gap me la D.T.M.

Tré em bi tai nan thuong tich (01 ca)

Chau D.N.T (2008) tru tai quan Péng Pa, Ha Noi bi vat liéu xay dung roi vao
trén duong di hoc vé gy thuong tich dic biét nghiém trong tinh mang va phai diéu
tri tich cuc tai bénh vién Bach Mai.

Tré em chua dwoc lam khai sinh (01 ca)
Anh D.V.C va chi D.T.A (1989) séng chung khong dang ky két hon va c6 mot

chéu trai (2019) tai TP.Chi Linh, Hai Duong. Hi¢n chi B.T.A da bo di va danh mat
gidy chimg sinh nén chau bé chua dugc lam gidy khai sinh.




